Manazment — otazkac. 4
Funkcia planovanie

Charakteristika

Slovo planové pochadza z latinského slova planta €rh&udovy. Teda planovaznamena
projektova, nartnit schému, ako treba rie vykona. Protikladom planovania je
improvizova’, pracovd bez planu, nahodne.

Pojem planovania mé tri obsahové vyznamy:

[0 vSeobecné, mysSlienkové zaoberanie sa buddionps

00 alternativne moznosti postupu v budulcnosti v zayosahnutia zmeny,

[0 vyber jednej z moznosti pri prijimani rozhodnuti.

Pojem plan obsahuje vysledok alebo predmet planav&tnovanie je prva a najdolezitejSia
funkcia manazmentu. Ak sa ma firma udraarag, musi viacti menej intenzivne uplabva’
planovanie. Planovanie totiz odpoveda na otazky:

[0 Kde sa nachadzame?

0 Kam chceme ¥

[0 Napredujeme progresivne?

DEF.: Planovanie sgiva na selekcii informéacii a vypracuvani hypotébudicnosti
definovanim potrebnych aktivit na dosiahnutig’@ieorganizacie.

Planovanie prebieha dase atyka sa bududcich udalosti, ktoré sa musigedsphu
pripravit. Je to bezprostredny vydaj reflexi€asu ako investicia do buddcnosti. Niektori
autori uvadzaju, Ze planovanie gp@ na odkryti veci dnes, aby sa umoZznila’fmadicnos
zajtra.

Planovanie mdZe vo svojom manazmente dpla’ podnik bez oladu na obsah
svojej ¢innosti. Charakteréinnosti vSak podstatne ovpliuje Struktaru, obsah, metody
a postupy pouzivanych planov.

Planovanie méZzeme chapako proces spracovavania internych a externychrnmdcii.

Ked'Ze je potrebné zvySistupa istoty tychto informécii pre zniZenie chyasto vyuzivame

flexibilné planovanie, ktorého tlohou je odliathybné rozhodnutie.

Flexibilita sa m6ze dosiahtiu

[0 rezervami v planoch — podnik si ponechava kapacénérvy, ale viaze zdroje,

00 alternativnymi pldnmi — podnik spracovava viac ilefah planov pre rézne situécie,
ktoré m6zu nasta

0 postupnym prispésobovanim planu — vo vopred stammre terminoch sa konaju
kontroly dosahovania planovanych udajov. M6ze st(pi’ k zmene planu.

0 systémom wasného varovania — elektronické spracovavanie datrouje vedeniu
vzniknuté odchylky od stanovenych @i, a to v okamihu ich vzniku.

Urovne planovania

1. planovanie podniku ako celku- realizuje sa na urovni vrcholového manazmene a
sitag’ou vrcholového planovacieho systému. Korporatividegvanie zatia planovanie
organizacie ako celku, ale nie planovanie celepoizfcie. Ovplyituje celkovu Struktdru
organizacie do buducnosti. Plan je zostaveny zanpertbk newtitosti.



2. planovanie jednotlivych organiza&nych jednotiek — ide o planovanie jednotlivych
divizii alebo oddeleni. Vychadza z korporativhehidnp, prtom sa zvySuje jeho
podrobnos. TaktieZ ho realizuje vrcholovy manaZzment.

3. funkéno-operatné planovanie —pri tomto planovani sa vytvaraju plany jednotlivych
funkénych oblasti. To znamena, Ze sa tvoria plany vyrobgrketingu, financii... Tieto
plany sa vytvaraju na strednej Urovni manazmentu.

4. planovanie projektov — je zamerané na finané planovanie investych projektov.
Vytvara sa podrobny plan pre dany projekt¢@m sa zameriava na kapitalové vydavky
a prijmy z investicii.

5. planovanie uloh - cielom je naplanoua ulohy, ktoré svojim obsahom prispeju
k realiz&cii planu, prostriedky a cesty k ich dbsiatiu.

6. planovanie ndhodnych udalosti kazdy plan by mal piota s nahodnymi udalgami
a preto je potrebné do planu zaht@ajitieto moznosti.

Prvky a postup tvorby podnikovych planov

Planovaci systém firmy sa sklada z radukov. Utvaraju ho:
- planovai,

- ich kompetencie,

- planovaci proces so svojimi postupmi,

- rozne druhy planov tvoriace integrovany systéem@lania,
- informané baza,

- organizacia planovania,

- formulécia a Standardizacia,

- metddy a techniky planovania

- nastroje planovania

Postup tvorby podnikovych planov

1. stanovenie ci®ov —vrcholovym cie’om podnikov je rast trhovej hodnoty firmy. Existuje
viacero metdd, ako ¥yslit’ planovand hodnotu firmy:

a/ trhovym spbésobom, t.j. pomocouwasnej hodnoty buducich ziskov firmy

b/ pomocou tzv. P/E koeficientu=cena (kurz akcisi/na akciu — wuje sa na burzach

Hodnota a.s.: - zisk na akciu xdab akcii x P/E koeficient

- sfasna hodnota celkového zisku firmy zaitérobdobie (napr. 10
rokov)xP/E koeficient.

Takto formulovany z&kladny diesa transformuje dpodcid’ov:

a/ do ukazovat®v merania vykonov firmy ako celku, napr. vynogshaktiv, vynosnos
vloZeného kapitélu, vynosnogl,

b/ do ukazovai®mv merania vykonov nizSich organipgch jednotiek (zavody,
prevadzky, dielne), napr: relativny podiel ukov na trhu t.j. kiko mi dany vyrobok
prinaSa zisku na danom trhu, spokojnrékaznika (cez cenu a kvalitu vyrobkov) a
spokojnos zamestnancov (cez mzdy a istotu pracovného miesta)

2. analyza externého a interného prostredia- analyza externého prostredia sa zameriava
na vyskum potrieb zakaznikov, prieskum trhu, fiadanie prileZitosti a hrozieb v danom
prostredi, takisto sa zaobera analyzou moznychwédodav a zdrojov. V internej analyze
treba podrohirozboru vSetky zakladné fuétké oblasti podniku, t.j. vyrobu, zasobovanie,
marketing, personalne zabeZpeie, financie vratane nakladov, organizaciw'asie
zlozky. Interna analyza je zamerana dovnutra pagnpricom sa zaoberd analyzou
kapacity, personalu, nakladmi, a silnymi a slabgtrankami spolénosti.

3. spracovanie variantov planov— po dbékladnej analyze externého prostredia, vnytbr
zdrojov a moznosti sa pristupuje k tvorbe variananov vziiadom na ®akavané



situacie. Tato variantnésumoziuje flexibilitu a prispdsobovanie planu vyvoju sitie,
umoziuje hodnoti plany poda zvolenych kritérii a pd@ stuma rizika, s ktorym je
realizacia spojend. Typickymi kritériami hodnoteniariantov planu su kritéria
minimalizané (minimalizacia nakladov — priame naklady, mzdhivé) a maximalizéné
(maximalizacia objemu produkcie, maximalizacia vtiaZ&kapacit, maximalizacia odbytu,
maximalizacia hrubého rozpatia...).

4. vyber najlepSieho variantu — na zaklade zvolenych kritérii sa vyberie varidigry
najlepsSie prispieva k dosiahnutiu stanovenéhdaci@rcom sa vyuZziva viackriterialne
hodnotenie.

5. proces schv#lovania aimplementacie variantu — najlepsi variant by malo By
schvalené zodpovednymi veducimi. Nasleduje jeholempntovanie do podnikovych
¢innosti.

6. kontrola a spatna vazba ako zaklad pred’alSie planovanie - patas plnenia planu je
potrebné kontrolowa priebezne dosahované vysledky a pri vzniku nepdadenych
okolnosti alebo zmene podmienok plnenia planu jespoé bd’:

- preplanové ulohy,
- zamerd sa na také situécie, ktoré su nevhodné pre padelkninova ich,
- zamerd sa na uplne iny smer rozvoja podniku.

Hierarchia podnikovych planov
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Korporativny plan (plan rozvoja podniku ako celku) sa dotyka zasadnych zmien
v organizacii, ktoré maju dlhodoby charakter (5sBav).

Vysledky korporativneho planu sa transformujustiategickéha Kym korporativny plan je
stavany pre cell organizaciu strategicky plan geteny pre it funkéna oblas, napr.
korporativna stratégia — reStukturalizé\ea z s.r.o0. na a.s., strategicka stratégia —ztena
trhu s novymi vyrobkami. Vychodiskom celého stratkgho planu je_plan predaja
a marketingu ktory zaltha objemy predaja, predajné ceny, distindi cesty. Vyznamnu
Ulohu plni_finakny plan,ktory ma priamu vazbu na plan predaja a marketipgetoze trzby
z predaja vyrobkov sa stavajtag’ou vynosov finatného planu. Spatne finamy plan
zabezpeéuje krytie nakladov marketingu. Plan predaja a ret@nigu nadvézuje na plan
vyroby, ktorému uéuje kd’ko vyrobkov sa ma vyrobi Na plan vyroby nadvazuju plany
zdrojoveho zabezgenia (plan zasobovania, plan investicii, plan inovaguersonalny plan),
pretoZe vyroba musi Byzabezp&ena potrebnymi zdrojmi. Plany zdrojového zabéepea
op& nadvazuju na finamy plan, pretoze zdroje musiatbignancne zaistené.

Udaje zo strategickych planov sa transformuju dm@Vv podnikatéskych a tieto do mych
planov arozp&tov. Rozpdet obsahuje Wislenie pozadovanych vynosov, nakladov
a vydavkov, spojenych s realizaciou prislusnélkaébo planu. Prostrednictvom rozpmv sa
ukladaju oddeleniam ulohy, ktoré maju splnDperativne planya zostavuju na obdobie
kratSie ako 1 St¥rok, hlavne mesiac, tyzdedai...

Organiza¢né zalenenie planovania (asi netreba)!
Existuju dva typy zélenia planovania pda organizaénej Struktdry:

- funkcionalny typ,

- divizionalny typ
Funkcionalny typ— je to organizéna Struktira vhodnd pre malé a stredné podniky,
s jednoduchym vyrobnym programom. Mo6zu ju vyuEiegg veké firmy, ak jednotlivé
vyrobné odbory na seba nadvazuju. Je tdSiétupé centralizacie. Stuge zahrnutia
planovania do OS:
1. podnikatdské a strategické planovanie existuju oddeleni# ¢¢héma),
2. podnikat&ské a strategické planovanie existuje skumulovane,
3. vo firme neexistuje planovacie oddelenie, vyuzivajternych konzultantov.

riadite
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oddelenie pre bussinegs oddelenie pre strategick

Y

[ [ |
vyrobny financny mrkt.

Divizionalny typ— vyuziva sa v podnikoch, ktoré maju viacero agjiéh vyrobnych odborov.
Kazda divizia ma vysokl mieru samostatnosti a w&nirpodniku sa realizuju iba spdéiwé
¢innosti, napr. financovanie a personalistika. Viokg planovaci systém je na urovni
vrcholového veduceho. Tieto dlohy sa transformwugidivizionalneho planovacieho systému
(PS). Sdag’ou divizionalneho planovacieho systému je of@oavyrobny planovaci systém
(O-V PS).
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Planovanie vyroby

Jadrom¢innosti podniku je vyroba, v ktorej sa odohravaobjry proces. Sirsi proces, ako je
vyrobny proces, je zhodnocovaci proceszaina nakupom surovin a materialov a &on
predajom hotovych vyrobkov alebo poskytovanim shziUlohou planovania vyroby je
vyjadrit moznos podniku odpovedana dopyt zakaznikov, po produktoch podniku, ktory
obsahuje MRKT plan. Planovanie vyroby vychadza mbgiych kapacit podniku a usiluje sa
ich ¢o najuplnejSie vyuZia uspokoji zakaznikov.
Ak poziadavky trhového dopytu po vyrobkoch firmy gygSie ako stasné kapacity, je to
impulz na avahy o rozSireni vyrobnych kapacit. Alopak kapacity podniku su vysSie ako
zaujem trhu, vedie to Kk strategickym Uvahdm o zmengobného sortimentu, o
dezinvestovani, pripadne aj o radikalnej zmene ipatdiského zameru. Z uvedeneho
vyplyva, Ze planovanie vyroby je GUzko spojené sigl@anim rozvoja podniku ako celku, Ze
ma aj strategicky rozmer a Ze treba rozli§oveedzi dlhodobym a kratkodobym horizontom.
V dlhodobom horizonte su Ka¢ovymi otazkami vyber buducich vyrobkov alebo slbzee
s tym spojené otazky rozvoja vyrobnych kapacitpguhe ich alokacia/ strednodobom a
krdtkodobom horizonte, ktory je s@ag’ou business planov, ide o optimélne vyuZitie
vyrobnych kapacit a ich bilancovanie s poZiadavakaihu. tu sa rozhoduje o tongj
siastku (komponent) vyrobi alebo kapi, ¢i odlozit” objednavku, zvy$i nadasovi pracu
personalu alebo uvoltpracovnikov.
Predmetom planovaniavyroby je:
1. vyrobny program
2. vyrobny proces
3. zaistenie vyrobnych faktorov pre vyrobu
Vyrobny program: druhovda, resp. sortimentnd skladba a objem vyrdigra sa ma
v uritom obdobi vyrabé& Meni sa v suvislosti so zastaravanim a vyradziovaryrobkov
z vyroby a so vznikom novych substitatov. Hlavnéoimécie pre planovanie vyrobného
programu nam poskytuje plan odbytu.
Vyrobny program sa méze meéni zavislosti so zastaranim vyrobkov.
Vyrobny profil nemozno metij iba az kd” déjde ku zasadnej rekonstrukcii vyroby.
Vyrobny proces: VP obyajne prebieha v troch etapéach:
1. predvyrobna etapa- konstrirka a technologicka priprava vyroby, zab&amee vstupov
2. vyrobna etapa
3. odbytova etapa
Obsah planovania vyroby:
a/ ucenie p@tu pozadovanych vyrobkov na zaklade:

- poziadaviek zakaznika

- prognozovania dopytu

Toutocéag’ou sa bude zaoberdMRKT planovanie.




b/ pldnovanie ndkupu materialov a planovanie z&solkontinualnej vyroby — hutnicky,
potravinarsky, chemicky priemysel, sa uplge tzv. plynula dodavka surovin, t.|.
nepotrebujeme vytvarazasoby. U diskontinualnej vyroby — stavebny prisely vyroba
nabytku , je potrebné vytvaraasoby.

c/ agregované planovanie vyrolpredstavuje ,makropristup” k planovaniu t.j. Zegimetom
planovania nie su jednotlivé produkty casové rozvrhovanie vyroby, ale pracujeme so
skupinami alebo triedami produktov na dih&esové obdobie

d/ dezagregécia, operativne planovanie a riippanie— ,stretnete sa s tymdialSom texte"

e/ pldnovanie vyrobnych kapacit vyrobna kapacita (maximalny objem produkcie,rkto
moZze vyrobna jednotka vyrabiza utitl dobu). Planovanie vyrobnych kapacit méze by
¢ag’ou planu vyroby alebo existuje ako samostatny pjdabnych kapacit.

f/_kontrola planov a rieSenie odchylokformuje, ako sa dari realizavglany, umo#uje
odhalt’ priciny ich neplnenia alebo prekiavania. Odhkuje ¢asto aj kvalitu samotného
planovania. Ptinou odchylok medzi planom a skdims'ou mbézu by objektivne
podmienky, ktoré sa ¥ase pripravy planu nedali predviddNapr. zmeny v Urokovych
sadzbach, inflacia, strata odberate rast konkurencie, vyvoj ciendalSie sitastou prdinou
odchylneho vyvoja v skutmosti oproti planu. Plnenie planov vSak podstatrgpdsobom
ovplyviuju aj ich vykonavatelia svojimi postojmi, stotohn@ sa s planom a kvalitou prace.
Kontrolu mézu vykonauwamanazéri jednotlivych furdkiych aGtvarov, pracovnici Specialneho
odboru kontroly alebo controllingu.

Kroky kontroly:

1. urcenie objektu kontroly

2. zostavenie kontrolnych véln

3. zistenie odchylok

4. komunikacia odchylok a prijatie napravnych opatreni

Operativne planovanie vyroby a jeho metédy
Operativne planovanie nadvazuje na agregovany pldkutanuje sa v kratSicltasovych
horizontoch (mesiac, tyZdedei). Tieto pldny maju charakter operativnych plaraitas’ou
operativneho planovania vyroby je prodo& planovanie a kontrola. Medzi najhamejSie
koncepcie produiného planovania patria 3 koncepcie (systémy)
1/ Systéem MRP | - planovanie materialovych potrieb a kompotentéyvinuli ho v USA.
Vychadza z planu finalnej produkcie a z nemonklajiskladby vyrobkov, vypitava hrubé
potreby komponentov a materialu, ktoré treba vytr@bebo nakipi Tie sa stavaj@distymi
potrebami, k& sa prihliadne na stav zasob na sklade v rozprato¥arove sa kalkuluju
mzdové a materialové naklady.
Systém MRP |. odpoveda na tieto zakladné otazky:

- Co zadd do vyroby?

- Aké mnoZstvo zadado vyroby?

- Kedy zadd do vyroby?

- Kedy naplanovadodavku?
Fungovanie systéemu MRP |. Objednavky zakaznikéwgregovany plan vyroby Kalkulacia
hrubych potrieb kalkulaciac¢istych potrieb- Nakup, resp. prikaz na vyrobu
2/ Systém MRP Il. — planovanie vyrobnych kapacit. Vznikol rozSirerfimkcii MRP 1. o
kapacitné planovanie, planovanie obchodnyaimosti a finatiné moduly. Je vhodny na
planovanie komplexnych vyrobkov so zlozitymi Stiidemi. Systém MRP Il. jgsimulaé¢nou
metodou operativneho planovania, ktora uifige odpovedéna otazky:

- Co sa stane v pripade strnej dolezitej objednavky?

- Bude kapacita postajuca?

- Ktoré z predoslych objednavok bude treba od®Zi



- Aké to bude madésledky?
3/ Systém FMSspaiva v myslienke spojenia planovania a kontroly jstrcs informa&nym
systémom. To vedie k automatizovanym prevadzkano&owsou diverzifikacie stiastok a

réznou vé&kos'ou sérii. Tento systém umage zvyst vyuZzitie univerzalnych storjov z 30 %
na 80-90%.

Pokid podnik neuplatuje uvedené systémy prodimého planovania, realizuje ho
tradi énymi metodami. Aj vtomto pripade je clmm operativnych planov &r potrebu
materidlov, komponentov, energie a pod. na vyrobpidwovanom obdobi. Operativne
planovanie sa v zaej miere viaZze na zasobovanie a produkciu viatepyoduktov, ktoré si
konkuruju na pouzivané zdroje.
Zakladné kritéria pri zostavovani operativnych plarov:

- zniZenie stavu zasob hotovych vyrobkov

- skracovani€akacichcasov aasu vyroby

- skracovanie dodavkovych lehot

- zniZenie nakladov vyroby a skladovania

- ¢o najuplnejSie vyuzitie zdrojov
V operativhom planovani sa uplaje radmetod ako su linearne programovanie, Gantove
diagramy, PERT, CPM, ako ajd’alSie Specifické metddy.
Slag’ou operativneho planovania je aj zostavovanie rippo Rozpgéet vyroby sa mbze
zostavovd na rovnaké obdobie ako prisludny vyrobny plan.holorozpdtu je premietntl
do vecnych v#ahov planu hodnotové parametre t.j.vyrobné cengtanlvacie ceny, mzdové
naklady ad’alSie nakladové polozky, ktoré uningl sledové a kontrolovd hospodarnas
vyroby. Rozpaéty rozdelujeme :

- Vyrobny rozpget

- Rozpaet nakupovaného materialu

- Rozpaket potreby personalu a mzdovych nékladov

- Rozpaet vyrobnej rézie, ktory zaimje naklady nezapdate’né priamo jednotlivym

vyrobkom.



