6. Podnikové ¢innosti. Podnikovy transformaény proces. Primarne €innosti a ich klasifikacia.
Podstata, predmet a uloha zasobovania v podniku. Wgbny proces a jeho ¢lenenie. Odbyt
produkcie. Podpornécinnosti, ich klasifikcia a podstata v transforma@&nom procese podniku.

PODNIKOVE CINNOSTI

P pri realizacii svojich podnikovych diev uskut@nuje mnozstva@innosti. Tietatinnosti P uskut&iuje vo
vzajomnej interakcii a clem ich vzajomnych wahov, je aby sa vstupy, ktoré vstupuji do P asu
nevyhnutné pre uskutovanie podnikového vykonu zmenili na vystupy, &itaZ v podobe realizovane;j
produkcie alebo sluzby.

PODNIKOVY TRANSFORMA CNY PROCES

= mnozina podnikovyckinnosti, ktorych citom je zmena podnikovych vstupov na vystupy. Temtzes
nie je mozné ponintaizolovane, ale vo \eni Uzkych vazbach na ostatné systémy. P povaZupane
komplexny transformmy systém, ktorého vstupy zabeipe jeho dodavatsky systém a vystupy
odberatésky (uzivatésky) systém.

Ciel'om transform&ného procesu je maximalizacia zisku a jeho znalkohospodarnd's

Michael Porter vo svojej praci ,Competitive Advaged pouZiva pre podnikdisky systém termin
hodnotovy réazec.
Kazducinnog’ v podnikatéskom systéme je mozné povaztiva subsystém s vlastnymi vstupmi aitau
technoldgiou transformujlcou vstupy na vystupy. dahodnotova&innog’ pouziva afalej odovzdava
informéacie od dodavatev a odberaf@v. Uplny hodnotovy méazec zatia vietky hodnotovéinnosti,
vratane prijmov, ktoré su rozdielom medzi celkothodnotou a nadkladmi vietky¢mnosti.
Podnikatéskécinnosti sa delia na 2 druhy hodnotovyihnosti:

- primarne — vykonovo-hospodarske

- podporné — prierezoveé.
Medzi tymito ¢innog’ami existuje mnozstvo vazieb hodnotového, hmotréimforma&ného charakteru.
Podobné vazby vSak existuju aj medzi roznymi poatefiskymi systémami, pfom ich poznanie je jednou
z hlavnych podmienok efektivnheho fungovania trams&ného procesu P.

PRIMARNE CINNOSTI
Typicky podnikatésky systém predstavuje 3 typy primarnych hodnotb\enosti, préom kazda z nich
zahtia r6zne Specifické funkcie: zasobovanie, vyrobdiayb

PODSTATA, PREDMET A ULOHA ZASOBOVANIA V PODNIKU.

Zéasobovanie
- predstavuje furikt ¢innog’ podniku, ktorou sa Zéna transformény proces
-z hradiska institucionalnej Struktdry P patri do oblasdterialového hospodarstva
- 3 dimenzie chapaniaaterialového hospodarstva MH):
a) uzke chapanie MHtzv. klasicka oblaskompetencii) - obsahuje I€mnosti obstaravania (ndkupu a
prepravy) a skladovania
b) SirSie chapanie MH(tzv. rozSiren4 kompetéma oblag) - obsahuje ajéinnosti spojené s
rozmiestiovanim materidlu na miesta spracovania v podnilkg aj pohyb materialu medzi
jednotlivymi miestami spracovania
podnikovom transforntmom procese, teda okrem uZz spominangicmosti obsahuje aj pripravu
odbytu hotovej produkcie. Toto chipanie MH moZnakficky stotoZni s obsahom logistiky,
pricom logistiku méZemélenit’ na obstaravaciu (zasobovaciu) logistiku, logistilgtoby a logistiku
odbytu.



Predmet zasobginnosti je diferencovany pd@ typu podniku. N&pstejSie sa vymedzuju 3 skupiny

predmetov obstaravania:

1. Vstupné materialy - z(&ashuju sa na podnikovom transforémeom proceseClenia sa na:
a) vyrobkové materidly stavaju sa s@ag’ou vyrobku, ¢lenime ich na zékladny (tvoriaci hmotnu

podstatu vyrobku) a pomocny (dotvarajlci vyrobakpm farby) material

b) technologické materidlypodnikové prevadzkové materialy (mazadla, topege, nastroje...)

2. Polovyrobky - podiéaji sa na kompletizacii vyrobku produkovaného astriom vyrobnom procese,
napr. medziprodukty, kompletiziaé ¢asti, konstrukné dielce, stiastky ...

3. Obchodné tovary — nepodi#aju sa na kompletizovani vlastného vyrobku, aleajhsa v pévodnej
podobe predmetordalSieho predaja, napr. odbeias ho Ziada v slvislosti s kiipou nasho vyrobku
(autoradio namontované do aut u vyrobcu aut)

Funkcie zdsobovania:

- obstaravanie predmetov nakupu na zaklade zistgngirieb podniku

- zabezpéenie skladovania obstaranych predmetov

- recyklacia surovin — slvisi so vzrastom zaujmu bracu ZP. Zdoramije sa, Ze nielen komplexné
spracovanie surovin, ale aj viacnasobné vyuzivedgaych pomocnych prepravnych prostriedkov,
obalovych materialov, prip. inych znovupoubitgch materidlov méZze prispik ekoldgii podnikovej
¢innosti.

Z tychto zakladnych funkcii zasobovania vyplyvajjeao dvazakladné ciele
- zabezpe&enie materialovych potrieb (prip. potrieb obchodn§avarov) =vecny ci#
- znizenie nakladov podnikov&nnosti =ekonomicky ci&

So zasobovanim vSeobecne slvisia 3 skupiny nakladov
a) priame materialové naklady (ceny surovin, matevigbmlotovarov ...)
b) néklady na viazany kapital (kalkulované Uroky ndzikapital viazany v zasobach)
c) vlastné néklady procesu zasobovania (mzdy perspdalpravné naklady, skladovacie naklady,
néaklady na obchodné rokovania ...)

Zakladnym ciéom zasobovania je zabezpaie materialovych potrieb P pri optimalnej vySke N
Zasobovacia stratégia musi vychadza z podstatiphaw medzi dodavatmi, Utvarom zasobovania
v podniku a miestami spotreby materidlovych vstup®:

VYROBNY PROCES A JEHO CLENENIE

Vyrobnacinnog’ v rozhodujlcej miere ovplywje samotné fungovanie podniku, jeho postavenigmaa
konkuregnu schopnas jeho vyrobkov. Vyrobe sa preto venuje maximalnazgooo$ na vsetkych
stupioch riadenia podniku.

Vyroba (V) je ¢ag’ transform&ného procesu, t.j. konkrétna premena vyrobnychofakt (vstupov) na
vyrobky (vystupy). Tato premena prebieha ako vygoproces, ktory pozostava z celého radu pracovnych,
automatickych aj prirodnych procesov a je ohfamy ¢asovym intervalom, v ktorom sa vychodiskové
vstupy premi#aju na vystupy.

Vyrobny proces (VP) méZzeme charakterizatzako tvorivy proces, ktorého funkciou je tvorbatkidiych
hodn6t a predstavuje hlaviiinnog’ podniku. Medzi zakladné aspekty jeflenenia patri:

1. vyrobny program - VP ¢lenime podla toho, ako sa jednotlivé VP poth§l na tvorbe vystupnych

prvkov:

a) hlavny VP- suhrn operéacii meniacich zloZenie, akssrovin, materialov, ktoré priamo vstupuju do
vyrobkov a tvoria ich substanciu. Je zakladom \f#eniku, je v sulade s vyrobnym planom

b) pomocny VP- zabezpéuje vyrobu vyrobkov a realizaciu vyrobkov bezpredtre potrebnych pre
zabezp&enie chodu hlavného VP, ktoré vSak nevchadzajuydobkov a iba malokedy opteju
podnik (vyroba vyrobnych pomdcok, udrzbarenskérawprske prace)

c) ved’ajsi VP - zabezpé&uje vSetky druhy energii (vyroba elektrickej energitl&eného vzduchu a
pod.)



4.

d) pridruzeny VP v rdmci neho sa realizuje vyroba vyrobkov, ktbeaprostredne neslvisi s vyrobnym
planom alebo vyrobnym programom podniku

. zlozZitos’ vyrobkov ¢leni VP na:

a) jednoduché VPvyrabaju sa v nich jednoduché vyrobky z jednéhtu vychodiskového materialu,
jednotlivé¢innosti sa uskut@uju postupne za sebou
b) zlozité VP - vyrabaju sa v nich zlozité vyrobky, VP sa siéadniekdkych jednoduchych alebo
¢iastkovych VP

. U¢ast’ prirody, ¢loveka a techniky- VP ¢lenime:

a) prirodné procesyvychodiskovy material sat@lne meni pédsobenim prirodnych sil

b) pracovné procesypracovna sila pdsobi pri pouziti naradia, strogariadeni na surovinu tak, aby
ju cielavedome premenila na hotovy vyrobok. Tu patria ga¥P chemickej a mechanickej
vyroby.

c) automatické procesypremena suroviny na hotovy vyrobok sa uskiuige pésobenim strojov a
zariadeni sandne (bez priameho vplywtloveka)

pouzitd technoldgia- pod’a tohto fadiska rozliSujeme:

a) tazobné technologické procesysurovina sa 1x dostava do styku s pracovnouw sdlovyrobnym

zariadenim

b) mechanické technologické procesgemeni sa podstata spracovavanej suroviny, se&fgj tvar a
velkos

c) chemické technologické procesmeni sa vlastngspracovavanej suroviny

d) biochemické procesymeni sa podstata spracovavanej suroviny vplypdmdnych procesov

d) energetické technologické processpojené v vyrobou elektriny, pary, plynu a pod.

. skladba vyrobkov — poda tohto fiadiskaclenime VP na 3 zékladné vyrobné fazy, ktoré sa aygn

technickou, priestorovoudgsovou ucelendsu:
a) predzhotovujuca fiza vychodiskovy materidl a suroviny sa spracovavapl polotovary a
polovyrobky, utené naf'alSie spracovanie

b) zhotovujuca faza vyrdbaju sa jednotlivé siastky vyrobku
¢) dohotovujica fazacinnosti, pri ktorych sa zo gésti a uzlov vyrabaju vyrobky

6.

spbsob a miera opakova®#nosti vyroby — VP ¢lenime na:

a) pretrzity- vyroba sa prerusi v zavislosti od organizacécer resp. potrieb podniku

b) nepretrzity- kontinualny proces oldgjne v chemickycli hutnickych vyrobach; prerusi sa len pri
opravach a vo vynimimych pripadoch

c¢) cyklicky - opakuje sa v pravidelnych cykloch a hovorimé&mososti vyroby

d) necyklicky- ide o sporadicku vyrobu, ktora je charakterigtipre kusovy typ vyroby.

Medzi zakonitosti VP patri:

1.
2.

proporcionalnos - kvantitativna vyvazenésnedzi jednotlivymi zlozkami VP

paralelnog’ (subeznad - moznos$ slasne vyrabécas’ alebo vSetky rovnakéi rozdielne ¢innosti.
VyuZitim paralelnosti sa skracujé#la vyrobného cyklu vyrobku, urybhje sa prisun vyrobkov na trh,
zniZuje sa potreba z&sob surovin a materidlovcajgasa doba obratu obeZzného majetku.

rytmickog’ — v rovnakych¢asovych intervaloch sa vynaloZi rovnaké mnozstemqgdivych druhov
vyrobnych faktorov a dosiahne sa rovnaké alebostajgce mnoZstvo vyroby, t. z. ide o rovnaky a
pravidelny priebeh VP

. nepretrzitos — je prejavom uplébvania proporcionality, paralelnosti a rytmickogg. Ide o nerusené

podsobenie vSetkych komponentov VPJ'k&a vyroba nezastavuje a jednotlivé operacie na ghinule
nadvazuju.



Typy vyroby

Podtypom vyrobyrozumieme suhrn technologickych znakov vyrobyrétayplyvaju z charakteristickych
¢it a technickohospodarskej funkcie vyrabanych vyosbkJe to vlastne prostrednictvom mnoZstva
rovnakje alebo rovnorodej vyroby charakterizovanganiz&na forma vyroby. Typ vyroby ovplywije
celkovl vyrobn&innog’ podniku hlavne v nasledovnych oblastiach:

ovplyviiuje vd’bu technoldgie vyroby, strojového zariadenia, r@ébnyastrojov, pripravkov a pod.
posobi na formy organizacie VP

predutuje mieru podrobnosti konstrékej a technologickej pripravy, ako aj rozsah prédssacich

s vypracovanim technologického postupu

od typu vyroby zavisi priamo celd organizacia riadeVP (zria’ovanie dielni, rozsah riadiaceho
aparatu, metddy operativneho riadenia a pod.)

ovplyviuje kvalifikatna Struktdru pracovnikov

jednotlivé typy vyroby ovplyiuju ekonomické vysledky VPio sa prejavuje v stupni vyuzivania
strojového zariadenia, vyrobnom cykle, produktiyitdce a vySke nakladov

Z&kladnym kritériom jemiera opakovaténosti VR Pod’a toho potom rozliSujeme:

[EnN

N

w

Hromadny typ vyroby - previada vyroba jedného alebo maléhatpovyrobkov vyrabanych vo
vel’kom mnoZstve. Je charakterizovany:
vysokou mierou opakovdteosti
vysokym stugom stalosti vyrobného programu
vyuzivanim Specialnych vyrobnych zariaderdemych pre jeden druh vyrobkov
dokonalou a podstatnoulit®u prace (odzrkddje sa vo vysokej Specializécii robotnikov)
vysokou Uroviou technickej pripravy vyroby a jej podrobnym sprzmim
vysokou Uroyiou organizacie prace a vyroby
vysokym stufiom mechanizacie a automatizacie vyroly, vytvara predpoklady pre uplatnenie
progresivnych technoldgii a zavedenie prudovejlyro

Sériovy typ vyroby (nagastejSi) - zhotovovanie viacerych vyrobkov za seb@mbmedzenom pite
(sérii) na rovnakych alebo r6znych vyrobnych zaadch. Hlavnérty sériovej vyroby

vyrobok sa svojim charakterom podoba vyrobku hrampdryroby, préom sa pri vyrobe len
obmedzeného mnozstva méze zvyrézimdividualita vyrobku a pruznejSie sa mbdze prisgiis
poziadavkam trhu

technick& priprava vyroby je podobna hromadnej bgroavSak nie je tak podrobne prepracovana
vzhradom na Sirku sortimentu a rozsah vyroby

de’ba prace sa uplatje v menSej miere ako pri hromadnej vyrobe,sa prejavuje univerzalntsu
prace robotnikov

Vo v&Sej miere sa vyuzivaju tieZz univerzalne stroje stnofe, ktoré sa po mensich Upravach daju
prispbsoli na vykonavanie inej prace

technické zaklaih je obyajne na nizSej drovni ako pri hromadnej vyrobe

niZSia je aj arovié produktivity prace

zlozitejSie a nakladnejSie sa organizuje vyrobrocps

vyrobky sa zhotovuja v sériach acadti vyrobkov sa zadavaju do vyroby v davkach

Sériova vyroba mdze By

vel’kosériovd — je najvySSim stufpm sériovej vyroby a svojou podstatou, znakmi, ale
ekonomickymi désledkami sa najviac priblizuje hraimej vyrobe

strednosériovd— je ekonomicky menej vyhodnda, ¥adom na stdpajluce naklady vyroby a niZSiu
produktivitu prace v porovnani skk®sériovou vyrobou

malosériova— vziadom na nizku opakovdteos’ vyroby aj ekonomické doésledky sa priblizuje ku
kusovej vyrobe

Kusovy typ vyroby - neopakovai#og’ jednotlivych druhov vyrobkov a préac, prip. opakigiaos’ po
uréitom dlhSom ¢asovom intervale. Dochadza dastému striedaniu vyroby réznych vyrobkov a
vykonavaniu réznych prac. Vyz&igie sa tymito osobitoami:

jednotlivé hotové vyrobky sa od seba liSia, kazgyolok predstavuje novy druh zodpovedajdci
predstave budiceho uZivide



- kazdy vyrobok si vyZaduje samostatnu technickuravip vyroby, ktora je Mami nar@na, rozsiahla a
nakladna

- Castd obmena a prestavovanie pracovislprava strojov kladd zvySené naroky na spotrédsu a
preruSenie prace

- robotnici vykonavaju r6znorodé praa®m vedie kich univerzalnosti, na ktorl je potrebnjsoky
stupei kvalifikacie

- najnizSie technicka Urotevyroby

- vysoké néklady spojené so skladovanim materidlysakou rozpracovanosu vyroby

- nerovnomerné vyuZzivanie vyrobnych zariadeni

Odbyt

Ide o suhrrEinnosti, ktorych cibom je realizové na trhu vyrobkyi sluzby, napr. prieskum trhu a potrieb,
¢innosti zamerané na podporu predaja (reklama, péma, cenova tvorba, predaj, tvorba disttibich
ciest, vyrobkova a sortimentova politika), ale t®ihrncinnosti zameranych na poskytovanie podpory
zékaznikom po predaji, ktoryché€lom je zvySenie alebo zachovanie hodnoty vyrobikdtruktaz,
inStalacia, dodavky dielov, dodavky dielov, oprasgrvis, a pod.)

PODPORNE CINNOSTI

Rovnako pri primarne aj podporrignnosti je mozné roztrietlido niekdkych vSeobecnych kategorii
a kazda z nich zaita rozdielne Specifické funkcie v zavislosti od ehderu odvetvia. Podporngnnosti
pri nadiiani cidov firmy zohravaju vyznamnu dlohu.

I. Personalistika - R2Z

Sklada sa Zinnosti ako napr. nébor, prijimanie pracovnikovy3owanie ich kvalifikacie, spdsob
odmeiovania a stimulovania vSetkych zamestnancov vaPgstivos o socialne zaujmy pracovnikov.
Ciel’'om tejtocinnosti je, aby pre P bol zabezpay dostatény paset pracovnikov vo vhodnej kvalifikao-
profesnej i vekovej Strukture.

[I. Financovanie

Ciel'om je zabezp#t pre P dostatmy prisun fin. zdrojov a tym dosiahthin. sebesténog’ P, zachovanie
a udrzanie fin. rovnovahy a optimalnej kapitaloStepktary.

Ulohou financovanie je rieSidodavatésko-odberatiské vzahy, vaahy so SR, s rozgtom miest a obci,
s finartnymi a kapitalovymi inStitGciami, s viastnymi pramikmi a viastnikmi kapitalu.

lll. Investovanie

Investtnd ¢innog” P predstavuje oblds aktivit zameranych na obnovu arozSirenie hmotného
a nehmotného DM. V mensej miere mdze dgsinvestovanie do fingného majetku, trvalého prirastku
OM, reklamy a vychovy pracovnikov.

IV. Vyskum a vyvoj

Spolu s ostatnymi nastrojmi MM zohrava taionog’ vyznamnu ulohu. Je reprezentovana snahou, na
zaklade vlastnych alebo externych vedeckych a tekjch poznatkov zdokoiiava® vyrabané vyrobky

a poskytované sluzby (vyrobkové inovacie) aita@’ a zvySova produktivitu pouzivanych vyrobnych
postupov (technologické inovacie).

Ide ocinnosti potrebné k zdokonaleniu transfotmgch procesov a vystupov firmy atym ovpiy
vSetky ¢asti hodnotového fezca. Typickym prikladom sa inforgeé technolégogie, ktoré moZu
podporové vSetky¢innosti od prijmu objednavok aZ po vyrobny procassumotny vyrobok.

V. V8eobecna administrativa

Zahma admistrativne podporrénnosti, ako je @tovnictvo, financie, vSeobecné riadenie, pravnagom
planovanie.

Cinnosti tohto druhu si obvykle centralizované takyy podporovali cely podnikovy systém.
V diverzifikovanych firmach su tietdinnosticasto rozdelené medzi podnikové riatsteo a divizie alebo

podnikové jednotky.



