Pripadova Studia ¢. 5

ROZHODOVANIE O FORME VSTUPU NA ZAHRANI CNY TRH



FORMY VSTUPU FIRMY NA ZAHRANI CNY TRH

Konkrétne formy vstupu a podnikania firmy na svetwwvtrhu zavisia od moznosti
firmy (predovSetkym finainych a konkuretnej schopnosti)dalej od vyznamu daného
segmentu trhu pre rozvoj firmy atakisto od konkyéh podmienok trhu, ktoré &uju
moznos a vyhodnos jednotlivych foriem podnikania.

Postupnou internacionalizaciou arozvojom podnika enia aj jeho formy
podnikania na medzinarodnom trhu. Jednotlivé formegnikania predstavuju kvalitativne
odliSné stupne angazovanosti firmy v medzinarodnonarketingu. R6zne stupne
angazovanosti sa tykaju okrem iného angaZovangsgzentacie vlastného kapitélu firmy aj
mimo Gzemia jej hlavného sidlégmu zodpoveda aj odliSndstuma druhu podnikatskych
rizik.

S odlisnymi formami podnikania suvisi aj rozny stigkontroly podnikatéskych
aktivit. VysSia kapitalova angaZovatiog mieste utenia vo vaSine pripadov prispieva
k vy$8ej kontrole podnikattskych aktivit a naopak, dosiahnutie vysSieho &ugontroly
casto vyZzaduje vysSie kapitdlové nasadenie, resgnanformy podnikania, podniigjucu

vysSie nasadenie.

Medzi najbeznejSie formy vstupu a prezentacie fimaysvetovom trhu patria:
- nepriamy export,
- priamy export,
- predaj licencii,
- franchising,
- poskytovanie manazérskeho know-how,
- zhotovenie diela a kontrakiaa vyroba,
- poskytovaniefalSich sluzieb,
- vlastnictvo a kontrola zahramniej filidlky,

- spoluvlastnictvo a vlastnictvo zahréamej plnopravnej firmy.

EXPORT
Export je najrozSirenejSim spbsobontasti firmy na medzindrodnom marketingu.
V mnohych pripadoch je predpokladom a podmienkawaja inych spésoboveasti. Export
tovaru podmiéuje poskytovanie obchodno-technickych a inych gllozako aj Usilie o blizSie

napojenie a kapitalovu prezentaciu na perspektivodinytovom trhu.



Nepriamy export
Pri nepriamom exporte prebera odbytovy organ vmske vSetky funkcie, naklady a rizika,
spojené s exportom, t. j. obchod so zahtiamiostava pre vyrobcu doméacim obchodom, pri
pripadnych ufitych modifikaciach vyrobku, zmluvnych podmienoina.
Pri nepriamom exporte su obchodnymi partnermi v§wolskut@éni vyvozcovia jeho
vyrobkov do zahragia. Ide najma o tieto subjekty:

- domaci exportny podnik,

- domaéci exportny podnik v spoluvlastnictve vyrobcu,

- medzinarodna obchodna sp&tos’ s domacou polétou,

- nakupna pobika zahraniného podniku,

- hlavny dodavatépri subdodavkach.
Priamy export
Priamy export poskytuje ¢&iu moznos kontroly aktivit medzinarodného marketingu, ako aj
bezprostredny kontakt so zahramym trhom. Z liadiska dodavafa sa priamy export
realizuje vtedy, ak dodavdtepredava odberatevi do zahraniia. Pri zabezp@mvani
niektorych ¢innosti mézu by zapojené ajdalSie domace a zahr&ne subjekty, ako su
sprostredkovatelia obchodu, prepravcovia, zasi@atkonzult&né a propagmeé firmy
a poskytovatelia’alSich sluzieb.
Priamy export s nepriamym odbytom
Pri priamom vyvoze s nepriamym cdbytom vyraba pldmgrobky v tuzemsku, resp. v tretej
krajine a vyvaza ich odtfado cidovej krajiny. Vyrobca preberéa sice vSetky funkaiéklady
arizikd suvisiace so zahranym obchodom, dodavky vsSak usk&taju vyhradne len
samostatni  zahrafii odbytovi partneri, ktori preberaju dodavanie &om
odberatéom/uzivatéom a s tym suvisiace obchodné funkcie a rizika.o Akbytovi partneri
v cielovej krajine prichadzaju do uvahy dovozné obchodspblainosti s alebo bez
vyhradného prava zastupovania,lk@obchody, nakupné centraly, odbytové spoé
podniky alebo odbytové spdaioosti inych zahraknych podnikov.
Priamy export s priamym odbytom
V pripade priameho exportu s priamym odbytom pradgednik svoje vyrobky priamo
kone&nému uzivatéovi v cid’ovej krajine prostrednictvom vlastnej odbytovej anigéacie,
ktord sa nachadza #iwv domacej, alebo v tretej krajine.

JOINT VENTURE

— spol@&né podnikanie so zahra&niou firmou v zaujme vyroby alebo predaja vyrobkov

a sluzieb. Firma sa spaja s partnerom v domacgn&ra



Predaj licencie — jednoduchy spbsob zapojenia firmy do medzinadbdntrhu. Majité
licencie uzatvara zmluvu o poskytovani licenciecndzom trhu, odberdtevi ponuka pravo
vyuziva’ vyrobny proces, obchodnu zthal, patent, obchodné tajomstvo alebo iné hodnoty za
urcity poplatok alebo slaby prispevok — platbu za earie (rojalty). Vstup na trh pri malom
riziku. Coca-cola — predaj licencie na plneniefhazasobovanie sirupom na vyrobu.
Licerené zmluvysa uzatvaraju na obdobie 3 — 5 rokov. Cena lieelcjej splatnas je
zalezitosou zW@astnenych subjektov, tj. nadobludate a poskytovat@. Cena za
poskytovanie licencie do zahraia sa pohybuje okolo 25-45 % zo zisku dosiahnufsiias
trvania licegnej zmluvy. Licegny poplatok méze miaformy: jednorazova platba, doé
splatky,liceny poplatok z ceny vyrobkov alebo mnozstva vyralchnfyrobkov.

Spodsoby franchisingu

a) prevadzka vo vlastnictve spahmsti— zakladatk zaloZi v ci€ovej krajine vlastnu firmu so

svojimi pracovnikmi a vlastnym kapitalom.

b) priamy franchising — poskytovate franchisingu uzatvori franch.zmluvu s kazdym

jednotlivym prijemcom franchisingu a priamo im pgske zakladni pomoc a trvall
podporu. Tato forma franchisingu kombinovana zaktach pobdiek alebo dcérskych
spolanosti umo#uje ziskavé devizoveé vyhody.

c) poba’ka—mobze by vysledok dvockinitelov:

1. poskytovate franchisingu poskytuje v dievej oblasti priamy franchising a zriadi
pobaiku, ktora poskytuje sluzby jednotlivym prevadzkamfranchisingovom m&azci,

2. poskytovatkzalozi poboku ako regionalnu zaklad na poskytovanie sluzieb prijemcom
v danej oblasti.

d) dcérske spoltnosti— mézu plnf rozlicné dlohy:

1. poskytovatk franchisingu méze poskytowapriamy franchising zo svojej krajiny do
cielovej oblasti a pouzivadcérsku spoknog’ na poskytovanie sluzieb,

2. poskytovate franchisingu moéZe poskyttitdcérskej spoknosti hlavné franch.pravo
a dcérska spotmog’ si otvori vlastné prevadzky, alebo zalozi subfnésing, resp.oboje,

3. poskytovatk franchisingu moéZe dcérske spi&tosti vyuzivd ako zakladu na
poskytovanie sluzieb subprijemcom, alebo mézedmpposkytovatm franchisingu v danej
oblasti.

Zmluvna vyroba— uzatvorenie zmluvy s domécim vyrobcom, v ktosej miestne firmy
zavazuju vyrabaurtité produkty pre vstupujucu firmu. VyuZivaju do @b otvarani svojich

pobaiiek v cudzine, kde si najdu miestnych vyrobcovanat, ktory predavaju.



Zmluvny manazment- firma ponuka zmluvu o riadeni, v ktorej sa zayézabezp@wva
manazérske know-how pri riadeni napr. hotelov, sketi nemocnic... Ide o vyvoz
manazérskych sluzieb. Malé riziko vstupu a zatiop®nukanacinnog’ prindSa zisk od
sameho zéatku.

Spola®né vlastnictva'spol@na majetkova €ag’) — firma sa spaja so zahramymi investormi

s cilom vybudové miestny podnik. SV mdéze Bynevyhnutné z ekonomickych alebo
politickych dévodov. Firma mé& napr. nedostatok fitreych prostriedkov, materialnych alebo
manaZzérskych zdrojov na samostatné prevzatie podpikpadne zahraima vlada si stanovi

poziadavku spoknej majetkovej tasti ako podmienku vstupu.

Dohody o technickej spolupraci

Dohody o technicke] spolupraci sa uzatvard@gsto so Statnymi institdciami v Statoch
orientovanych na planované hospodarstvo a v rogyofokrajinach. Spravidla su to doplnky
k dodavatéskym zmluvam v obchode so zariadenim a obsahujdaprseluzieb v oblasti
projektovania, transferu technolégii, vzdelavanigpomoc pri uvadzani zariadeni do

prevadzky.

Odbytova pobatka a odbytova spolénost’
Odbytova, resp. predajna pata v zahranii, ktord patri podniku, je pravne a hospodarsky

zavislou jednotkou. Rozhodovacie pravomoci vedugestmky su zmluvne upravené.

Podniku patriaca odbytova spolms’ je hospodarsky nesamostatnou, pravne vsak
samostatnou jednotkou. Svoje dodavky odoberd lmad svojej materskej spaloosti
v domacej krajine, alebo od vyrobnych podnikov pkdnv inych krajinach. Okrem toho

moZe sluAi pre riadenie obchodnych zastupcov, pracujacicprigiuSnom narodnom trhu.

Montazny alebo vyrobny podnik, plne integrovany vyobny podnik

Ak uvaZzujeme o zriadeni nového podniku, musime pghmdovanie planovavo viacerych
stupioch. Prvym stupom je zriadenie montazneho podniku v zahtiadbalSim stugiom je
montazny podnik s vyrobou’ahko vyrabaténych casti rozSireny cez zhotovovanie
nahradnych dielov dt, aZz na plne integrovany vyrobny podnik.

V zasade sa ako alternativa popisaného spésobien@onového podniku ponuka akvizicia

existujucej firmy.



Charakteristika podniku Pivovar a sladowiia Gemer

Gemerské pivo ma uz dlha tradiciu. Rimavska Solamtainistrativne a hospodarske centrum
juhu stredného Slovenska, patri k mestam s bolaapawjimavou histériou a rozvinutym
potravinarskym priemyslom. UZ od 15. sttieoprevzala tlohu remeselnicko-obchodnickeho
strediska regionu. K tomu patril &jly obchod s chmiem a pivom. Pokh vyskumov sa v

tych ¢asoch varilo pivo v kazdej ¥&ej obci Gemera. Prvé listinné zmienky o mestskom
pivovare pochadzaju z roku 1692. Znama je aj zmiukaku 1790 o prenajme chiimice,

mestského pivovaru admny.

Histéria Pivovaru Gemer sadda 7. oktdbra 1965 spustenim vyroby sladu. Prdés&i pivo
opustilo brany pivovaru 15. novembra 1966 a uZ tytdne sa k zdkaznikom dostalo aj prvé
pivo vo frasSiach. Sladala mala kapacitu 15 000 ton sladu plzenského typivavar bol
zariadeny na kapacitu 300 000 hl pivare.

Vyrobky pivovaru a sladovne si postupne ziskaliazdtkov i v zahrawi. Export piva sa
zatal v roku 1969 vyvozom do Miarska, byvaiého ZSSR, Bska a Bulharska. Slad sa
uplatnil okrem Ptiska, Rumunskai Mad’arska napriklad aj Chorvéatsku a vo Siajsku, ale
aj na takych vzdialenych trhoch ako Japonsko, Beaaliebo Venezuela. V gasnosti su

exportné aktivity Gemera zamerané najma na RudkeirnSko, Nemecko a Taliansko.

Od juna 1992 je Pivovar Gemer sukromnym majetkoovyNmajite’ prikrocil k jeho
inovacii. Sladowia bola vybavena modernejSimi strojmidgmstenie a triedenie faneia.
Pouziva@ sa z&ali novopostavené sila s riadenou ventilaciou hadskvanie jamena s
celkovou kapacitou 8000 ton. Karei jaémeia bola zmodernizovana na prevadzku s
Ciastane automatizovanym rezimom. Progresivnymi zmenamvgsila kapacita sladovne

na 18 000 ton sladu za rok a kapacita pivovarus@000 hl réne.

Od polovice 90. rokov ocenili kvalitu vyroby v Pivare Gemer aj odbornici. Roku 1995
udelila Nadacia Slovak Gold Certifikat ochranneg#ty kvality a zlati medailu Slovak Gold
pivu Gemer 11,5 % leziak wgpna svetly volasiach a plechovkach 0,33 1a 0,5 I. O rok
neskor ziskal Certifikdt ochrannej kg kvality a zlati medailu Slovak Gold aj
rimavskosobotsky jamenny slad plzenského typu. Spoiog’ ziskala aj prestizny Certifikat



riadenia kvality potl eurépskej normy ISO 9002 od renomovanej anglisgejanosti

Lloyd Quality Assurance.

V roku 1999 doSlo ku kratkej zmene mdjaeMajetok Pivovaru Gemer, s. r. 0., kipila v
drazbe spolénog’ KK Company - Pivovary, s. r. 0., ktora zdruZzovedted’alSie tri slovenské
pivovary. Prvého jula 1999 bol podnik transformoyama akciovu spoknog’ Pivovar a

Sladovia Gemer.

Do Gemeru vstupuje Heineken. Kapitalovy vstup parov Heineken International Beheer B.
V. do Pivovaru a sladovne Gemer umoznilo rozhodnpitotimonopolného uradu SR z 15.
februara 2000. Holandska sp&hog’ je dnes majittom 52,47% podielu Pivovaru a Sladovne
Gemer. Stiasna vyrobna kapacita pivovaru predstavuje 500h0@8 rok a kapacita sladovne
je 20 000 ton réne.

Heineken investuje do kvality. Heineken za kratkdabie ukotiil verky investtny projekt
skvalitnenia vyroby, predovSetkym fermentacie, &tgr délezitym faktorom vplyvajucim na
kvalitu piva.DalSia déleZit4 investicia smeruje do sladovne &produkuje réne vyse 20
000 ton sladu. Jednou zo zasad Heinekenu je podjponaceho regionu, pretajaen i
d’alSie suroviny, materialy a strojové zariadeniah@oizaju predovsSetkym od miestnych
dodavatéov.

Heineken ozZivuje slavu Gemera. Prioritou bolo ¥r&emeru zasIu slavu zmenou chuti a
kvality na takd, aka byvala v polovici 90. rokowUZili na to originalnu receptaru, pkad
ktorej sa dnes Gemer vari tak, ako ho vtayia milovali. K tradinej receptare pribudla
dobra cenaim sa Gemer stal opé,vybornym pivom za vyhodnua cenu". V aprili 20Qfle
oficialne predstavena oZivena 2ka s obnovenym logom z rokov,k&emer patril k

najol’dbenejSim pivam na Slovensku.

Na zaklade predchadzajucej pripadovej Studie smezsadli vyvazéa 10-stugiové
pivo znaky Gemer do Mdarska. Mdarsko patrilo medzi traéinych odberatéov tejto
znaky pred vstupom spotmosti Heineken do pivovaru. Pivo sa prestalo vyvageetoze
Heineken vlastni pivovar v Komarome, kde sa vyralzajgky Amstel a Zlaty Bazant.

Gemer patril k oliibenym zn&am mal'arskych spotrebitev, ktori ho vyliadavali pre jeho



kvalitu a nizku cenu. Pivovar Gemer ma vyhodnu gafick( poziciu, pretozZe lezi v blizkosti

mad’arskych hranic. Tieto parametre mu £aj8 uspech na ndzarskom trhu.

TakZe hlavnou problémovou otdzkou, ktort chcenmi@trietejto pripadovej Stadii je:

Aka je najvyhodnejSia forma vstupu na trh v Mad’arsku pre pivovar Gemer, s.r.0.?

Té&to hlavna problémova otazka risdntieto vedajSie problémové otazky :

1. Ktoré formy vstupu na zahramy trh suU pre pivovar Gemer pripustné z
financného adiska?

2. S akou mierou kontroly marketingovych aktitite vstupi pivovar Gemer na
mad’arsky trh?

3. Ako vplyva geograficka vzdialents distribéné cesty na celkové rozhodovanie o

forme vstupu?



1. Ktoré formy vstupu na zahraniény trh su pre pivovar Gemer pripustné z

finanéného M’adiska?

Pivovar a sladava Gemer dosiahla v roku 2001 pri trzbach 60 mi. 8sk po
zdaneni 7,5 mil. Sk. Od roku 1992 sa postupne zlaokapacita vyroby aZz na &snu
urover 500000 hl piva réne a kapacita sladovne na 20000 totneo Vyrobna kapacita
pivovaru nie je naplnena a existuju podmienky nalizéciu v&Sieho objemu produkcie,
ktorej cas’ bude smerovado zahraniia. Na zaklade vyvoja trzieb, ktorych vySka dosaalzia
prvé 3 Stvfroky roku 2001 sumu 63 mil. Sk, firm&akava zisk po zdaneni vo vyske 9 mil.
Sk. Na investicie podporujuce vstup na zaliranitrh firma vylenila sumu 4,45 mil. Sk.
Okrem internych zdrojov mdze pivovar vytizaj finartni podporu materskej spélwosti
Heineken. Ta dosiahla za minuly rok zisk, z ktoréha’ chce pou#i na podporu svojich

aktivit v strednej Europe.

Po zolfadneni tychto skutmosti a tiez fakiu, Ze &asnad vyrobna kapacita je plne
schopna pokty aj potreby exportu, je pre firmu nerealne vybudoeavlastnych vyrobnych
kapacit v Mdarsku aje vyhodnejSie exportava jej domacu produkciu. Z tychto
predpokladov vyplyva, Ze pre vstup na dassky trh budl pivovaru posiava’ nizke

kapitalové investicie.

Medzi formy vstupu na zahramy trh pozZadujuce nizke kapitadlové investicie patri
vSetky formy nepriameho exportu, priamy export primanym odbytom, zmluvy o prevode
licencii, respektive technoldgii, franchising, pmaexport s priamym odbytom, kontraéitey

zmluvny manaZzment a dohody o technickej spolupraci.



2. S akou mierou kontroly marketingovych aktivit chcevstupit® pivovar Gemer na

mad’arsky trh?

Ciel'om pivovaru Gemer je svojim vstupom na zahfapitrh prispi€ k zvySeniu
podielu svojej materskej firmy Heineken nadaaskom trhu. Heineken ma uz v Warsku
vybudovanu vlastnua distrildnu sie’. Preto bude pre pivovar Gemer vyhodné koordirfiova
svoje aktivity prostrednictvom spoluprace s dcéuslspol@nog’ou firmy Heineken, ktora
sidli v Komarome a vyugijej kontakty s vékoobchodmi a maloobchodmi na celom tuzemi
Mad’arska.

Gemer sa taktadasti zrieka kontroly nad marketingovymi aktivitamoblasti
distribdcie. Zarove prebera vSetky funkcie, naklady a rizika spojeegmortom, t. j.

zahrantnym obchodom.

3. Ako vplyva geograficka vzdialenog a distribuéné cesty na celkové rozhodovanie

o forme vstupu?

Pri rozhodovani o forme vstupu na zahéagi trh je jednym z hlavnych faktorov
samotna geografickd vzdialeio®ri ve’kej vzdialenosti sa vyznamnou poloZzkou kiémej
ceny tovaru stavaju prepravné néklady. Pri diheggsovo narénej preprave sa zvysuje riziko
jeho posSkodenia, pripadne jeho straty. Preto piikyeh vzdialenostiach, resp. prilis
naranom dovoze preferuju firmy prenos vyroby dol'oiej krajiny.

Preprava nasho produktu vSak nie je prili$ fimennakladnd, riziko poskodenia alebo
straty pri preprave viladom na charakter tovaru nie je vysoké. DoterazZipané balenie sa
osvedilo — chrani produkt v plnej miere &ahiuje manipulaciu a prepravu. Existuje dobré
Zeleznéné aj cestné spojenie nasho podniku s naSitiowyen trhom. VSetky tieto faktory
hovoria v prospech vyroby naSich vyrobkov v tuzemakich nasledny export do Marska.
Firma ma dostatok vhodnych dopravnych prostriedkoakladné autd - kamibny), aby
dokéazala sama zabezpeprepravu svojich vyrobkov na vy trh.

Nespornou vyhodou je geograficka poloha mesta RskevSobota, kde sa pivo
vyraba. Nachadza sa len 25 km odd@aeskych hranic¢o umozuje dosahou nizke

dopravné néklady, rychle a flexibilné dodavky.



Hodnotenie moznosti vstupu podniku na m&arsky trh

Na ukenie variantu vstupu sme vyuzili bodovaciu t#w ktord sumarizuje

jednotlivé faktory vplyvajuce na rozhodovanie onfi@r vstupu, predovSetkym pridavani

potreby vysokych, resp. nizkych investicii a vplygdnotlivych faktorov na mieru kontroly

poZadovanu firmou.

Pri kazdom faktore bol udeleny jeden bod variantomalou, resp vysokou mierou

kontroly a jeden bod variantom s malym, resp. vysokapitdlovym vkladom. V pripade

vel'mi vysokého vplyvu daného faktora na rozhodovaroebblo mozné ohodnatidvomi

bodmi, pri extrémne malom vplyve nulou.

Determinanty rozhodnuti o forme vstupu Pivovarled@/ne Gemer na darsky trh:

Varianty Varianty Varianty |Varianty
s malym s vysokym |s malou |s vysokou
kapitalovym | kapitalovym | kontrolou | kontrolou

Determinanty vkladom vkladom

Externé faktory ciel. trhov a faktory okolia

Nizky trhovy potencial 1 1

Nizky rast trhu 1 1

Polypolna konkuretna intenzita 1 1

Liberalne importné podmienky 1 1

Vysoka znalog a blizko$ kultary 1 0

Nizke politické riziko 1 1

Nizka vzdialeno&cielovych trhov 1 1

Mala rozloha ciBovych trhov 1 1

Pozitivhe podmienky vyroby v SR 1 1

Nizke naklady na ks v SR 1 1

Interné faktory

Stratégia rozSirenia trhu 1 1

NevyuZzité vyrobné kapacity 1 1

Vysoko rozvinutd technoldgia 0 0

Vysoké finatné zdroje 1 1

Skusenosti  partnerskej  organizicie

s 1 1

v zahranti

Nenar@nog’ produkcie na servis 1 1

Vysoka  schopnas prispésobenia 1 1

vyrobku

Skusensti s predajom v Marsku 1 1

Spolu 14 3 11 5




Zaver

Po zolfadneni vSetkych faktorov charakteristickych preoRar a sladoku Gemer a
zodpovedani vSetkych problémovych otazok sme dokp®hzoru, Ze firma by mala vyuZi
formy vstupu na zahragmy trh, ktoré si nevyzaduju vysoké kapitalové irti@e a su

realizované pri nizkej miere kontroly.

Medzi takéto implantmné stratégie patria: transfer licencie, resp telduie,
franchising, priamy vyvoz s nepriamym odbytom awézformy nepriameho vyvozu.
Vzhladom na ciele materskej sp&hosti pivovaru, na skusenosti a postavenie dcérskej
spolanosti Heinekenu v M#larsku a geografickil polohu pivovaru Gemer, smeoghadli
vyuzit' formu vstupu zaloZzenlU nagriamom exporte s nepriamym odbytom Odbytovym
partnerom v cikovej krajine by bol pivovar v Komérome, §om pivo utené na vyvoz by sa
vyrabalo na Slovensku. Realizacia tovaru bude wskavana prostrednictvom
vel'koobchodov a maloobchodov, s vyuzitim uZ existupacedistribiného réazca
partnerskej organizécie. Za tato formu vstupu hiavarelen nizke finatné investicie, ale aj
schopnog firmy zabezpé&it prepravu tovaru vlastnymi  prostriedkami v spoaqpr

s partnerskou odbytovou organizaciou.



