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1. Ve Ikoobchod

VacsSina  c¢innosti (33%) je realizovana v obchode.

VelIkoobchod reprezentuje suhrn vSetkych cinnosti, ktoré su
zamerané na predaj tovaru a sluzieb tym, ktori ich nakupuju na
dalSi predaj alebo priemyselné spracovanie.

Ide o pohyb tovaru medzi vyrobcom a maloobchodom.

Rozdiely medzi ve Tkoobchodom a maloobchodom:
1. Verkoobchod vynaklada menej finan cnych prostriedkov na
propagaciu a mensiu pozornos t venuje svojmu umiestneniu.
2. Obchodné transakcie su podstatne va cSie a pokryvaju

podstatne vd  ¢Sie Uzemie neZz maloobchod.
3. Sutuur cité rézne legislativne opatrenia.

"Je potrebny ve Tkoobchod?"
Ide o spojenie vyrobu (dovozcu) a maloobchodu aleb 0 priamo
vyrobcu a spotrebite Ta (bezdrov riova distribucia).

Potreba ve Tkoobchodu - zdbvodnenie:

1. mali vyrobcovia maju malo kapitdlu na to, aby zria dili

svoje maloobchodné predajne

2. aj ve Iki vyrobcovia davaju prednos t pouzitiu svojich
voInych finan ¢nych prostriedkov na dalsi rozvoj vyroby
(technoldgii) a nie obchodu

3. predpoklad, Zze ve Tkoobchod bude obchodnu ¢innos t vykonava t
ove ra efektivnejSie, a to v dbsledku ve Tkosti svojich
operacii a ve Tkého mnoZzstva kontaktov a zru &nosti
- pIni funkciu vytvarania ur citého sortimentu

4. maloobchodnici, ktori ponukaju Siroky sortiment vyr obkov
davaju prednos  t nakupu od jedného dodavate Ta nez od vSetkych
vyrobcov

Funkcie ve  Tkoobchodu:
1. predaj a propagéacia
2. realizuje nakup a tvorbu sortimentu
- pod Iatoho, ¢o si Ziada trh (zakaznici, maloobchod)
-ve Tkoobchod pozna svojich odberate Tov




Vyrobca - ve  Ikoobchod (napr. nejakd ochutnavka) = komisia
(napr. po 3 mesiacoch stiahnite vyrobok)

3. funkcia delenia ve Tkych dodavok od vyrobcov na malé objemy
4. skladovanie
(cast nakladov predstavujd naklady na sklad - samotna

vystavba skladu, chladiarenské boxy, ...)
5. zabezpe covanie dopravy

- od vyrobcu ku odberate Tovi,ve Tkoobchod - maloobchod
6. financovanie
- financovanie maloobchodu - predaj na fakttru (Gve r, ..
7. ve Ikoobchod prebera rizikA za tovar, ktory od vyrobcu
nakupuje

(za neuplnos ¢, poSkodenie tovaru, ...)
8. zhromaz dovanie informéacii od maloobchodu a poskytovanie
inform@cii
9. poradenské sluzby
- ve Tkoobchod musi by t schopny poradi t a zodpoveda t na
otazky maloobchodu
10. ve Ikoobchod zabezpe cuje aj vyvoz
-je u  castnikom zahrani ¢no-obchodnych operécii

Druhy ve Ikoobchodu
1. Klasicky
- realizuje sprostredkovanie
2 skupiny: 1. ve Ikoobchody poskytujuce plné sluzby
(zabezpe cuje ponuku, skladovanie)
a) ve Ikoobchodnici sprostredkovane predaju tovar
maloobchodnikom
(vSeobecny, Specializovany sortiment)
b) priemyslovi distribatori
(realizovany predaj vyrobcom aj maloobchodu)
2.ve Ikoobchod poskytuje obmedzujlice sluzby

Typy:
a) ve Tkoobchodny predaj za hotové (cash)
b) prepravni ve Tkoobchodnici (firmy, ktoré zabezpe cuju

bezny rozvoz)
c) zabezpe covanie dodavok tovarov
d) zasielkovy ve Tkoobchod (prostrednictvom katalégov
oslovuju maloobchodné jednotky)
2. Sprostredkovatelia a zastupcovia
- zastupcovia vyrobcu, aj provizni obchodnici ( hradaja
kupujuceho)
3. Rdzne pobo  &ky a kancelarie vyrobcov
-zh Tadiska ve Tkych firiem su r6zne zastUpenia
4. R6znive  Ikoobchodnici
- zaoberaju sa ve Tkoobchodnou ¢innos tou, ktoré su prijaté
napr. jednorazovo trhom
- ponukaju  zabezpe cenie  rb6znych cinnosti - (napr.
zabezpe cenie koncertu, predaj vstupeniek)

2. Maloobchod



Spojené s kone  ¢nym uZivate Iom.

Maloobchod zah rria vSetky aktivity, ktoré suvisia s
predajom vyrobkov alebo sluzieb priamo kone cnému
spotrebite  Tovi na jeho osobnu spotrebu.

3 zakladné druhy:

1. maloobchod v predajniach
2. maloobchod bez predajni
3. maloobchodné organizéacie

1. Maloobchod v predajniach
R6zne podoby:
a) Specializovany obchod
- s jednym radom vyrobkov, napr. obchod s panskymi odevmi
b) obchodny dom
- ponuka nieko Tko vyrobnych radov - rézne oddelenia
- existuju aj Specializované obchodné domy (napr. len predaj
odevov alebo len predaj kozmetiky, ¢i obuvi, dar cekovy tovar,
)
c) supermarket
- veTka predaj na (potreba ve Tkych  parkovisk  pri

supermarketoch)
- vyhoda: - nizka cena (lebo je nizka rézia)

(napr. v USA sa v supermarketoch nachadza asi 70% potravin a
30% priemyselného tovaru)

d) hypermarket (u n&s nie su)
- spojenie supermarketu s obchodom s lacnym tovarom ( nizka

nakladova polozka)
e) miestny obchod
- mala predaj nia, napr. v rodinnych domoch, paneldkoch
-vyhoda - otvorené 24 hod. denne
- nevyhoda - ceny su vySSie ako v supermarketoch

f) obchod s lacnym tovarom
- trvale predava za niZSie ceny

- celonarodné zna cky
- predava vo ve Tkych objemoch (zniZuje sa ziskové rozpatie)
g) maly obchod s lacnym tovarom
Skupiny:  a) nezavisli maloobchodnici (Zivhos  t)
- orientacia na nakup do predajov - zna ckové obchodné

domy (zniZené ceny)

- jedna sa o nové vyrobky, ale fyzicky starSie

- komunikacia s vyrobcami, c¢o sa tyka napr.

jednorazoveho znizenia ceny

b) podnikové predajne vyrobcu
- mali by by t niZSie ceny, ale u nas nie su

c) skladové kluby
- klub ma 1-2 zamestnancov, ktori zabezpe cuju lacné
tovary a pre ¢lenov klubu ich predavaju so z Tavou

h) katalégové predvadzacie predajne



- poskytované ur cité vzorky pod Ta Zelania zdkaznika
i) malopredajne pouzitych veci

2. Maloobchody bez predajni
Skupiny: a) podomovy predaj
b) automatizovany predaj na mince
(aj hracie automaty, bankomaty, ...)
c) nakupna sluzba
(napr. Skolska jedale 1)

3. Maloobchodné organizéacie
- zdruzuju malopredajcov:
* obchodné spolo cnosti
* druzstevna spolo cnos t’
* koncesna organizacia
(zmluvné zdruzenie medzi vyrobcom a koncesionarmi)
* skupina obchodnych konglomeratov

(zabezpe  c¢uje aj vyrobu, aj ve Tkoobchodnu a maloobchodnu

cinnos t, distribuciu)



