14. PODNIKOVY MANAZMENT

Podstata a vyznam manazmentu.

Podniky pdsobiace v trhovej ekonomike dosa huja rozdielne vysledky.
Je to vysledok riadenia podniku a prace jeho manazérov.
Trhova ekonomika vo svojej su casnej rozvinutej podobe je
charakateristicka nepredidate Inymi zmenami prostredia. Riadenie je
tu mimoriadne naro cné.
Tedria, ktora sa zaobera otazkami riadenia p odnikov v trhovej ekono-
mike, sa nazyva te6ria manazmentu.
Slovo manazment / z anglického management / je odvodené od slova
"to manage", 0 znamenavies  t, riadi g, vladnu t.

Vsa ¢asnosti sa s pojmom manazment stretame v dvoch podobéch, a to
1. ako proces riadenia

- manazment v tomto chapani predst avuje proces riadenia,
prostrednictom ktorého dosahuje podnik svoje ciele.
2. ako riadiaci aparat podniku

- respektive nosite T funkcii.

Manazérske funkcie

Zakladné charakteristické ulohy, ktoré su pr edmetom c&innosti manazé-
rov sl mamazérske funkcie.

Pozname 4 zakladné funkcie:
1. planovanie
- strategisky plan podniku
-ro eny plan
2. organizovanie
- tvorba organiza &nej Struktary
- zasobovanie
3. regulovanie
- operativne riadenie
- dispe &ing
4. kontrola
- mesa &né rozbory
-ro &né rozbory
A: PLANOVANIE
Planovanie sa povaZzuje za vychodiskovl a naj dolezitejSiu funkciu
manazZmentu.
Planovanie je proces vyty ¢ovania cie = Tov podniku, ako aj spésobu ich
dosahovania.
Planovanie zah fRa:
1. vyty covanie cie  Tov
2. stanovenie prostriedkov na dosiahnutie ci erov
3.ur cenie ciest a spdsobov na dosiahnutie cie Tov
Ciele sl buduce stavy,ktoré chceme dosiahnu tkur g&itému sasovo
vymedzenému okamihu.
4 &asového hIadiska rozliSujeme ciele:
1. dlhodobé / napr. na obdobie 5-10 rokov/
2. strednodobé / napr. na obdobie 2-3 roky/
3. kratkodobé / napr. na obdobie do 1 roka/

Medzi naj &astejSie ciele podniku zara  dujeme napriklad:
1. prezitie
- v trhovej ekonomike nie je preZitie v ka Zdom podniku zaru cené.
Prezitie znamena predovsetkym udrzanie s i dlhodobej platobnej
schopnosti.
2. efektivnos t
- vyjadruje pomer medzi vystupmi a vstupm i podniku.
3. podiel na trhu
- vychadza z toho, ze ak podnik ziska vyr azné postavenie na trhu
ziskava tym moznos t ovplyv rova t situaciu na trhu, ovplyv novat
urove i cien, rozsah a intenzitu inova &nych zmien vyrobkov a pod.
Prostriedky na dosahovanie cie Tov podniku
1. pracovné
- napr. manaZzéri, robotnici, Stabni praco vnici

2. materialové



- napr. suroviny, material, polovyrobky
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3. kapacitové

- napr. stroje, zariadenia, vyrobné kapac ity
4. finan &né

- napr. Uvery, zisk, akciovy kapital

B: ORGANIZOVANIE
- je zavadzanie takych vz tahov, ktoré umoz nuju realizova t planované
tlohy v zmysle vyty cenych cie Tov.
Organizovanie v manazmente vytvara:
1. organizaciu
- organizovanie vytvara organizaciu, nahradzuje neusporiadanos £
/chaos/ poriadkom, Zivelnos t£ cie Iavedomostouaneur ¢&itos t
ur gitos  tou.
2. hierarchické vz tahy
- organizacia vytvara hierarchické vz tahy, rozliSuje r6zne Urovne
riadenia / nadriadené a podriadené Urov ne/.
3. stabilitu

- organizacia vytvara stabiliza  &ny U &inok, stabilizuje ginnos t

podniku. Vnasa do podniku prvok rovnovazn osti, pevnosti, ale aj

zotrva &nosti, a to v pozitivnom i negativnom zmysle.

4. synergické efekty
- organizacia vytvara podmienky pre vzn ik synergickych efektov,
ktoré vyplyvaju z predpokladu, zZe celok j e viac ako su ¢et jednot-
livych casti.
C: REGULOVANIE / rozhodovanie /
- hlavnou Ulohou regulovania je zabezpe ¢i t bezny chod riadenych
procesov. Zameriava sa ha odstra novanie odchylok od planu.

Pri regula &nom posobeni zohrava délezita dlohu regulator, ktory
sustavne hodnoti dosahované vystupy riaden ého systému a porovnava
ich s planovanymi vystupmi. V pripade vzniku odchylok koriguje
spravanie sa riadeného systému.

V podniku pini funkciu regulatora atvar dispe &ing. Dispe cerské
Utvary na vSetkych vyrobnych stup rioch tvoria tzv. dispe &ersky systém.
Dispe cersky systém podniku je st ¢as tou operativneho riadenia.

D: KONTROLA
- je hodnotenie javov alebo procesov, ktoré v riadenom objekte alebo
jeho castiach uz prebehli, prebiehaji, alebo o cakavame, ze
nastanu.
Kontrola méze plni t tato funkciu vtedy, ak mame:
- dostatok informacii na kontrolovanie javov ,
- stanovené objektivne kritéria na hodnoteni e javov,
- schopnos t odha Tovat pri ciny vzniku odchylok od pozadovanych stavov
a moznos t odovzdédva t v c¢as informécie zodpovednym pracovnikom na
korekciu tychto stavov.
Kontrolu rozliSujeme:
1. predbezna

- napr. kontrola, ¢i su stéle aktuélne predpoklady, z ktorych sme

vychadzali pri tvorbe planu
2. priebezna

- napr. kontrola priebeznych vysledkov v priebehu planovacieho

obdobia / mesiaca, Stvr troka, roka /
3. vysledna

- napr. kontrola kone enych vysledkov dosiahnutych po skon ceni

planovacieho obdobia / mesiaca, Stvr troka, roka /

Nepretrzitos t’ procesu manzmentu
- manazment je suhrnom vzajomne suvisacich f unkcii, ktoré tvoria
jeden celok.
Dolezité je rozliSovanie stratégie a taktiky v manaZzmente podniku.
STRATEGIA
- pod stratégiou v manaZmente rozumieme formulaciu strategickych
cie Tov podniku a ciest, ktorymi chceme tieto ciele dosi ahnu t.

Poslanim stratégie je uskuto ¢riova t "Zivotne dolezité" rozhodnutia.



TAKTIKA
- pod taktikou rozumieme vyber spdsobov
zdrojov podniku tak, aby sme sa dopracovali
cim stanovenej stratégii.
Poslanim taktiky je reagova

prepojenim stratégie a taktiky, pri
pini délezitl funkciu spatnej vazby. Tym umo

pouzitia prostriedkov a
k vysledkom zodpovedaju-

£ na vznikajice problémy.
ManaZzment je postupnym a nepretrzitym proces
¢om kontrola v procese manazmentu

om sO vzajomnym

Z1uje v pripade potreby

uskuto ¢riova t korektdry nielen v taktike podniku, ale aj zme ny v
ramci stratégie podniku. Kontrola tymto dava procesu manazmentu
charakter stale prebiehajiceho nepretrzitého procesu.
PODNIKOVE PLANOVANIE:

- vysledkom planovacieho procesu podniku je sUstava planov podniku,
kde rozliSujeme podnikové plany:
1. pod Ta hierarchickych drovni riadenia

- napr. plan podniku,plan divizie, plan pr evadzky
2. pod Ta casového horizontu

napr. dlhodoby plan, strednodoby plan, kr atkodoby plan
3. pod Tafunk &ného zamerania

napr. plan marketingu, plan vyroby, finan eny plan

PodzIa hierarchickych Grovni riadenia rozliSujeme plany:
1. plany podniku ako celku
2. plany vnutropodnikovych organiza enych celkov/zavodov, divizii,
prevadzok a podobne/.
Podra &asového horizontu, na ktoré je planovanie z ameraneé,

rozliSujeme:
1. dlhodobé plany /nad 5 rokov/
2. strednodobé plany / 3-5 rokov /
3. kratkodobé plany / do 1 roka /

Stanovenie d 1Zky planovacieho obdobia zavisf jednak od hierarchi ckej

urovne riadenia a jednak od charakteru odvet
pbsobi.
D 1Zka obdobia sulvisi s otdazkou nutného
zasadné rozhodnutia podniku.
Podra funk &ného zamerania
1. plan marketingu
2. plan vyroby
3. finan eny plan
4. plan Tudskych zdrojov
5. plan zasobovania
6. plan vyskumu a vyvoja
7. dalSie plany

rozliSujeme

via, v ktorom podnik
casového predstihu pre

ciastkové plany:

A: PODSTATA A OBSAH ROZHODOVANIA

ROZHODOVANIE ako
1. odha
2. stanovuje varianty rieSenia a
3. vybera najvyhodnejsi z nich

Zéakladné charakteristické znaky rozhodovacieho proc
£ vyberu, to znamena, ze ten, kto rozhoduje, ma
Tko variantov rieSeni.

1. existuje moznos
moznos £ vytvoriz nieko
2. vyber rieSenia je vedomy, t. j. zaklada s

&innos t:, ktora
Tuje a analyzuje problém ako predmet rieSenia

esu su tieto:

a na myslienkovom proce-

se. InStinktivny akt alebo nepremyslenda. o,Gibuévnu  c&innos t ne-
moZno povazova t za rozhodovanie.

3. vyber je cie Tavedomy, t. j. zameriava sa na jeden alebo nieko Tko
cie Tov.

4. vyber rieSenia sa deje pod

Taur citych kritéri,

comu zodpoveda

aj vyber prostriedkov na dosiahnutie cie Ta.

5. po rozhodnuti nasleduje realizacia, t. j. rozhodnutie vyvolava
re taz cie Tavedomych cinnosti, ktoré smeruju k uskuto ¢neniu
vybraného rieSenia a vedu k pozadovanym v ysledkom.
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B: ZAKLADNE DRUHY ROZHODOVACICH PROCESOV
Medzi zakladné druhy rozhodovacich procesov patria:
1. rozhodovanie za podmienok istoty
2. rozhodovanie za podmienok rizika

3. rozhodovanie za podmienok neur citosti
Pri rozhodovani v podmienkach istoty rozhodovate T pozna vSetky tri

dblezité podmienky rozhodovania:
a, alternativy rieSenia, medzi ktorymi méze vybera t tie najvyhod-

nejSie, t. j. ma moznos £ vo Thy
b, mozné stavy okolia, t. j. stavy, ktoré mo Zunasta t aovplyvni t

vyber najvyhodnejSieho rieSenia
c,u ¢inky jednotlivych alternativ pri réznych stavoch ok olia, ktoré

slizi rozhodovate Tovi na hodnotenie najvyhodnejSieho rieSenia.

S rozhodovanim v podmienkach istoty sa v podnikovom planovani
stretdvame pomerne zriedkavo. / napr. na Gro vni dielni /.

Rozhodovanie v podmienkach rizika

-ak pozname mozné aleternativy, aj ich pripadné u cinky, ale
nevieme, aky stav okolia skuto ¢ne nastane. Rozhodujeme sa potom na
zékladepravdepodobnosti vys kytu kazdého z moznych
stavov okolia.

Na stanovenie pravdepodobnosti vyuzivame Udaje o vyskyte javov v
minulosti, ktoré ziskame naj castejSie zo Statistiky.

Rozhodovanie v podmienkach neur &itosti

- ak rozhodovate T nema k dispozicii ziadne informécie. Aj v tomto
pripade existuju alternativy, mozné stav y i  ¢&inky jednotlivych
alternativ. Neur ¢itos t je v tom, Ze nepozname pravdepodobnos

vyskytu moznych stavov okolia.
Podnikate Tské riziko

Cim je vysSie riziko podnikania, tym vysSie efekty m 0zZzno o cakéava t
od podnikate Iskej cinnosti.
Podnikatelia a manazéri sa preto riziku nevy hybaju, je su ¢astouich
¢innosti. Svojou planovacou ¢innos tou sa snazia udrza t prijate rna
mieru rizika tak, aby nebola ohrozena existe ncia samotného podniku.
V tejto suvislosti v ramci manazmentu hov orime o tzv. podnikovom
rizikovom manazmente. / RISK MANAZMENT /.
Jeho Ulohou je hodnoti t pravdepodobnos  t vyskytu rizik v manazmente
podniku a riadi t, resp. obmedzova £ negativne dosledky podstupovanych
rizik.
Z poh Tadu podnikate  Tov a manazérov rozliSujeme dva druhy rizik:
1. poistite Iné
- napr. poistenie zasob, poistenie pracovnikov, poistenie
strojov, zariadeni...
2. nepoistite Iné
- riziko ziskania zékaznikov pre nové vy robky, riziko presadenia
na novych trhoch, riziko su taze s konkurenciou na domacom trhu.
Pri hodnoteni rizik podniku postupujeme pod Ta zakladnych rizikovych
faktorov.
RIZIKOVY FAKTOR FORMA RIZ IKA
* zékladny majetok - poSkode nie, zni  cenie
- pozemky, budovy, - zivelné pohromy
stroje - pokles hodnoty na burze
* obezny majetok - poSkode nie, zni  cenie, strata
- suroviny, materialy, - rizika spojené s prepravou
tovary, - pokles cien
poh Tadavky - platobna neschopnos t zakaznikov
* kapital - riziko finan &nych investicii

- vlastny, cudzi - bankrot verite  Tov



* persondl - araz, n emoc, absencie, vypove d

* vyrobky - kvalita ,inovécia,naklady,ceny
* zékaznici - pozZiada vky, solventnos t
* dodavatelia - kvalita ,cena,dodacie terminy
* konkurenti - cenova politika, reklama
-sa ¢asni, novi - kvalita a inovacia vy robkov
* spolo censké - politické vplyvy
prostredie - legisla tivne podmienky
Manazment podniku pri analyze rizik postupuje nasledujucimi krokmi:
- odha Tovanie rizik
- hodnotenie pri ¢in a pravdepodobnosti ich vyskytu/hodn.pri e

- hodnotenie vzniku moznych désledkov a Skéd
- hodnotenie moznosti zniZovania rizik

- hodnotenie vplyvu rizika na naklady a zisk podniku

Organizacia a organiza &na Struktura
Pojem organizovanie vyjadruje ¢innos t, resp. proces usporaddvania,
organizatorsku ¢innos t. Pritom mdze is t o dva druhy ginnosti,
odliSujucich sa cie Tom, ktory chcu dosiahnu t,ato:
1. vytvaranie nového systému
- prvotné vytvaranie organizacie, ¢ize budovanie novej organizacie

2. pretvaranie uz existujuceho systému
- zlepSovanie existujlcej organizacie
Pojem organizacia sa pouziva v dvoch vyznamoch, a to:
1. vo vyzname ozna ¢enia objektu
- ktorého zakladnymi prvkami su Tudia
2. vo vyzname vnutorného usporiadania
- vnutornej Struktlry organizacie /systému /. Organizacia sa chape
ako ur ity staticky jav, zloZenie objektu, v ramci ktorej sa
uskuto ¢Ruju  cinnosti riadenia.
Organiza &n4 Struktdra podniku
Pojem organiza &na Struktdra sa pouziva.vo vyzname Struktiry prvkov
organizacie / Utvarov, resp. pracovisk/ s dérazom na vz  tahy medzi
nimi.
V organiza enych Struktirach rozliSujeme:
1. organiza &na Struktira riadiaceho systému
- napr. organiza ¢na Struktdra riadiacich organov a riadiaceho
aparatu podniku
2. organiza &na Struktura riadeného systému
- napr. organiza ¢na  Struktara  vyrobno-technického
systému/prevadzky/

Funkciou organiza &nej Struktary v riadeni podniku je organiza éne
vymedzi t zékladné prvky organiza ¢ného celku a definova t vz tahy medzi
nimi tak, aby vytvorena Struktira zodpove dala charakteru procesu
riadenia.

Poslanim organiza &nej Struktdry je vytvara £ podmienky na G cinné
riadenie.

Pri tvorbe organiza &nych Struktar je potrebné rieSi t dve vzajomne
sUvisiace otazky, a to:

1. organiza ¢na diferenciacia
- napr. roz ¢le rovanie  ¢innosti, rozliSovanie cinnosti
-priorganiza ¢nejdiferenciaciirozliSujeme
dva spOsoby roz ¢le rovania podniku na Gtvary, resp. pracoviska, a to:

a, vertikalna diferenciacia ginnosti, znamena, Ze sa vytvara
nieko Tko drovni / stup nov / riadenia v podniku s de Thou pravomoci
a zodpovednosti medzi jednotlivymi stup nami riadenia.

Vysledkom tejto cinnosti je vytvorenie stup nov riadenia/ podnik,
zavod, prevadzka, diel nal.



b, horizontalna diferenciacia &innosti znamena, Ze nastava de Tha

prace na rovnakom stupni riadenia, a to pod Ta jednotlivych
Specializovanych oblasti, resp. ¢innosti, t. j. vytvaranie Utvarov s
jednym zodpovednym veducim. Vysledkom je vyt varanie Specializovanych
Gtvarov. / zavod 01, zavod 02, zavod 03 -v ramci podniku /.
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2. organiza ¢naintegéacia
- napr. spéjanie, ¢innosti, zlu covanie  ginnosti
- Ulohou organiza &nej integracie je zjednocova t organiza  &né Utvary
vytvorené organiza cnou diferenciaciou. Integracia nastava
Zlu covanim, koordinaciou a zosula dovanim  &innosti jednotlivych
organiza enych atvarov v zaujme plnenia spolo enych cie  Tov.
Typy organiza  &nych Struktar podniku rozliSujeme:
- jednoduchu Struktiru malého podniku
- funk &na Struktdru podniku

- divizionalnu Struktaru
- maticovu Struktaru
- holdingovu Struktaru
A: Jednoducha Struktara malého podniku
- najjednoduch$im typom organiza &nej Struktary
- Struktdra malych firiem
- ma iba dve hierarchické Urovne:

1. podnikate Tskd Urove 1, ktord tvori vlastnik, plniaci aj funkciu
manazéra
2. opera &na drove 1, ktord tvoria zamestnanci podniku

[vlastnik alebo manazér |

[ zamestnanci |
- pouziva sa v malych podnikoch s malym po ¢tom pracovnikov, ktory
vyrabaju Uzky sortiment vyrobkov, ur ¢enych na obmedzeny lokalny trh,

/ napr. miestne pekarne, opravarne a pod. /.
B: Funk é&na podnikate  Iska Struktira
- je vy88im typom podnikate Iskej Struktary.
- popri vrcholovom manazmente sa vytvara ju odborné atvary pre
jednotlivé funk ¢né oblasti manazmentu /” financie, marketing,
vyrobu.../. Na cele odbornych funk &nych Gtvarov su funk &ni manazéri.
- je charakteristicka dvojstup novym riadenim
1.stupe i tvoria vlastnici alebo vrcholovy manazment
2.stupe 1 riadenia tvori funk &ni manazment.

| Vlastnici alebo |
| vrcholovy manazment |

| financie| | marketing| [vyskum | | vyroba| | Tudskeé | [informa eny |
| |1 [lavyvojl | | |zdroje | | systém |
vyrobok A vyrobok B vyr obok C vyrobok D
C: Divizionélna Struktdra
- v divizionalnej podnikovej Struktdre rozli Sujeme tri hierarchické
arovne: - Grove i podniku
- Urove i divizii
- funk ¢nu drove 1
Podnik sa ¢leni na:

1. podnikate Tské jedntotky - divizie / zavody /, ktoré sa vyzna cuja



rozsiahlou pravomocou a zodpovednos tou za vymedzenu podnikate Tskd

oblas t.
2. na urovni vrcholového vedenia stoji vrcho lovy manazment, ktory
rozhoduje o otazkach rozvoja podniku ako celku.

divizionalna Struktura:

| vlastnici |
| vrcholovy manaZzment podn iku|

| DIVIZIA| | | DIVizIAlI | |DIViZIAI |

| Generalny | | Generalny | | Generalny [

| manazér | | manazér | | manazér |

| Funk ¢éni manazéri| | Funk eéni manazéri | | Funk &ni manazéri |
| Vyrobky | | Vyrobky | | Vyrobky |

| skupiny I. | | skupiny Il | | skupiny . |

C: Maticova Struktara
RozliSujeme tri Grovne riadenia:

1. Grovne i podniku, na ktorej sa rozhoduje o rozvoji podnikat eIskych
aktivit vo vyrobe a v predaji podniku
2. podnikate Tsku urove 1, ktord realizuji manaZzéri Specializovani
na vybrané vyrobky a oblasti trhov
3. funk &nl drove 1, orientovand na funk &né oblasti manazmentu, ktord
zabezpe cuju funk  &ni manazéri
|Predstavenstvo |
| Vrcholovy a |
| funk cny |
| manazment |
. « Vyrobok | * Yrobok Ile—eVyrobok IlI |
| o. o. o o . Py o.
- . - : . | |
| Oblas t e » Manazér | | |
I A | prel-A| I |
- - - . | |
o. 0. o .. —O. L] |
| Oblas | | Manazér | |
| B - re-H-Bp| |
o o . . . |
| Oblas | | Manaz ér |
| C e pre lll-C |
D: Struktdra holdingovej spolo &nosti
- holding je vo Inym zdruZzenim samostatnych podnikov, ktoré su
spojené prostrednictvom finan &ného kontrolného systému.
- je to kapitalova spolo &nos t vlastniaca ur ¢ity balik akcif
viacerych spolo &nosti. Pravna subjektivita tychto spolo &nosti sa
zachovava ale ekonomicka samostatnos tsa ciasto &ne obmedzuje.

| Vrcholové vedenie |
|  holdingu |



| Podnik | | Podnik | | Podnik |
I A | B | | C |
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Organy a riadiaci aparat podniku
A: Organy podniku
V procese transformacie ekonomiky vznika ju rézne podnikate Tské
subjekty, a to:
1. Podnik jednotlivca

- malé firmy podnikate Tov,ktoré su charakteristické tym, Ze
vlastnik vykonava riadiace funkcie samostatn e a nevytvara iné organy
2. Spolo ¢né podnikanie prostrednictvom osobnych spolo &nosti /verejné

obchodné spolo ¢nosti a komanditnych spolo enosti  /.Podiel
spolo ¢nikov na riadeni sa zakotvuje v spolo censkej zmluve.

3. Kapitalové spolo ¢nosti/s.r.o., a.s./
- ich organy st vymedzené Obchodnym zakon nikom. Organy s. r. o.
tvoria valné zhromazdenie, konatelia a doz orna rada. Organy a.s.
su valné zhromazdenie, predstavenstvo, doz orna rada.
4. Druzstvéa
- spolo censtvé osob, ktoré sa zakladaju s cie Tom podnika t
Ich zakladnymi organmi su: ¢lenska schédza, predstavenstvo,

kontrolna komisia.
5. Statne podniky

- rozhodujacim vlastnikom je Stat. Ic h riadiacimi organmi su
vedenie podniku a dozorna rada.
B: Riadiaci aparat / manazment / podniku zah ria:
- riadite Ta podniku

- sekretariat
- Stabne odborné utvary
- liniové atvary

| Riadite I podniku | .
. . o | Sekretariat |
o. . + .. Y
o o Py o . |. o. - - o.
| Marketing | | Vyroba | [|Financie | | Personalistika |
o. + | Y
| Divizia A | | DiviziaB | | D ivizia C |
a, Riadite 1 podniku /resp.generalny riadite 1,prezident,predseda,../

- stoji na ¢ele riadiaceho aparatu podniku.

- je Statutarnym organom, a preto ma pra vo vystupova takona tv
mene podniku. Komplexne riadi ¢innos t podniku a zodpoveda za
jeho vysledky.

b, Sekretariat

- ma za Ulohu vykonava t bezné administrativne a technické zalezi-
tosti podniku / prijimanie navstev, vyb avovanie beznej kores-
pondencie,../

c, Stabne odborné ttvary

- vytvaraju sa v podniku na vykon odborny ch ¢&innosti.

- vV organiza &nej Struktire podniku vystupuju ako Useky na cele
s odborovym riadite Tom. Vnutorne sa mbzu ¢leni ¢ na odbory,
oddelenia a referaty.

Odbor
- je organiza &ny Utvar, v ktorom sa zoskupuje va &Si rozsah uzko
suvisiacich skupin ginnosti.

Oddelenie



- je organiza eny Gtvar, ktory sa zameriava na ur citd skupinu

&innosti.
Referat
- je organiza &ny celok, ktory zlu cuje a zabezpe  cuje nadvézné alebo
rovnorodé ginnosti.
- referat moze zabezpe ¢ova t jeden alebo viaceri pracovnici.
- pracovnik, ktory vykonava tuto funkciu sa nazyvy referent.
-9-
d, Liniové Gtvary
- vytvaraju sa v podniku po vertikalnej o si riadenia. SU odvode-
né od jednotlivych drovni riadenia. Na cele tychto utvarov
stoja liniovi veduci / riadite 1 zavodu, veduci prevadzky,
majster dielne /.
C: Manazéri - kategéria riadiacich pracovnikov v po dniku
Za manazéra povaZzujeme pracovnika podni ku, ktory sp ina tieto
charakteristiky:
1. riadi pracu a prebera zodpovednos t za vysledky prace inych
2. jeho néapl nou prace je vykonava t riadiace &innosti
Pod manazérom podniku rozumieme veduc e manazérske osobnosti
podniku, tzv. vrcholovych manaZzérov podniku - top manazment.
RozliSujeme tri Grovne manazérov: - v rcholovy manazéri
-m anazéri strednej linie
-m anaZzéri prvej linie
* Manazéri prvej linie / majstri, veduci dielni /
- st v priamom kontakte s vykonnymi pracovni kmi podniku.
- sU zodpovedni za zadavanie Uloh a kontrolu ich plnenia.
* Manazéri strednej linie
- veduci réznych atvarov
* Vrcholovy manazéri / top manazment /
- usmer ruja a koordinuju ¢innos t podniku ako celku.
* Manazéri pod Ia charakteru &innosti:
1. Univerzalisti
- s manazéri, ktori stoja na cele liniovych,t.j.priamych

riadiacich Gtvarov.
2. Specialisti



