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Uvod

Projekt Pripravenost malych a strednych podnikov na vstup do Eurdpskej unie je
sucastou programu Narodnej agentury pre rozvoj malého a stredného podnikania (d’alej
NARMSP) a koncentruje sa na ziskavanie relevantnych informacii v zdujme utvarat’
optimalne moznosti pre prosperovanie firiem s poctom pracovnikov do 249. NARMSP spolu
so sietou regiondlnych a poradenskych informacnych centier tvori zédkladny inStituciondlny
nastroj podpory a rozvoja malého a stredného podnikania na Slovensku Ministerstva
hospodarstva SR a realizacia tohoto projektu prebieha v ramci Statneho programu
Monitorovanie a vyskum v oblasti malého a stredného podnikania. V ramci uvedeného
programu je projekt Pripravenost’ malych a strednych podnikov na vstup do Eurdpskej tnie uz
v poradi Siestym prieskumom zacielenym na problematiku malych a strednych firiem, ktorého
realizatorom je INFOSTAT a Ustav pre vyskum verejnej mienky pri SU SR.

V ramci rokovani Slovenskej republiky o vstupe do Europskej tnie bola v maji 2000
predbezne uzatvorena kapitola 16 Malé a stredné podnikanie (d’alej MSP). V zhrnuti
negociacnej pozicie Slovenskej republiky sa konstatovalo, Ze SR akceptuje a je pripravena
v plnom rozsahu implementovat’ acquis v kapitole Malé a stredné podnikanie
k referenénému datumu vstupu do EU 1. januara 2004. V zhrnuti sa dalej uvadza, ze
Slovenska republika nepoZaduje vynimky alebo prechodné obdobia na implementaciu
legislativy v tejto kapitole. V septembri 2000 vlada SR schvalila 10 Statnych programov pre
rozvoj malého a stredného podnikania na roky 2000 — 2005 a vytycila ulohy s kratkodobou a
strednodobou prioritou. Cielom je pokracovat v podpore a rozvoji vykonnosti nasej
ekonomiky, v ktorej MSP patri ku kI'icovym oblastiam.

Vzhl'adom na to, Ze pri prijimani podpornych opatreni na skvalitnenie podnikatel’ského
prostredia a pre poskytovanie informacii o fiom zahraniénym institaciam (EU, OECD apod.)
je Ziaduca dokladna znalost’ existujliceho stavu v tejto oblasti, NARMSP v spolupraci so
Statistickym turadom SR — Ustavom pre vyskum verejnej mienky a INFOSTATOM
pokracuje v zafatom programe a opidtovne koncentruje svoju pozornost na pripravenost
malych a strednych podnikov na vstup do Eur6pskej unie, aby v rozpiti poldruha roka (prvy
raz v novembri 2000) zmapoval situaciu vo vytipovanych oblastiach. Pri pouziti rovnakej
metodiky je tak mozné stanovit' do akej miery sa v uvedenom ¢asovom horizonte zlepsili,
nezmenili alebo zhor$ili podmienky zistené v novembri 2000 a tieZ opédtovne prezentovat
problémy, potreby a navrhy predstavitel'ov skimanych malych a strednych podnikov.

Tak, ako v novembri 2000, aj v juni 2002 boli formulované nasledujuce ciele vyskumu,
so zamerom komparovat’ ziskané tdaje z oboch prieskumov a zhodnotit’ vyvoj v sledovanych
oblastiach, teda:

e zmapovat’ postoje predstavitel'ov malych a strednych podnikov k prinosom a moznym
rizikdm plynticim pre tato oblast’ hospodarstva z integracie SR do EU

e preskumat’ uroveil malych a strednych podnikov z hl'adiska vytipovanych kritérii
(technologicka turoven produkcie, spolahlivost ako obchodného partnera, dostupnost
kvalifikovanej pracovnej sily, platobna schopnost, solventnost) v sebareflexii ich
predstavitel'ov

e zistit, v ¢om by mal §tat a d’alSie inStitlicie pomoct’ pri prekondvani pociatocnej bariéry
plného zaclenenia sa nasSich malych a strednych podnikov do prostredia jednotného trhu EU.




Pripravenost malych a strednych podnikov na vstup Slovenska do Eurdpskej unie

Prieskum realizoval Ustav pre vyskum verejnej mienky (UVVM) pri SU SR v spolupraci
s InStitatom informatiky a Statistiky (Infostatom) v diloch 10. — 21.6 2002 na Gzemi celého
Slovenska, objektom prieskumu boli malé podniky s po¢tom zamestnancov 0 az 9 a 10 az 49
a stredné podniky s poctom zamestnancov od 50 do 249 zamestnancov. Informacie o vybere
vzorky malych a strednych podnikov, reprezentativnosti vzorky, sposobe vyhladavania
predstavitel'ov vybranych podnikov v teréne, poznatky z priebehu uskutocnenych rozhovorov
externych spolupracovnikov — anketdrov srespondentami a ich vyhodnotenie obsahuje
samostatnd kapitola informativnej spravy — metodika vyskumu na strane 28 predkladanej
informacie z vyskumu.

Nasledujtca tabul’ka prindsa prehl'ad Struktary skimanych podnikov, ktoré sa zacastnili
na vyskume v novembri 2000 a v juni 2002.

Rozdelenie skiimanych podnikov z hPadiska poctu pracovnikov a hlavnej ¢innosti

(udaje v %)
Pocet ve .
Z:l;eesman_ Hlavna ¢innost’ podniku
cov 1 2 3 4 5 6 7 8
v podniku |Nov. | Jan | Nov. | Jan [Nov. | Jan | Nov. | Jan | Nov. | Jan [ Nov. | Jan [Nov. | Jon [Nov. | Jun
2000 [ 2002 § 2000 [ 2002 § 2000 | 2002 § 2000 | 2002 § 2000 | 2002 § 2000 | 2002 § 2000 | 2002 | 2000 | 2002
0-9 11| 7 3 3149|471 2 5 7 8 3 4 2 2 |23 |24
129_ 61906 | 7022653119175 ]| 4] 21]3]18]21
523; 30 | 3322|1211 |12] 5 4 )17 | 18 | 2 0 4 | 14 | 15
celosl.
priemer 14 113 ] 6 5139|381 4 4 1121111 3 4 1 2 12123
Legenda:

1 — priemyselné vyroba

2 — pol'nohospodarstvo/ potravinarska vyroba
3 — obchod

4 — hotely/reStauracie/pohostinstvo

5 — stavebnictvo

6 — doprava/ posta/telekomunikécie

7 — penaznictvo/poist’ovnictvo

8 —iné

V optike velkostnych skupin a hlavnej ¢innosti skimanych podnikov bola situécia
v aktudlnom prieskume priblizne rovnaka ako v novembri 2000. V jinovom prieskume st
zanedbateI'ne menej zastipené malé podniky s 0 az 9 zamestnancami, ktorych hlavné ¢innost’
je priemyselna vyroba (o 4 percentudlne body) a zretel'ne menej stredné podniky s 50 az 249
zamestnancami (o 10 percentudlnych bodov), ktorych hlavna ¢innost’ je po’'nohospodarstvo
a potravinarska vyroba.

Vzhl'adom na relativne velky podiel malych a strednych podnikov, ktoré sme
v aktualnom prieskume zaradili do skupiny tzv. inych uvddzame ich prehl'ad aj s pripadnou
frekvenciou vyskytu v zatvorke: sluzby, bez blizSieho konkretizovania (51 krat), i€tovné a
ekonom. sluzby (5 krat), udrzbarské sluzby (8 krat), montazne sluzby (4krat), vodoinstalacné
sluzby, servisné sluzby vozidiel Avia Tatra, zdravotnicke sluzby (12 krat), sluzby
v stavebnictve a obchod, strdzna sluzba, pohrebnd sluzba, predaj softwérovych programov,
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zhotovovanie protetickych pomodcok (4 krat), predaj vypoctovej techniky (12 krat), montaz
zabezpecovacich zariadeni (4 krat), cestovny ruch (9 krét), prevadzkovanie pekarne (3 krat),
odevny  priemysel, poskytovanie tuverov, reklama (6 krat), prekladatel'ska cCinnost,
projektovanie (7 krat), knihviazacstvo, geodeticka ¢innost’ (3 krat), zhodnocovanie odpadov
(4 krat), prengjom bytov a nebytovych priestorov (5 krat), poradenska cinnost’
v pol'nohospodarstve (2 krat), vydavatel'skd c¢innost’ (3 krat), automatizované systémy
riadenia (3 krat), vzdelavanie a kult. — spoloCenské aktivity (2 krat), servis vypoct. techniky
(2 krat), priemyselny vyskum a vyvoj (2 krat), notarstvo (4 krat), advokatska kancelaria,
autodielna (3 krat), autopozicoviia, autoskola, auditorstvo, pozi¢ovina videokamier, kablova
televizia, montaz strojov a technickych zariadeni, informa¢na kanceldria, marketing, reklama,
sudna exekucia, vyvoj a integracia systémov na baze informacnych technologii, vzdelavacia
¢innost’, bytové hospodarstvo, tla¢. a polygrafické prace, zamocnictvo, kovovyroba, vyroba
nabytku, vzduchotechnika, vedenie G¢tovnictva a finan¢né poradenstvo.

Podniky, ktore sa zacastnili prieskumu a vzhl'adom na ich Specifické zameranie sme ich
zaradili do tzv. inych Cinnosti, su etablované predovsetkym v Zilinskom (30%), KoSickom
(29%) a Bratislavskom (28%) kraji. Relativne najmenej ich je v Tren¢ianskom (12%) kraji.

Vyznamne najviac podnikov s priemyselnou vyrobou, ktorych predstavitelia sa
zucCastnili vyskumu bolo v Trencianskom (25%) a PreSovskom (17%) kraji, podniky
s po’'nohospodarskou a potravinarskou vyrobou sa  nadpriemerne vo vyskume
vyskytovali v Trnavskom kraji (9%), s obchodnou ¢innost’ou v Banskobystrickom (47%) a
Trnavskom (46%) kraji. Malé a stredné podniky s ostatnymi druhmi ¢innosti zapisanymi ako
hlavné €innosti v Obchodnom registri boli v jednotlivych krajoch rozloZené rovnomerne,
priblizne na rovni celoslovenského priemeru.

Rozmiestnenie jednotlivych vel’kostnych skupin skimanych firiem v krajoch SR

(4daje v %)
Pocet zamestnancov v skimanom podniku:
Kraj: 0-9 10-49 50 - 249

nov.2000 | jin 2002 | nov.2000 | jun 2002 | nov.2000 | jin 2002
Bratislavsky 65 56 28 35 7 9
Trnavsky 52 72 43 24 5 4
Trendiansky 59 67 23 26 18 7
Nitriansky 62 51 33 38 5 11
Zilinsky 57 65 37 26 6 9
Banskobystricky 60 76 28 21 12 3
PreSovsky 49 58 37 31 14 11
KoSicky 57 73 33 25 10
celoslov.priemer 58 64 32 29 10 7

V porovnani s novembrom 2000 sa aktudlneho prieskumu celkove zic¢astnilo mierne
viac firiem s poctom zamestnancov 0 — 9 (rozdiel 6 percentudlnych bodov), a to najma
v Banskobystrickom, KoSickom a Trnavskom kraji. Podniky s po¢tom zamestnancov od 10
do 49 mali v stcasnosti reprezentantov predovSetkym v Nitrianskom a Bratislavskom kraji.
Najvicsie podniky (50 — 249 zamestnancov) mapoval aktudlny prieskum hlavne
v Nitrianskom a PreSovskom kraji.
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I. NAZORY PREDSTAVITELOV SKUMANYCH MALYCH A STREDNYCH
PODNIKOV NA VYZNAM INTEGRACIE SLOVENSKEJ REPUBLIKY DO EU
Z HCADISKA ICH FIRMY

Vzhladom na aktivizovany proces poskytovania informécii zo strany vlady SR
(prostrednictvom roznych kanalov, najmid vSak masmédii) smerom k verejnosti o
podmienkach vstupu SR do EU, o vyhodach a nevyhodach tohoto o¢akavaného kroku by sa
dalo predpokladat, ze v priebehu priblizne poldruha roka od realizacie predchadzajiceho
prieskumu s problematikou pripravenosti malych a strednych podnikov na Slovensku pre
vstup do Eurdpskej tnie sa situacia v informovanosti predstavitelov tychto podnikov
zmenila, ze budi mat’ kvalifikovanejSiu predstavu o tom, ¢o ich ¢aké v prostredi integrovane;j
Eurépy. Ukazuje sa, ze tak, ako v novembri 2000, aj v aktudlnom prieskume dominuje
predstava, Ze vstup do Eurdpskej tinie neprinesie pre skiimand firmu Ziadnu zmenu,
teda neovplyvni to jej ¢innost’. Podiel tychto odpovedi sa za skumané obdobie mierne
zvysil. Tak, ako vr. 2000, aj v sucasnosti tento nazor deklarovali najCastejSie predstavitelia
najmens$ich firiem (42%), predstavitelia hotelov, reStauraénych a pohostinskych zariadeni
(65%) a z firiem sidliacich v Banskobystrickom a KoSickom kraji (po 42%).

Graf¢. 1
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Na druhom mieste, avSak s menSim podielom, ako v predchddzajicom prieskume,
figuruje nazor, Ze vstup do tnie prinesie viac prileZitosti pre spolupracu s firmami v EU. Opit
je to predovSetkym mienka predstavitelov podnikov s po¢tom zamestnancov od 50 do 249.
V sucasnosti tento nazor zastavali najmi podnikatelia z Trencianskeho kraja (36%).

Predstava, ze vstup do EU prinesie viac prileZitosti presadit’ sa na trhu krajin EU ziskala
mierne mens$iu podporu, ako vr. 2000, a to znova najmd od podnikatelov s 50 — 249
zamestnancami vo firme, stotoznili sa s fnou aj predstavitelia z podnikov zameranych na
dopravu, posty a telekomunikacie (25%), priemyselnu vyrobu (23%) a stavebnictvo (20%).
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Zanedbatel'ne vzrastla — oproti roku 2000 — obava tucastnikov prieskumu z toho, Ze
pripadny vstup do EU ohrozi ¢innost’ firmy konkurenénymi firmami z krajin EU, pohybovala
sa vSak v odpovediach predstavitelov skimanych firiem priblizne na Grovni celoslovenského
priemeru s vynimkou podnikov s pol'nohospodarskou a potravinarskou vyrobou, kde tato
odpoved’ dosiahla frekvenciu az 31%. V r. 2000 ju najcastejSie uvadzali podniky z oblasti
dopravy, post a telekomunikacii.

Aké vyhody oCakavaju v sucasnosti predstavitelia malych a strednych podnikov pre svoju
firmu, ak by SR vstupila do EU? Opit’ sa pontika porovnanie so stavom zistenym v novembri
2000.

Graf ¢. 2

Ocakavané vyhody pre firmu vyplyvajice z pripadného vstupu SR
do EU (udaje v %) /"
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Z uvedeného grafu je evidentné, ze oproti novembru 2000 st v sti¢asnosti ocakévania
vyhod u predstavitelov skimanych malych a strednych podnikov mensie, s vynimkou
anticipovaného rovnakého legislativneho prostredia pre vSetkych partnerov. Zvysila sa
frekvencia odpovede ,,ziadne vyhody“. Relativne viac skepsy, oproti predchadzajicemu
prieskumu, vyjadrili respondenti pri ocakavani lahSieho pristupu k finanénym zdrojom
(menej o 11 percentudlnych bodov) a tiez pri rozsireni a zlepSeni nakupnych podmienok (o 7
percentualnych bodov).

1 . v . . . r 7w v
"Pri moZnosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100.
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Oc¢akavané vyhody, ktoré prinesie pripadny vstup SR do EU pre malé a stredné
podniky (idaje v %) /'

Odpovede:

Potet 1 2 3 4 5 6 7 8 9
zamestnancov | h0V | jun | nov | jun [ nov | jun | nov | jin | nov | jiin [ nov | jun | nov | jun | nov | jin | nov | jin
02 1020202 (02(02]02]02]02)02|02(02(02]02]02]02]|02](02

v podniku

0-9 18113]140(33]129(24(30(20(20]|17[24]128| 1 |2 |[18]27]| 6 | 5
10 — 49 2622|143 (37135(40|33 (2521 |22(27|28( 1 |1 [14]12] 4| 3
50 — 249 2812728126153 [48]38 (211192933413 |1 |6 ]|12|0] 2

Druh ¢innosti

priemyselna 411333734143 |35({31(23|18(1922|28[2 |0 |15(18| 2|1

vyroba

pol'nohosp. a
potravinarska |22 |27 (272720351721 (32|29122|25|0 |0 (17|23|17| 4

vyroba

obchod 211551143132 (27]134(19(23 (1726|311 |1 (14]|22|2 | 4
hotely/ 416 (4221 (29|17|25(25|21(15|33|19| 8 |2 |8 |42|13]| 4
reStauracie/

pohostinstvo

stavebnictvo 1211312927143 (3538291829 (22|21|( 1|2 |10]|15]| 8 |5
doprava/ 45132 (321271234123 (14|18 (1114|500 | O (18| 7 (14| 2

posta/ telekom.

penaznictvo/ O 19|11 4 |33|38(33|27(22(23|33|27[0 |0 |11[19|11]| 4

poistovnictvo

Iné 1611(32126[30[30|30[20[15]20(29(29| 1 |4 [21|7 |5 |7

Legenda:

1/ zvy3enie exportu do krajin EU

2/ roz$irenie a zlepSenie ndkupnych podmienok

3/ rozvoj kooperaénych vztahov s partnerskymi firmami EU
4/ I'ahsi pristup k finanénym zdrojom

5/ regionalnu a sektorovia pomoc EU

6/ rovnakeé legislativne prostredie pre vSetkych partnerov

7/ iné

8/ neprinesie ziadne vyhody

9/ neviem posudit’

Z pohladu krajov o¢akéavaju v sucasnosti zvysenie exportu do krajin EU predovietkym
mali a stredni podnikatelia v PreSovskom kraji (22%), rozSirenie a zlepSenie ndkupnych
podmienok v Nitrianskom kraji (40%), rozvoj koopera¢nych vztahov s partnerskymi firmami
EU v Bratislavskom kraji (40%), lahsi pristup k finanénym zdrojom v PreSovskom kraji
(26%), regionalnu a sektorovii pomoc EU v Zilinskom kraji (25%), rovnaké legislativne
prostredie pre vietkych partnerov opit’ v Zilinskom kraji (34%). Presvedéenie, ze vstup SR
do EU neprinesie ziadne vyhody rezonovalo najméi medzi skimanymi predstavitermi malych
a strednych podnikov v Banskobystrickom kraji (31%).

1/ Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet prevysuje 100%.
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Popri ocakavani vyhod, ktoré by priniesol malym a strednym podnikom pripadny vstup
SR do EU sa vyskum zameral i na sondovanie nazorov, ktoré mali poukazovat aj na
nevyhody tohoto kroku. Nasledujici graf vypoveda o odpovediach respondentov tak
aktualneho prieskumu ako aj prieskumu s rovnako polozenou otdzkou v novembri 2000.

Graf ¢. 3

Ocakavané nevyhody, 'azkosti, ktoré pre skimané firmy prinesie
vstup SR do EU v mienke ich predstavitelov

(4daje v%)""
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Situacia v o¢akavani tazkosti, ktoré by mohol priniest’ pripadny vstup SR do EU pre
skimané mal¢é a stredné podniky sa pocas sledovaného obdobia takmer nezmenila. Nad’alej
dominuje, a to na uplne identickej trovni ako v novembri 2000, obava z narastu konkurencie
na doméacom trhu a priblizne na rovnakej Grovni zostali i podiely d’alsich odpovedi. Zmenil sa
iba pohlad predstavitelov skimanych firiem na zvySené poziadavky suvisiace s kvalitou
produkcie, ked v aktudlnom prieskume nevyjadruje az taku intenzivnu obavu, ako
v predchadzajucom prieskume.

1 . v . . . 7 7w v
' Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100.
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Ocakavané nevyhody, ktoré prinesie pripadny vstup SR do EU pre malé a stredné
podniky (udaje v %) /'

Odpovede:
Pocet 1 2 3 4 5 6 7
zamestnancov | nov | jin | nov | jun | nov | jin | nov | jan | nov | jin | nov | jun | nov | jun
v podniku 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02
0-9 42 [ 44 | 1513 |25 (32 | 25|26 | 2 2 127129] 6 5
10— 49 54149 116 | 10 | 35136 |34 |34 | 2 2 |13 ]118 | 4 6
50 —249 55 58|15 9 (2744|3839 1 2 |16 |14 ] 2 5

Druh ¢innosti

priemyselna 49 [ 51 |14 | 12 |35 47 |34 |28 | 0 2 (17 (17| 3 6
vyroba

pol'nohosp. A
potravinarska | 63 | 51 [ 21 |22 | 38 |41 [ 15|20 | O 2 |12 | 228 5

vyroba

obchod 52 151 | 15 | 12 |22 |32 (27 |26] 2 2 |21 |25] 6 5
hotely/ 27 | 25| 8 8 |21 2538 |50 O 4 |38 |17 ] 6 | 25
reStauracie/

pohostinstvo

stavebnictvo 47 |47 | 13 113 146 | 35129 |51 | O 0 |17 |16 | 3 0
doprava/ 36 |55 123 (14 (32136(39 (23] 0 0 (25|14 ] 2 | 14

posta/ telekom.

pefaznictvo/ 50|44 (15 0 | 1533 |31 |22 8 |0 |19|33|4 )]0

poistovnictvo

Iné 37 |38 116 | 6 [ 2430|2928 | 3 1 [30[35] 5 |2

Legenda:

1/ narast konkurencie na domécom trhu

2/ pristup na trh krajin EU sa neulah¢i

3/ zvySené poziadavky na kvalitu produkcie
4/ odlev kvalifikovanych pracovnych sil

5/ iné tazkosti

6/ neprinesie Ziadne nevyhody, t'azkosti

7/ neviem posudit’

Ak zameriame pozornost na aktudlne vysledky prieskumu v optike krajového
rozmiestnenia skimanych malych a strednych podnikov, tak v porovnani s celoslovenskym
priemerom su zistené hodnoty vyznamne vysSie pri nasledujicich odpovediach: narastu
konkurencie na domacom trhu sa obavaju najmé podnikatelia v Banskobystrickom (55%) a
Presovskom (52%) kraji, pristup na trh krajin EU sa neulah¢i predovietkym v predstave
podnikatelov v Zilinskom kraji (19%), zvysené poziadavky na kvalitu produkcie
predpokladaji ako nevyhodu pre svoj podnik pri pripadnom vstupe SR do EU najéastejsie
osloveni predstavitelia malych a strednych firiem v PreSovskom (41%), KoSickom (40%) a
Banskobystrickom (40%) kraji, odlev kvalifikovanych pracovnych sil ocakévaji najma
v Banskobystrickom (39%) a Trenéianskom (34%) kraji. Ziadne obavy nemajii a nevyhody
v tomto smere neocakavaju predovsetkym osloveni podnikatelia v Trnavskom (36%) kraji.

1/ Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet prevysuje 100%.
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Pre potreby vyskumu je zaiste zaujimavé poznat’ Struktirovanost’ odpovedi ,, neprinesie
ziadne vyhody* a ,,neprinesie Ziadne nevyhody* a pripadné zmeny ich frekvencie v ¢asovom
horizonte poldruha roka.

Vyskyt odpovede ,,neprinesie Ziadne vyhody“ a ,,neprinesie Ziadne nevyhody*
(pripadny vstup SR do EU pre firmu, ktoru respondent reprezentuje vo vyskume)

(Gdaje v %)

neprinesie ziadne vyhody neprinesie Ziadne nevyhody
Pocet zamestnancov v podniku | november 2000 jun 2002 november 2000 jun 2002
0-9 18 27 29 27
10 — 49 14 12 18 13
50 — 249 6 12 14 16
Druh ¢innosti
priemyselna vyroba 15 18 17 17
pol’'nohosp. A potravinarska 17 23 29 12
vyroba
obchod 14 22 25 21
hotely/ reStauracie/ 8 42 17 38
pohostinstvo
stavebnictvo 10 15 16 17
doprava/ posta/ telekom. 18 7 14 25
penaznictvo/ poistovnictvo 11 19 33 19
iné 21 26 35 30
Kraj:
Bratislavsky 10 17 24 22
Trnavsky 29 22 36 18
Trenciansky 25 27 26 29
Nitriansky 17 25 25 18
Zilinsky 18 18 23 19
Banskobystricky 8 31 20 27
Presovsky 17 17 23 23
KoSicky 12 23 23 19
celoslovensky priemer 15 22 23 22

Vyznamny posun v kompardcii so stavom zistenym v novembri 2000 pri odpovedi
»neprinesie Ziadne vyhody*“ v podobe zvySenia jej frekvencie je evidentny z hladiska
viacerych skimanych parametrov s vynimkou podnikov od 10 do 49 zamestnancov, firiem
s priemyselnou ¢innostou, so zameranim na dopravu, poSty a telekomunikacie (kde sa
vyskytovala vyznamne menej), tiez v Trnavskom, Trendianskom, Zilinskom a Preovskom
kraji. Odpoved’ ,neprinesie Ziadne nevyhody“ uvadzali v porovnani s predchadzajucim
prieskumom S$tatisticky vyznamne CastejSie osloveni s firiem s hlavnou ¢innost'ou zameranou
na hoteliérstvo, reStaurdcie a pohostinstvo, na dopravu, poSty a telekomunikacie a firmy
etablované v Banskobystrickom kraji. Pre tito odpoved bolo v porovnani srokom 2000
charakteristické, ze sa vyskytovala vo vyjadreniach respondentov sporadickejsie.
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II. VLASTNE HODNOTENIE POZICIE FIRMY VOCI PODOBNYM FIRMAM
V KRAJINACH EUROPSKEJ UNIE

V pripravnom procese pre vstup SR do EU je dolezité poznat ako mali a stredni
podnikatelia vnimaji svoje postavenie pri porovndvani s vybavenim, cinnostou a
prosperovanim podobnych podnikov v krajinach Eurdpskej tnie. Prieskum zistoval ich
mienku na zdklade stanovenych kritérii, o opédt’ poskytujeme v komparacii so zisteniami
z novembra 2000.

Graf¢. 4

Hodnotenie technologickej Girovne produkcie firmy

(udaje v %)
jon 02 %//////////%%////////////% -

B jc lepsia B je rovnaka [ je slabsia [ neviem posudit’

V porovnani s predchadzajicim prieskumom sa v celoslovenskom priemere vdbec
nezmenilo presvedcenie oslovenych o tom, Zze technologicka uroven ich firmy je lepSia, ako
v podobnych firmach Eurdpskej tnie a vyslovovali sa tak najmé respondenti z firiem, ktorych
hlavna ¢innost’ je stavebnictvo (13%). Za rovnaku ju povazuje o 5 percentudlnych bodov
viac respondentov ako v novembri 2000 a reprezentovali predovSetkym podniky s 10 az 49
zamestnancami (48%), alebo 50 — 249 zamestnancami (47%). Z hl'adiska krajového ¢lenenia
sa k tejto odpovedi CastejSie priklanali podnikatelia v Bratislavskom (51%), Tren€ianskom
(47%) a Nitrianskom (46%) kraji. Za povSimnutie stoji mierny pokles mienky o slabSej
technologickej tirovni produkcie firmy osloveného v porovnani s obdobnou firmou v EU
(menej o 4 percentualne body ako v novembri 2000). Najmene;j takychto vyjadreni zaznelo od
predstavitelov podnikov s 50 az 249 zamestnancami (6%) a zfiriem so zameranim na
priemyselnt (11%), respektive polnohospodarsku a potravinarsku (12%) vyrobu. Relativne
menej zaznievalo takého kritické hodnotenie technologickej urovne produkcie vlastnej firmy
v porovnani s podobnymi v EU aj medzi oslovenymi v Nitrianskom kraji (14%).

Dal§im testovacim kritériom bola spolahlivost podniku ako obchodného partnera
v porovnani s podnikmi podobného charakteru a zameraniai v Europskej nii. Porovnavaci
graf na nasledujicej strane prindsa aktudlne zistené poznatky s dajmi zaznamenanymi
v novembri 2000.
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Graf¢. 5

Spolahlivost’ ako obchodného partnera (udaje v %)

november 00 %/
jin 02 %/

M je lepSia E je rovnakd [dje slabsia [M neviem posudit’

Aj v dalSej stvislosti sa ukédzala identickéd uroven aktualneho hodnotenia s hodnotenim
v novembri 2000, ked rovnaky podiel oslovenych predstavitelov skimanych podnikov je
presvedcenych, ze ich spolahlivost’ ako obchodného partnera je lepSia, ako zahrani¢nej firmy
rovnakého typu a priznacnd bola najmi pre podniky s hlavnou ¢innostou doprava, posta,
telekomunikacie (16%) a pre firmy sidliace v Trnavskom (16%) a Nitrianskom (17%) kraji.
Za rovnako spolahlivych obchodnych partnerov ako firmy v EU sa povazuju — podla
vyjadreni ich predstavitel'ov v prieskume — predovsetkym podniky s po¢tom zamestnancov od
20 do 49 zamestnancov (66%) a od 50 do 249 (81%) a tiez firmy so zameranim na
pol'nohospodarsku a potravindrsku (77%) a dalej priemyselni vyrobu (68%). Za slabSich
obchodnych partnerov ako s podobné podniky v EU sa v su¢asnosti povazuje uZ mierne
menej podnikov, ako v novembri 2000 a su to viac podniky s 50 — 249 zamestnancami (2%) a
so zameranim na petiaznictvo (8%), respektive na dopravu, postu a telekomunikacie (9%).

Ako vnimaju reprezentanti skimanych podnikov dostupnost’ kvalifikovanej pracovnej
sily pre svoje potreby v porovnani so situdciou v krajindch Europskej unie?

Graf ¢.6

Dostupnost’ kvalifikovanej pracovnej sily (idaje v %)

noverberco LI o) T

el

e HON D

M jc lepsia Oje slabsia [
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Pri stcasnej vysokej nezamestnanosti, ked na trhu prace v SR je velky vyber
kvalifikovanych pracovnych sil je ziskany udaj prekvapujici, ked’Zze v aktudlnom prieskume
20% a vnovembri 2000 len 18 % oslovenych si mysli, ze dostupnost kvalifikovanych
pracovnikov je lepSia, nez v krajinach EU. Tento nazor vyslovovali &astejiie reprezentanti
podnikov zameranych na priemyselni vyrobu (26%) a penaznictvo (36%) a osloveni
z PreSovského kraja (26%). O rovnakej situécii u nas i v podnikoch krajin v tomto smere sa
vyjadrovali predovSetkym osloveni zpodnikov so zameranim na polnohospodarsku a
potravinarsku vyrobu (60%) a z Nitrianskeho kraja (60%). Ako slabSiu vnimaju dostupnost’
kvalifikovanej pracovnej sily pre svoju firmu, v porovnani so situaciou v EU, najmi
zastupcovia podnikov zameranych na hotelierstvo, reStaurané sluzby a pohostinstvo (27%) a
taktiez pefaznictvo (24%), z hl'adiska krajového sidla firmy respondenti zo Zilinského kraja
(27%).

Poslednym porovnavacim kritériom pre urcenie pozicie nasich podnikov v porovnani
s obdobnymi v krajindch Eurépskej unie bola platobna schopnost’, solventnost’ firmy, ktort

respondent zastupuje.

Graf ¢.7

Platobna schopnost’, solventnost’ (udaje v %)

november 00 E ////// 5

M jc lepSia Ejerovnaka [je slabSia [ neviem posudit’

V optike skumaného ¢asového odstupu sa mierne zvysil podiel odpovedi ,,je rovnaka“
na ukor odpovedi ,, je slabSia“, ¢o je zaiste pozitivny signal. Za lepSiu - a treba opéit
konstatovat’, Ze podiel tychto odpovedi sa pocas skiimaného obdobia nezmenil - ako u
podobnych podnikov v krajinach EU ju povazujii podniky s hlavnou &innostou pefiaznictvo
(20%) a z Trencianskeho (17%) a Nitrianskeho (14%) kraja. Platobnt schopnost’, solventnost’
firmy, ktoru reprezentovali v prieskume hodnotili ako rovnakd v porovnani s podobnymi
podnikmi v krajinach EU respondenti z firiem s 50 — 249 zamestnancami (41%), z podnikov
s pol'nohospodarskou a potravindrskou vyrobou (35%) a so zameranim na penaznictvo
(40%) a z Trnavského kraja (36%). O slabSej platobnej schopnosti, solventnosti svojej firmy
v porovnani so zahrani¢nymi sa najcastejSie zmienovali osloveni z podnikov od 10 do 49
zamestnancov (62%), z podnikov s hlavnou ¢innostou priemyselna vyroba (61%), hotely,
restauracie, pohostinstvo (67%), doprava, posta, telekomunikacie (68%) a zo Zilinského
(66%) a Banskobystrického (62%) kraja.
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III. PREDSTAVY A POTREBY MALYCH A STREDNYCH PODNIKATELOV
SPOJENE S DALSIM POSOBENIM ICH FIRIEM PO OCAKAVANOM VSTUPE
SLOVENSKA DO EUROPSKEJ UNIE

Podla aktudlneho prieskumu, v pripade vstupu Slovenska do Eurépskej unie, vySe
tretina oslovenych malych a strednych podnikatel’ov, o je mierne menej ako v novembri
2000, planuje hadat’ nového obchodného partnera v krajinach Europskej unie. Takmer
pitina opytanych respondentov planuje vyuzit' sprostredkovatel'ské organizacie v krajinach
EU a priblizne rovnaky polet podnikatelov zamysila sprostredkovat partnerom z krajin
Eurdpskej tinie pristup na nas trh. Hladanie partnera doma pre prienik na trh v krajinach EU
povazuje za vhodné rieSenie viac ako Sestina podnikatelov a 7 % oslovenych respondentov
uvazuje nad vytvorenim pobo¢ky krajinich EU. Viac ako $tvrtina malych a strednych
podnikatelov, ¢o je o 5 percentudlnych bodov viac ako v novembri 2000, neuvaZuje o
ziadnom takomto roz$ireni svojej podnikatel'skej ¢innosti a vySe pétina respondentov este nie
je rozhodnutd, aké zmeny uskuto¢ni z hl'adiska svojich podnikatel'skych aktivit v nadvéznosti
na zaclenenie Slovenska do spolo¢nych eurdpskych Struktur. Zvys$ni osloveni podnikatelia
(1 %) uviedli ,,ind* odpoved. Chcu predovsetkym zlepsSit' jazykové schopnosti svojich
pracovnikov, popripade rozgirit' svoje sluzby v regiéne a potom sa presadit’ na trhu EU
samostatne.

Graf ¢. 8

Co predovietkym planujete z hPadiska vaSej firmy urobit’ v pripade
vstupu Slovenska do Eurépskej tnie (daje v %) /*

hradat’ obchodného partnera v krajinach EU —38
34
neuvazujeme o takomto rozsireni nasej podnikatel'skej _&‘
¢innosti 28
20
este nie sme rozhodnuti — 71

vyuzit sprostredkovatel’ské organizacie v krajinach EU

sprostredkovat’ partnerom z krajin EU pristup na nas trh —1 ; 8
hladat’ partnera doma pre prienik na trh v krajinach EU —15 17
vytvorit pobocku(y) v krajindch EU 578

i HEnov 00
1 O jtn 02

iné aktivity

T

*/ Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100

Hradat’ obchodného partnera v krajinach Eurdpskej unie v pripade vstupu Slovenska
do EU sa budt vo zvySenej miere ako celoslovensky priemer usilovat’ najmé respondenti zo
strednych podnikov (45%) a podnikatelia z Nitrianskeho kraja (39%).

Vyuzit’® sprostredkovatel’ské organizacie v krajinach Europskej tnie zamyslaju
najmi podnikatelia z Bratislavského a PreSovského kraja (po 23%). Plany takéhoto charakteru
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dominujt taktiez u podnikatel'ov zo strednych firiem s 50 az 249 zamestnancami (31%), ale aj
u malych podnikov s 10 az 49 zamestnancami (24%).

Podniky, ktoré sa budi snazit sprostredkovat’ partnerom z krajin EU pristup na na$
domaci trh nachaddzame castejSie v Nitrianskom (24%) a Bratislavskom kraji (22%).

Hradat’ partnera doma pre prienik na trh v krajinach EU uprednostiiujii hlavne
stredné podniky s 50 az 249 zamestnancami a firmy sidliace prevazne v PreSovskom kraji
(19%)

Zamer vytvorit' si pobofku v krajinich EU vyslovili vo zvysenej miere, ako je
celoslovensky priemer firmy s va¢§im poctom zamestnancov - 50 az 249 (13%) a podniky so
sidlom v Bratislavskom kraji (11%).

Firmy, ktoré neuvaZuju o Ziadnom takomto rozsireni svojej podnikatel'skej aktivity st
vacSinou malé, s poctom zamestnancov 0 az 9 (35%), sidlia vdcSinou v Banskobystrickom
(39%), Kosickom (36%) alebo Zilinskom kraji (35%).

Prioritné plany firiem pri vstupe Slovenska do Eurépskej uinie podla druhu ich ¢innosti

(adaje v %) /*
1 2 3 4 5 6 7 8

et T HE HE

ANl aAalAYalAdlaldlaldlalalalala
priemyselna vyroba 46147123128 13[18]25]21| 5| 81 [1]19]22]18]14
pol'nohosp./potrav. 27140|10|17]12]10]20131| 7 |12]1 0 | 0 2229|2921
vyroba
obchod 43 (31120132221 13[10]10] 7| 1|1 ]20[22]19]28
hotely/rest./pohostinstvo 29151711913 |13]4 113141 0] 0| 0 |38] 8 |21]52
stavebnictvo 4313612312321 ( 9 |21]|23]1]16]0([1]21]19]17]27
doprava/posta/telekom. |45]43]27130]23]114]18]1 9191710 2]18]|18]23]16
penaznictvo 114212212322 4 |22(23]11]|31J0 | 0] 0 [12]33]31
iné 26(30122|15)15)17)19(13]10]| 7|2 | 2 |16[21]33]|36
celoslovensky priemer |38(34)21|18|18|17|17(1S| 8 [ 7|1 |1 |20]21]23]|28

*/ Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100

Odpovede:

hladat’ obchodného partnera v krajinich EU

vyuzit’ sprostredkovatel'ské organizacie v krajinach EU
sprostredkovat’ partnerom z krajin EU pristup na nas trh
hladat’ partnera doma pre prienik na trh v krajinach EU
vytvorit’ pobocku(y) v krajinach EU

in¢é aktivity

eSte nie st rozhodnuti

neuvazuju o takomto rozsirovani ich podnikatel'skej ¢innosti

PN R DD =

Prieskumom sa tiez opakovane hl'adali odpovede na otazku v akych oblastiach potrebuju
malé a stredné podniky na Slovensku pomoc zo strany vladnych a mimovladnych institucii,
aby ich podnikatel'ské aktivity boli smerom do prostredia jednotného trhu perspektivne.
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Rozlozenie ziskanych tdajov a ich porovnanie s predchadzajicim prieskumom prezentuje
nasledujuci graf.

Graf¢. 9

Oblasti, v ktorych by potrebovali malé a stredné podniky pomoc
(udaje v %) /*
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NajfrekventovanejSou poziadavkou malych a strednych podnikatel’ov na pomoc
vladnych a mimovladnych institacii su finan¢né dotacie. V porovnani s novembrom 2000
sa podiel tejto odpovede sice znizil o osem percentudlnych bodov, ale aj napriek tomu ju
vyslovuje rovna polovica oslovenych respondentov. Financné dotacie potrebuju vo vicsej
miere ako je priemer za celoslovensky subor firmy s 10 az 49 pracovnikmi (58%) a z hl'adiska
krajového c¢lenenia najméd podniky sidliace v PreSovskom (62%), Nitrianskom (59%) a
Banskobystrickom kraji (56%). NajsporadickejSie tuto otazku  prieskum zaznamenal
v Bratislavskom kraji (41%).

Takmer polovica (47%) oslovenych respondentov uviedla potrebu pravnej a
legislativnej pomoci zo strany vladnych a mimovladnych organizécii (v novembri 2000 to
bola presne polovica podnikatel'ov, ¢ize doslo k miernemu poklesu - o 3 percentualne body).
Poziadavka tohto typu pomoci je charakteristickd v najvdcSej miere pre predstavitelov
strednych podnikov s 50 az 249 zamestnancami (57%). V optike regiondlneho ¢lenenia
v odpovediach predstavitelov  firiem nezaznamendvame vyraznejSie odchylky od
celoslovenského priemeru, menej ¢asto sa poziadavka pravnej a legislativnej pomoci vyskytla
v Trnavskom kraji (41%).

Necela tretina respondentov pozaduje pomoc v oblasti marketingu (oproti novembru
pokles o 4 percentualne body). Castejsie ako ostatné podniky by ju potrebovali stredné
podniky s 50 az 249 pracovnikmi (42%), v PreSovskom (36%) a Tren¢ianskom kraji (33%),
menej v Banskobystrickom kraji (23%).

*/ Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100
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Poradenska ¢innost’ a Skolenia by boli v tomto kontexte potrebné pre priblizne Stvrtinu
(26%) oslovenych firiem, predovsetkym v Trnavskom (33%) a Bratislavskom kraji (30%).

Pomoc pri dobudovani infrastruktiry by od vladnych a mimovladnych institicii v SR
potreboval priblizne kazdy siedmy podnik (15%), vo zvySenej miere podniky s 50 az 249
zamestnancami (27%) ale aj podniky s 10 az 49 pracovnikmi (19%). NajcastejSie tto
poziadavku uvadzali reprezentanti firiem z Nitrianskeho kraja (18%).

Medzi ,,inymi“ odpoved’ami boli napriklad: ,,oblast managementu®, ,,pomoc S$tatu pri
hl'adani obchodnych kontaktov a investorov v zahrani¢i®, ,,oblast’ certifikacie technickych
vyrobkov*, ,,zlepSenie poskytovania informacii‘.

V potrebach malych a strednych podnikov v pripade buducich podnikatel'skych aktivit su
diferencie z pohl'adu druhu ¢innosti, ktorou sa podnik zaobera

Oblasti, v ktorych by potrebovali malé a stredné podniky pomoc z hl’adiska druhu ich
¢innosti (udaje v %) /*

1 2 3 4 5 6 7 8

it I HE HE HEEE HEHEBE

N AN NN AN N AN N[N NN NN N
priemyselna vyroba 45146|5855]35]134119]120]26|24]12 | 4]|5|9]3|3
pol'nohosp./potravinarska |42 |40 63 [ 6922 (252017391311 0|0 |2 |6 |12 2
vyroba
obchod 52146]160(49|33|30f16(14]32]|25] 2| 1|7 [13]6]5
hotely/rest./pohostinstvo |38 [42]75]50]29129]21[10]21]19]0 | 0] 4 [15] 4 |10
stavebnictvo 60|48]56(56133|31)12(16]40[30J 0|04 [2]1]6
doprava/posta/telekom. |55|52]41 (48|32 11]18(27]18|27] 0|09 [7]9 |7
penaznictvo 441421 0 139133]19] 0 [ 8 |22]27| 0 | 4 |22|23]|11] 8
iné 47150159144 130(26]13|11]22]27]0 [2]11]|15]4]6
celoslovensky priemer |50(47]58|50|3228]16[15]|30(26] 2 | 1| 7 |11 5

/* Pri moznosti uviest’ viac odpovedi stucet percent prevySuje 100

V OBLASTI:

pravnej a legislativnej

finan¢nej

marketingovej (pokracovanie na nasledujucej strane)
pri dobudovani infrastruktiry

poradensku ¢innost’, Skolenia

v inej oblasti

v Ziadnej

nevedeli posudit’

PN D=
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IV. NAZORY MALYCH A STREDNYCH PODNIKATELOV NA POTREBU
UPRAV ALEBO ZMIEN V ADMINISTRATIVNYCH, LEGISLATIVNYCH,
EKONOMICKYCH A FINANCNYCH PODMIENKACH, ABY BOLI SLOVENSKE
PODNIKY V PROSTREDI TRHU EUROPSKEJ UNIE USPESNE

IV.1. Nazory malych a strednych podnikatePov na potrebu prisposobenia
administrativhych podmienok Europskej unii

Graf¢. 10

Ktoré z nasledujucich administrativnych podmienok v Slovenskej
republike treba, podl’a vasho nazoru, prisposobit’ Eurépskej tnii,
alebo uskuto¢nit’ v nich zisadné zmeny, aby boli slovenské podniky
uspes$né v prostredi trhu Eurépskej tinie (udaje v %) /*
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Medzi administrativnymi podmienkami, ktoré treba v Slovenskej republike zmenit’,
alebo prisposobit’ Eurdpskej Unii, vyrazne dominuje poziadavka vicSieho poctu
poskytovanych informacii zo strany Statu. Dve tretiny oslovenych respondentov povazuje
tato administrativnu podmienku za dolezitu a oakava, ze zo strany Statu dostane informacie,
ako st napriklad vyhlasovanie verejnych sitazi, zverejnenie informdacii o podpornych
narodnych a nadnarodnych programoch a podobne. V porovnani s novembrovym zistovanim
v roku 2000 badat’ pokles v tomto ukazovateli o osem percentudlnych bodov, ale i napriek
tomu jeho podiel vyrazne prevySuje vSetky ostatné odpovede. Informacie zo strany Statu a
mimovladnych organizédcii v suvislosti s adaptaciou slovenskych malych a strednych
podnikov v konkuren¢nom prostredi Eurdpskej unie o¢akavaju vyraznejsie ako celoslovensky
priemer najmd podnikatelia z Trnavského (78%) a PreSovského kraja (73%), z firiem
zaoberajucich sa polnohospodarstvom alebo potravindrskou vyrobou (75%) a stavebnou
¢innostou (74%). V porovnani s predchadzajicim zistovanim stipol najviac zaujem u podni-

/*Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100
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kov z oblasti dopravy, post a telekomunikacii (o 9 percentualnych bodov).

Potrebu zasadnych zmien pri kontakte s danovymi uradmi, s cielom prispdsobit
podmienky na Slovensku stavu v Eurdpskej Unii, pocituje takmer tretina malych a strednych
podnikatelov, vyraznejSie respondenti z Trnavského kraja (42%) a z firiem, ktorych hlavnou
oblastou Cinnosti je doprava, posty a telekomunikacie (41%). Oproti novembru 2000 sa
celkovo prejavil pokles tejto poziadavky u oslovenych predstavitelov malych a strednych
podnikov (o 3 percentudlne body). Tento pokles bol najvyraznejsi u firiem zameranych na
dopravu, posty a telekomunikacie (o 18 percentualnych bodov) a priemyselnu vyrobu (o 10
percentudlnych bodov).

Zasadné zmeny v kontakte s colnymi dradmi by privitala vySe tretina malych a
strednych podnikatel'ov (31%), najméd vo firmach podnikajicich v oblasti dopravy, post a
telekomunikacii (59%), v podnikoch so zameranim na obchod (36 %) a z hl'adiska krajového
&lenenia v Zilinskom (38%), Nitrianskom a Trnavskom kraji (oba po 37%). Najvyraznejsie
tato poziadavka narastla, oproti predchddzajicemu skiimaniu uskutoénenom v novembri
2000, u podnikov z oblasti peniaznictva a poistovnictva (o 20 percentudlnych bodov). Naopak,
najviac poklesla u firiem so zameranim na stavebnictvo (o 18 percentudlnych bodov).

Podla vyse pétiny malych a strednych podnikatelov st potrebné hlavne administrativne
zmeny suvisiace so vznikom firmy a jej registraciou (22%). Tento nazor vyjadrili vo
zvySenej miere ako je celoslovensky priemer predovSetkym predstavitelia firiem
zaoberajucich sa penaznictvom alebo poistovnictvom (50%), d’alej zastupcovia podnikov z
oblasti dopravy, pdst a telekomunikacii (34%) a prevazne spolo¢nosti sidliace
v Bratislavskom kraji (32%). Podiel odpovedi o potrebe administrativnych zmien zo strany
Statu pri vzniku firiem a ich registracii oproti predchadzajiicemu prieskumu najvyraznejsie
vzrastol u predstavitelov firiem zoblasti penaznictva alebo poistovnictva (o 28
percentualnych bodov), d’alej v oblasti dopravy, pdst a telekomunikacii (o 16 percentualnych
bodov) a u firiem so stavebnym zameranim (o 9 percentualnych bodov).

Potrebu zmien, alebo harmonizaciu s EU, v oblasti kontaktu s poistoviiami deklarovala
Sestina oslovenych predstavitel'ov malych a strednych podnikov. NajcastejSie tato poziadavka
vychadzala od zastupcov podnikov zameranych na oblast’ dopravy, post a telekomunikacii
(31%), stavebnych firiem (25%) a od podnikov pdsobiacich v KoSickom kraji (21%).
V novembri 2000 ani jeden osloveny zastupca malych a strednych podnikov pracujucich
v oblasti penaznictva a poistovnictva nedeklaroval odpoved takéhoto charakteru.
V aktualnom prieskume sme u predstavitelov firiem zameranych na penaznictvo a
poistovnictvo zaznamenali ndrast az o 31 percentudlnych bodov. Vyrazny narast podielu
odpovedi o potrebe zmien v kontakte s poistoviiami zaznamenal prieskum aj u podnikov
zaoberajucich sa priemyselnou vyrobou (o 15 percentudlnych bodov) a u podnikov
s ¢innost'ou v oblasti hotelierstva, restauracii a pohostinstiev (o 11 percentualnych bodov).

Medzi ,inymi“ odpovedami boli napriklad: ,,Odstranenie korupcie®, ,,ZniZenie
byrokracie, ktorou su firmy zatazované a zvySenie pruznosti uradov®, ,,Zjednodusenie
administrativnych podmienok®, ,,Zlepsit komunikaciu s iradmi®, , VacSia aktivita Statnej
spravy a samospravy*, ,,Zastavit’ protekcionarstvo®.
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NajocakavanejSie administrativne zmeny podla malych a strednych podnikatel’ov
v optike po¢tu zamestnancov a podl’a druhu ich ¢innosti

(0daje v %) /*

1 2 3 4 5 7
Pocet zamestnancov [nov | Jin | nov jan [ nov [ jan | nov [ jan [nov | jan | nov | jan | nov [jun
v podniku 00 102 f 99 (02] 9% ]02f%f02]%]02f%f02]%]02
0-9 22 12117367137 (136]34|30|18|17] 3 [ 2 ]12]12
10— 49 1712517616941 35137 (31]16[18] 3 [ 4] 9 [10
50 — 249 19122180 66]42[39]33 34|23 |11]5[6]6]9
Hlavny druh ¢innosti
podniku
priemyselna vyroba 15(20]78[69]|43 33|44 (2828|131 ]3] 9 |11
pol'nohosp./potrav. 1512176 [75 |37 [35]|2235]|12|19| 3 |6 |15] 4
vyroba
obchod 25122 175[65]135[37|37|36|16]|14] 4 [ 2 |11]12
hotely/restauracie/ 2111775163 383512119 8 | 19| 0 [ 2 | 17|23
pohostinstvo
stavebnictvo 131228274144 [137138]20f14)16] 3 [3 ] 7 ]9
doprava/posta/telekom | 18 [ 34 | 59 | 68 | 59 |41 |46 | 59|27 (251 5|12 | 0| O
penaznictvo 22 (50|56 (4622|3511 |31]J0 |31]J]O0]O0]J11]23
iné 21122171 [67139(34129]126(19]|21] 4 | 4 ]13]11
celoslovensky 20(22175(67|39(36|35(31|18|17| 3 | 3 |11]|11
priemer
Odpovede:
1. wvznik firmy a jej registracia
2. poskytovanie informacii zo strany Statu
3. kontakt s dafiovymi Gradmi
4. kontakt s colnymi uradmi
5. kontakt s poistoviiami
6. iné
7. nevedia posudit’

IV.2. Nazory malych a strednych podnikatel’ov na potrebu prisposobenia legislativnych
podmienok Eurdpskej unii

V stvislosti so vstupom Slovenskej republiky do EU bude pre &innost malych a
strednych podnikatel'ov dolezity stlad medzi slovenskou legislativou a legislativou
v krajinach EU. Graf na nasledujicej strane poskytuje prehl'ad postojov malych a strednych
podnikatelov k potrebe legislativnych zmien, ktoré zosuladia slovensky pravny systém

v oblasti podnikania s legislativou Eurdpskej tinie, v porovnani s vyskumom uskuto¢nenym

v novembri 2000.

/* Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100
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Graf¢. 11

Ktoré z nasledujucich legislativnych podmienok v Slovenskej
republike treba, podl’a vasho nazoru, prisposobit’ Europskej tnii
alebo uskuto¢nit’ v nich zisadné zmeny, aby boli slovenské podniky
uspes$né v prostredi trhu Eurépskej unie (tdaje v %) /*
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Najvadcsi podiel oslovenych predstavitePov malych a strednych podnikov pocit'uje
potrebu zabezpecenia pravnej istoty a stability pravnych noriem a je to takmer identicky
podiel s podielom zistenym v novembri 2000. Pravna istota v podobe stability pravnych
noriem je najdolezitejSia pre podnikatel'ov z firiem podnikajicich v oblasti dopravy, pdst a
telekomunikacii (73%), sidliacich prevaZzne v Banskobystrickom kraji (71%). Z hladiska
po¢tu zamestnancov vyjadruji potrebu pravnej istoty najmi zivnostnici zo strednych
podnikov s 50 az 249 zamestnancami (72%). Oproti predchadzajucemu prieskumu
uskutocnenom v novembri 2000 sme zaznamenali najvacsi podiel ndrastu tejto odpovede u
podnikov zaoberajucich sa hotelierstvom, reStauraciami a pohostinstvom (o 17
percentudlnych bodov). Naopak najvacsi pokles v deklarovani potreby pravnej istoty sa
prejavil u firiem z oblasti penaznictva alebo poistovnictva (o 35 percentualnych bodov),
vyrazny pokles je aj u spolocnosti z oblasti stavebnej ¢innosti (o 15 percentudlnych bodov).

Aj napriek prebichajicemu procesu aproximdacie pravneho systému na Slovensku
s pravom Eurdpskej tinie vyse dve tretiny malych a strednych podnikatel'ov pocituju potrebu
legislativnych zmien v zdkonoch upravujucich podmienky podnikania, ktoré zabezpecia
ich jednoznacny vyklad (62%). Potrebu takychto opatreni deklarovali vo zvySenej miere ako
celoslovensky priemer zivnostnici zaoberajuci sa pol'nohospodarskou alebo potravinarskou
vyrobou (67%) a osloveni z Trnavského a Bratislavského kraja (po 68%).Vyrazné zmeny
v podiele deklarovania tejto poziadavky boli zaznamenané u malych a strednych podnikov
v oblasti peniaznictva a poist'ovnictva, ked’ oproti novembru 2000 poklesol ich pocet o 42

/* Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100
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percentualnych bodov. U firiem zaoberajucich sa pol'nohospodarskou alebo potravinarskou
vyrobou to bolo o 16 percentualnych bodov.

Oproti novembru 2000 sme zo vSetkych legislativnych podmienok, ktoré treba
prisposobit EU, alebo uskutodnit’ v nich zdsadné zmeny, zaznamenali narast podielu
odpovedi respondentov len pri ndzore o potrebe vicéSej vymahatel’nosti prava (o 6
percentualnych bodov). Potrebu vicSej vymahatelnosti prava vyjadrili takmer dve tretiny
malych a strednych podnikatel'ov (59%), hlavne zo strednych podnikov s poctom
zamestnancov 50 az 249 (66%), vo firmach prevadzkujucich stavebnu ¢innost’ a v podnikoch
zameranych na dopravu, postu a telekomunikécie (po 64%). Z hl'adiska krajového clenenia
tento nazor prevladal hlavne v Zilinskom kraji (65%). V porovnani s predchadzajicim
vyskumom boli vyrazné narasty v podieloch tejto odpovede zaznamenané u podnikov
zameranych na dopravu, postu a telekomunikéacie (o 18 percentualnych bodov) a firiem
zaoberajucich sa polnohospodarskou, respektive potravindrskou vyrobou (o 14
percentualnych bodov).

Takmer polovica (46%) oslovenych podnikatel'ov, ¢o je mierne menej, nez v roku 2000,
je presvedCena o potrebe zmien v ¢innosti sudov, napriklad urychlenim sidneho konania.
Medzery v ¢innosti sudov je potrebné odstranit’ hlavne podla podnikatel'ov z malych
podnikov s poftom pracovnikov 10 az 49 (54%), dalej podla predstavitelov firiem
pracujucich v oblasti dopravy, poSty a telekomunikacie a v oblasti priemyselnej alebo
potravinarskej vyroby (po 50%). Tento nazor prevlada najmi v malych a strednych podnikoch
v Zilinskom (59%), Bratislavskom a Banskobystrickom kraji (po 50%). Najvi¢si narast
odpovedi v porovnani s novembrom 2000 je u podnikov zameranych na pol'nohospodarsku,
resp. potravinarsku vyrobu (o 18 percentualnych bodov).

Viac ako tretina malych a strednych podnikatelov zastdva nazor, Ze je potrebné
legislativnymi zmenami zabezpecit' rovnopravnost’ sikromnych podnikov so Statnymi
inStitaciami (35%). Od novembra klesol podiel tychto odpovedi o 8 percentualnych bodov.
V porovnani s celoslovenskym priemerom pocit'uji vo vicsej miere potrebu zrovnopravnenia
sukromnych podnikov so Statnymi institiciami hlavne firmy zamerané na dopravu, postu a
telekomunikacie (43%), malé a stredné podniky sidliace v Banskobystrickom (45%),
Kosickom (44%) a Zilinskom kraji (43%). Oproti novembru 2000 najviac poklesol podiel
odpovedi o zrovnopravneni sukromnych podnikov so S$tatnymi institliciami hlavne medzi
firmami zaoberajiicimi sa stavebnou ¢innostou (o 17 percentudlnych bodov), naopak najviac
vzréstol u spolo¢nosti zameranych na dopravu, postu a telekomunikacie (11%).

Podiel ,,inych* odpovedi v porovnani s predchadzajiicim vyskumom mierne poklesol
(o 1 percentualny bod). Boli medzi nimi: ,,Vylucit' zo sidnictva a prokuratury nekompetentné
star¢ Struktiry*, ,,Vacsia profesionalizacia Statnej spravy®, ,.Zabranit' korupcii na Statnych
uradoch®, ,.Zintenzivnit' postih korupcie®, ,,Skvalitnit' doplnkova legislativu — vyhlasky a
technicku legislativu®.

Vnutornu Struktirovanost’ odpovedi stuvisiacich s najocakdvanej$imi zmenami v malych a
strednych podnikoch prezentuje tabul’ka na nasledujuce;j strane.
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Najocakavanejsie legislativne zmeny podl’a malych a strednych podnikatelov v optike
poctu zamestnancov a podl’a druhu ich ¢innosti

(hdaje v %) /*

1 2 3 4 5
Pocet zamestnancov [nov | Jin | nov jan [ nov [ jan | nov [ jan [nov | jan | nov | jan | nov [jun
v podniku 00 102 f 99 (02] 9% ]02f%f02]%]02f%f02]%]02
0-9 67163|67]|66]53[56]51[43]42]134] 1| 0| 5|4
10 — 49 73160706954 [63]50[54145137] 2 | 1| 2{2
50 — 249 72163 |75 72)52[66]47[48139]133]2]0]0({[0
Hlavny druh ¢innosti
podniku
priemyselna vyroba 6759168 [70]50 59151144143 1371 1 10| 3] 4
pol'nohosp./potrav. 83167 |71 1644215632 150129|3710]0]| 7|2
vyroba
obchod 7216416667 |55[61]51[49]47134] 2| 1| 4/]4
hotely/restauracie/ 5050|5067 |54(48|38(44142129]1 4|1 0| 4|6
pohostinstvo
stavebnictvo 621617516061 |64]51[45]149(32] 1 [0] 0| 2
doprava/posta/telekom | 68 [ 59 | 64 | 73 |46 | 64| 55|150|32(43]1 0] 0| 0| O
penaznictvo 1058|8954 |56[62]44146(22|131]0([0] 0] 4

0
iné 67163717153 [56]55[44139]135]2|1]4]2
celoslovensky 69 (6268|167 |53(59]|50|46|43(35]2|1]3|3
priemer
Odpovede:
1. zékony upravujuce podmienky podnikania, ich jednoznacny vyklad
2. pravna istota (napr. stabilita pravnych noriem)
3. vymadhatel'nost’ prava
4. cCinnost’ sudov (napr. urychlit’ sidne konania)
5. rovnopravnost’ sukromnych podnikov so Statnymi institiciami
6. iné
7. nevedia posudit’

/* Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100
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IV. 3 Nazory malych a strednych podnikatel’ov na potrebu prispésobenia ekonomickych
a finan¢nych podmienok Eurdpskej unii

Graf ¢. 12

Ktoré z nasledujicich ekonomickych a finanénych
podmienok v Slovenskej republike treba, podl’a vasho
nazoru, prisposobit’ Europskej tnii alebo uskuto¢nit’ v nich
zasadné zmeny, aby boli slovenské podniky uspesné v
prostredi trhu Eurépskej unie (udaje v %) /*

dostupnost |
bankovych uverov 69
podrienky zink pri. | |7
poskytovaniiverov 50

$tatna pomoc __4‘11‘3

neviemposudit’ !]45
| Enov 00
iné ﬂ 3 Ejan 02

Z. hPadiska prispésobovania ekonomickych a finanénych podmienok v SR
k podmienkam jestvujicim pre podobné firmy v Eurépskej unii nad’alej zostava pre
malych a strednych podnikatelov prioritou zlepSenie dostupnosti bankovych dverov. Za
povSimnutie stoji, ze v novembri 2000, ked’ tento nazor taktiez dominoval, bol zastipeny
zretelne vacsim podielom oslovenych predstavitelov skumanych podnikov (viac o 12
percentualnych bodov). Mali a stredni podnikatelia, ktori pozaduji lepSiu dostupnost
bankovych uverov st v suCasnosti najvyraznejSie zastipeni vo firmach zaoberajucich sa
penaznictvom (76%), v PreSovskom (74%) a v Trnavskom kraji (73%). Z hladiska poctu
zamestnancov su to podniky s 10 az 49 pracovnikmi (75%). Podl'a zamerania jednotlivych
firiem je CastejSie evidentny, oproti zistovaniu v novembri 2000, pokles podielu odpovedi
respondentov o potrebe zlepSenia dostupnosti bankovych tverov. NajvyraznejSie je to u
podnikov zaoberajucich sa stavebnou ¢innost'ou (o 22 percentudlnych bodov), d’alej u firiem
zameranych na hotelierstvo, reStaurdcie a pohostinstva (o 20 percentudlnych bodov) a
spolocnosti z oblasti priemyselnej vyroby (o 16 percentualnych bodov).

Polovica oslovenych predstavitelov malych a strednych podnikov pocituje potrebu
zmien pri podmienkach zaruk pri poskytovani uverov (v novembri 2000 bolo 57%). Tento
nazor vyjadrili vo zvySenej miere podnikatelia z podnikov s 10 az 49 zamestnancami (56%),
v Zilinskom kraji (61%) a vo firmach so zameranim na pefaZnictvo (60%). Vyrazné
diferencie v podieloch odpovedi oproti novembru 2000 st v skupine podnikatel'ov v oblasti
peniaznictva, kde prieskum zaznamenal pokles o 18 percentudlnych bodov, vo firmach so
zameranim na obchodnu Cinnost’ (pokles o 13 percentudlnych bodov) a v stavebnych
spolo¢nostiach (pokles o 11 percentualnych bodov).

/* Pri moznosti uviest’ viac odpovedi stucet percent prevySuje 100
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Statnu pomoc malym a strednym podnikom pri presadzovani sa na trhu Eurdpskej
unie pozaduju vyse dve péitiny oslovenych podnikatel'ov, ¢o je len zanedbate'ne menej, nez
v roku 2000, predovsetkym z PreSovského a Banskobystrického kraja (52%). ZvySenu mieru
tejto poziadavky mozno identifikovat’ aj u firiem so zameranim na pol'nohospodarstvo alebo
potravinarsku vyrobu (56%) a podnikov z oblasti dopravy, post a telekomunikacii (50%). V
aktualnom prieskume najvyraznejSie vzrastol - oproti novembru 2000 - podiel takychto
odpovedi u stavebnych spolo¢nosti a hotelov, restauracii a pohostinstiev (o 13 percentualnych
bodov), a naopak poklesol u firiem so zameranim na dopravu, postu a telekomunikacie (o 9
percentualnych bodov).

Medzi ,inymi“ odpoved’ami boli: ,,NizSie uroky*, ,,Znizit odvodovi povinnost’ u
malych a strednych podnikov®, ,Nebranit" tvorbe kapitdlového trhu®, ,,Stabilnd mena“,
,Dotacie do pol'nohospodarstva zo zakona“, ,,VysSia platobna disciplina®“, ,,Zrovnopravnit
malé a stredné podniky s vel’kymi®, ,,Zlepsit’ vymozite'nost’ pohl'adavok*.

NajocakavanejSie ekonomické a finanéné zmeny podla malych a strednych
podnikatel’ov v optike po¢tu zamestnancov a podla druhu ich ¢innosti
udaje v %) /*
1 2 3 4 5

Pocet zamestnancov | nov jan | nov [ jan | nov [ jan | nov | jn | nov | jun
v podniku 2000 | 200 | 2000 | 200 | 2000 | 200 | 2000 [ 200 | 2000 [ 200

2 2 2 2 2
0-9 37 | 44 | 80 [ 66 | 58 | 47 | 4 3 6 6
10— 49 47 | 40 | 85 | 75 | 55 | 56 | 2 1 3 3
50 — 249 48 | 40 | 84 | 65 | 59 | 51 5 5 3 5
Hlavny druh ¢innosti
podniku
priemyselna vyroba 44 | 45 | 83 | 67 | 51 | 51 3 0 3
pol'nohosp./potrav. 54156 | 751675 |54 0 2 10| O
vyroba
obchod 40 | 41 | 79 | 72 | 61 | 48 | 4 4 5 6
hotely/restauracie/ 33 [ 46 | 83 [ 63 | 50 | 52 | 8 6 4 8
pohostinstvo
stavebnictvo 33 146 | 92 | 70 | 61 | 50 1 2 1 5
doprava/posta/telekom| 41 | 50 | 73 | 64 | 46 | 48 | O 2 14 | 2
penaznictvo 22 124 18 | 76 | 78 [ 60 | O 0 0 4
iné 45 140 | 82 1 66 | 56 | 50 | 6 2 3 7
celoslovensky 41 | 43 | 82 | 69 | 57 | S0 | 4 3 4 5
priemer
Odpovede:

1. Statna pomoc

2. dostupnost’ bankovych tverov

3. podmienky zaruk pri poskytovani iverov
4. iné

5. nevedia posudit’

/* Pri moznosti uviest’ viac odpovedi sucet percent prevysuje 100

25



Pripravenost malych a strednych podnikov na vstup Slovenska do Eurdpskej unie

IV.4. Vyuzivanie platobného styku s krajinami Eurépskej tinie v spolo¢nej mene euro

Od 1. januara 1999 plati v &lenskych $tatoch Eurdpskej unie, ktoré spiiiajti podmienky
Europskej menovej unie a pristipili na zavedenie tejto meny, spolocna mena euro nie je na
rozdiel od ECU vypocitanda zo vSetkych mien Europskej tunie, ale je urCovana len
najsilnej$imi menami. Vyuzivanie eura v malych a strednych podnikoch pri platobnom styku
s krajinami EU prezentuje nasledujuci graf.

Graf¢. 13

VyuZzivanie eura slovenskymi malymi a strednymi podnikmi pri
platobnom styku s krajinami EU (idaje v %)
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Platobny styk s krajinami EU v spolo¢nej mene euro vyuZivaju v sa¢asnosti uz vyse
dve pitiny malych a strednych podnikov na Slovensku, ¢o je v porovnani s novembrom
2000 narast o 11 percentualnych bodov. Asi tretina oslovenych podnikov ho sice eSte
nevyuziva, ale v budicnosti ho planuje pouzivat’, ¢o je len mierny pokles zaujemcov oproti
novembru 2000. V stlade s tymto zistenym sa oproti novembru 2000 znizil i podiel podnikov,
ktoré menu euro nevyuzivaji a ani v buducnosti nemienia vyuzivat. Platobny styk v euro
realizuju v sucasnosti CastejsSie, ako je celoslovensky priemer, podnikatelia z firiem s po¢tom
zamestnancov 50 az 249 (71%), ale aj podniky s 10 az 49 pracovnikmi (52%), d’alej podniky
sidliace v Bratislavskom kraji (57%) a firmy zamerané na penazZnictvo (69%), dopravu, poStu
a telekomunikécie (59%) a priemyselnu vyrobu (53%). Najmenej vyuzivaju tato formu
platobného styku s krajinami EU Zivnostnici v Kosickom (29%) a Banskobystrickom kraji
(35%). Z pohl'adu poctu zamestnancov su to firmy s 1 az 10 pracovnikmi (37%) a z hl'adiska
predmetu ¢innosti — firmy zaoberajuce sa hoteliérstvom, reStauraciami a pohostinstvom
(25%), stavebnou cinnostou (27%) a pol'nohospodarskou, resp. potravinarskou vyrobou
(37%).

Necela Stvrtina (24%) oslovenych malych a strednych podnikov nevyuZiva euro a
ani ho pri platobnom styku s krajinami EU neplanuje vyuZivat. Oproti zistovaniu
v novembri 2000 je to pokles o 8 percentudlnych bodov. Vo zvySenej miere neplanuju
realizovat’ platby prostrednictvom eura firmy posobiace v KoSickom kraji (33%) a
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predovsetkym podniky zamerané na hotely, reStaurdcie a pohostinstva (44%). Podniky, ktoré
v blizkej buducnosti planuji prejst’ na platobny styk prostrednictvom eura sa vo zvySenej
miere zaoberaju stavebnou ¢innostou (42%) a sidlia v PreSovskom a KoSickom kraji (obe po
38%).

Graf¢. 14

Problé my malych a strednych podnikov pri vyuZivani platobného
styku v euro s krajinami EU (udaje v %)

o

ma problémy v ma problémy v m4 iné problémy nema ziadne nevie
uctovnictve styku s bankami problémy
H november 00 [ jan 02

Prevazna vicSina malych a strednych podnikatel'skych subjektov nemala pri pouzivani
euro v roku 2000, ani v sucasnosti ziadne problémy. V porovnani s rokom 2000 sa znizil i
podiel tych skimanych podnikov, u ktorych sa prejavili v tejto suvislosti urcité komplikacie
pri styku s bankami. Predstavitelia malych a strednych podnikov medzi ,,inymi‘* problémami
v sucasnosti uviedli: ,,Vysoka cena EUR-a“, ,,Rozdiely v kurze v priebehu kratkeho casového
intervalu®, ,,Pri vyuzivani EUR-a sa zvysila cena niektorych tovarov®.
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ZHRNUTIE:

e V nazoroch oslovenych predstavitel'ov malych a strednych podnikov prevazila predstava
(tak, ako v novembri 2000), ze pripadny vstup SR do Eurdpskej tnie neprinesie pre ich
podnik Ziadnu zmenu, neovplyvni jeho Cinnost’ (38%), na druhom mieste sa poctom
odpovedi umiestnilo oéakavanie viac prileZitosti pre spolupracu s firmami EU (31%)

e 7z hladiska oakavanych vyhod, ktoré by pre podnik osloveného z malého, Ci stredného
podniku priniesol pripadny vstup SR v do EU figurujii na poprednych miestach rovnako,
ako v predchadzajucom prieskume, rozsirenie a zlepSenie nakupnych podmienok (33%) a
rozvoj kooperativnych vztahov s partnerskymi firmami EU (30%). Vyznamne mene;j
oslovenych, ako v roku 2000, o¢akava I'ahsi pristup k finanénym zdrojom (z 32% v r.2000
na 21% v sucasnosti)

e ako najvicsia nevyhoda pre podnik, ktory v prieskume respondent zastupoval, nad’alej
dominuje obava z narastu konkurencie na domacom trhu (47%) a odlev kvalifikovanych
pracovnych sil (29%)

e pocas sledovaného &asového horizontu sa zvysil podiel odpovedi ,.vstup SR do EU
neprinesie pre nasu firmu ziadne vyhody* — z 18% v novembri 2000 na sucasnych 27% a
iba nepatrne menej oslovenych si mysli, Ze ,neprinesie Ziadne nevyhody* (29%
v novembri 2000, v sucasnosti 27%)

e pri hodnoteni pozicie podnikov, ktoré respondenti v prieskume zastupovali, voci
podobnym podnikom v krajinach EU sa oproti minulému prieskumu mierne pozitivnejsie
vyjadrovali o technologickej twrovni produkcie, dalej o spolahlivosti firmy ako
obchodného partnera, o dostupnosti kvalifikovanej pracovnej sily a tiez o platobnej
schopnosti, solventnosti, ktoré sa prejavilo v naraste odpovedi ,, je rovnaka*“ (ako
v podobnej firme v EU)

e prioritnym zaujmom malych a strednych podnikatel'ov po o¢akavanom vstupe SR do EU
je hl'adat’ obchodného partnera v krajinach EU (34%)

e respondenti z malych a strednych podnikov uviedli, Ze v pripade smerovania ich
podnikatel'skych aktivit do krajin EU by zo strany vladnych a mimovladnych institiicii SR
potrebovali najmi finanéna (50%) a pravnu, ¢i legislativhu pomoc (47%), €o su rovnako
dominujuce poziadavky, ako vyplynulo z prieskumu v roku 2000

e vramci administrativnych podmienok treba, podla nazoru dvoch tretin malych a
strednych podnikatelov v Slovenskej republike prispdsobit’ Europskej Unii najmi
poskytovanie informécii zo strany Statu, ako s napriklad vyhlasovanie verejnych sutazi,
zverejnenie informacii o podpornych narodnych a nadnarodnych programoch

e vramci legislativnych podmienok je, podl'a nazoru dvoch tretin predstavitel'ov malych a
strednych podnikov, v SR ziaduce prisposobit’ Eurdpskej Unii a zabezpecit’ pravnu istotu
v podobe stability pravnych noriem

e vramci ekonomickych a finanénych podmienok je v Slovenskej republike, podl'a nazoru
takmer siedmich z desiatich respondentov, potrebné prisposobit’ Eurdpskej Unii najmi
dostupnost’ bankovych uverov. Tato poziadavka bola na prvom mieste aj v novembri 2000
avSak az podielom 81% opytanych

e platobny styk s krajinami EU v spoloénej mene euro vyuZivaju v siéasnosti vyse dve
pétiny (44%) malych a strednych podnikov na Slovensku, ¢o oproti novembru 2000
predstavuje narast 11 percentudlnych bodov
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prevazna vac¢Sina z malych a strednych podnikatelov (86%), ktori vyuzivaji pri
platobnom styku s krajinami Eurdpskej unie spolo¢ni menu euro, nemaju pri jeho
pouzivani ziadne problémy, v roku 2000 bolo bez problémov v tejto suvislosti 81%
oslovenych predstavitel'ov malych a strednych podnikov
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METODIKA VYSKUMU

Terénnu fadzu vyskumu uskutocnili v diloch od 10. do 21. jina 2002 Skoleni externi
spolupracovnici UVVM - anketarmi technikou Standardizovaného rozhovoru.

Zékladny subor tvorilo 38 827 malych a strednych podnikatelov zapisanych do
Obchodného registra. Databazovy subor malych a strednych podnikatel'ov poskytla Sekcia
metodiky a informatiky SU SR.

Vyberovy subor bol utvoreny stratifikovanym ndhodnym vyberom z databazového
suboru malych a strednych podnikatelov. Ako charakteristiky zdkladného suboru boli
vybrané dva znaky:

a) rozdelenie podnikov podl'a po¢tu zamestnancov na:
e 01 =malé, s po¢tom zamestnancov od 0 do 9 a od 10 do 49
e 02 = stredné, s poctom zamestnancov od 50 do 249

b) rozdelenie podnikov podla hlavného druhu ¢innosti zapisaného do Obchodného registra,
pricom kategorizacia hlavnych c¢innosti bola stanovend: 01 = priemyselna vyroba, 02 =
pol'nohospodarstvo/potravinarska vyroba, 03 = obchod, 04 = hotely/ reStauracie/pohostinstvo,
05 = stavebnictvo, 06 = doprava/posta/telekomunikacie, 07 = petlaznictvo/poistovnictvo/ a 08
= iny druh ¢innosti. Zakladny subor bol rozdeleny do 206 oblasti (strata) podl'a okresov a
hore uvedenych dvoch charakteristik podnikov. Na generovanie vyberového suboru sa
pouzila metdda optimdlneho proporcionalneho stratifikovaného nahodného vyberu.

Anketari obdrzali zoznam podnikov, v ktorych mali realizovat rozhovory. Zoznam
podnikov obsahoval dvoj - az trojndsobny pocet adries podnikov, aby okrem urcenych
podnikov mali k dispozicii aj ndhradné adresy. Okrem toho mali anketari k dispozicii, ako
pomdcku pri rozhovoroch s respondentami, list generalneho riaditel'a Nérodnej agentary pre
rozvoj malého a stredného podnikania, v ktorom bol vyskumny projekt objasneny.

Navratnost’ dotaznikov: Po zhodnoteni trovne terénnych prac a kontrole jednotlivych
dotaznikov bolo na spracovanie odovzdanych 1135 dotaznikov, ¢o predstavuje 81,13%-n0
navratnost’ z planovaného rozsahu vyberovej vzorky n=1400. Toto percento je najvicsie pri
danom type vyskumov v poslednom obdobi, ¢o sme dosiahli operativhym reagovanim na
aktualne problémy anketarov pocas terénnej fazy vyskumu.

Zékladné faktory, ktoré ovplyvnili navratnost’ dotaznikov:

= zdihavé vyhl'adavanie konkrétnych podnikov zvySovalo naroénost’ prace anketirov,

= niektoré podniky prestali existovat, alebo zmenili posobisko

* nepresnosti a neaktudlnost v zdznamoch databdzového suboru malych a strednych
podnikatelov.

Vzhladom na ur€ity stupen nepresnosti a neaktualnosti tidajov v databazovom stbore
malych a strednych podnikatel'ov nie je mozné presne stanovit’ parametre zadkladného suboru
pre znaky kraj, rozdelenie podnikov podl'a poctu zamestnancov a rozdelenie podnikov podla
hlavného druhu ¢innosti zapisaného do Obchodného registra. Z uvedenych doévodov sa neda
vykonat korektna analyza reprezentativnosti vyberového suboru.
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