1. Teoreticky Uvod

Posledné deseocia moézeme charakterizotaintenzifikaciou hospodarskeho Zivota
v celosvetovom meradle. Stalecg@paiet podnikov sa rozhodujéj vstipi’ na zahrariné

trhy a aky spésob bude pre ne najvhodnejsi.
1. 1 Medzinarodny obchod

Medzinarodny obchod su vSetky obchodné transakctganizované podnikdigkym
subjektom alebo vladou - ktoré Zahju dve alebo viac krajin. PodnikBs&é subjekty
uskut@nuju tieto transakcie zacalom zisku, transakcie organizované vladou mozti ma
rézny charakter ad@l (napr. medzinarodny Qm:hod realizovany Statnyriiticiami v
ramci zahrariinej pomoci, Statne nakup)da)\
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V medzinarodnom obchode ide o aktlwty ktoré
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O
B presahujd nadrodny ramec a v@n am
B savisia s pohybom tovaru e@iimeb
B maju vé’ky ekonomicky \@nam
)

Doévody zapojenia sa do medzinarodného obchodu

Stupeé angazovania firmy v medzinarodnom obchode zawgepvnutornych podmienok
pre tieto ¢innosti, ale aj od vonkajSich podmienok a podnetétoré motivuju

medzinarodné podnikanie.

Podnety a ptiny angazovania firiem v medzinarodnom obchodebgae.

Do popredia vystupuju tri hlavné doévody. PadHorskej E. (1998) su to tieto dévody:
A/ rast predaja

B/ ziskanie zdrojov

C/ diverzifikacia



A/ Rast predaja

Vyska predaja je zavisla od dvoch faktorov
= od zaujmu spotrebifev o vyrobky alebo sluzby

= od ochoty a mozZnosti spotreliite ponukané produkty kupot/a

Mnozstvo potencidlnych zakaznikov vo svete ako weje zakonite wSie ako
v samostatnych krajinache vedie firmy k tomu, aby sa v zaujme zvySenia whjeredaja

orientovali na stéle viac narodnych trhov.

B/ Ziskanie zdrojov
Predstavitelia vyroby a obchodu pozorne sIedUlevw aésluzby vyrabané v zahraini
TieZ maju zaujem o zahra&nié investicie technologle,/kiore by mohli vyuZzivadoméacom

w

prostredi. V mnohych pripadoch su tieto snahy/%@ame Usporou nakladov. Kaimgy
Gzitok sa prejavi zvySenim ziskového rozpafé;;%\:\;ymbesp predajcu alebo znizenim
spotrebitéskej ceny, ktor4d zabezfie vyssflg objem zisku vyrobcu resp. predajcu
prostrednictvom zvySeného objemu predaya

Niektoré podniky maju za dieziska za denia a technoldgie, ktoré nie su k dispoxici
domacej krajine. Tato stratégia umg% podniku zvy$i kvalitu jeho vyrobkov alebo ich

diferencovd od konkuretinych a potencialne zwvySsvoj trhovy podiel.
C/ Diverzifikacia

Podnik zapojeny do medzinarodného obchodu v snghe sa negativnym dopadom z
ekonomickych vykyvov v jednotlivych krajinach pésoako dodéavate na viacerych
trhoch. R6zne krajiny sa nachadzaju v réznych &tddiekonomického cyklu - v jednej
predaj rastie, v inej v dbsledku recesie klesad@lanie stavu ekonomiky a nasledna
spravna reakcia je jednou z vyhod zapojenia saikpodio medzinarodného obchodu.
Podobne i zasobovanie si podnik méze zah#?peniekd’kych zdrojov, aby sa vyhol

pripadnému prudkému kolisaniu cien alebo nedosgtkaviny v jednej krajine.



Rast medzinarodného obchodu ¢ashosti ovplyxiuju aj nasledujuce faktory:

1. Rapidny vyvoj technologii
2. Postupna liberalizacia medzinarodného obchodu
3. Existencia intitacii podporujucich medzinarodnyiodd

4. Rast globéalnej konkurencie
Moznosti zapojenia sa do medzinarodného obchodu
MbzZeme rozoznaStyri stupne zapojenia sa do medzinarodného padiak
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1. Podniky pasivne v oblasti medzmaroo%@no obchodahddne plnia zahraté
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objednavky)
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2. Podniky uskuténujuce d@asnu zahréi )oobchodnL’Einnost’ (napr. nadbytky vyroby
umiestiované na zahragnych trhoajﬁ;t 2

3. Podniky uskutdiujuce pravu@lhu zahratioobchodnu ¢innog”  (urtitd vyrobna
kapacita je vyhraden& na pr@y)ﬂelne zasobovaniaazihych trhov )

4. Podniky s Uplnou za@n’oobchodnou ¢innogou (v&Sinova ¢ag produkcie

smerovana na zahrénr@ﬁy)
Formy vstupu a prezentacie firmy na svetovom trhu

Na zaklade stratégie vstupu na medzinarodny tripasinik rozhoduje o ditom type
(forme) podnikania na danom trhu.
Na klasifikaciu jednotlivych foriem vstupu na meatmiodny trh pouzijeme

klasifikaciu, ktora spracoval Kulhavy E. (1992).

Rozhodujucim klasifikénym kritériom bude vstup na zahramy trh formou (garf 1):
B vyroby v tuzemsku

B vyroby v zahrariii



Graf 1 Formy vstupu na zahra@hé trhy

— predaj licencii
—zmluvy

0 manaZmente
— profesné
| zmluvy

Zdroj: Dado, J.: Medzinarodny marketing, 1998
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1. 2 Medzinarodné prostredie

1. 2. 1 Narodné prostredie domacej a zahraémej krajiny

Ekonomické prostredie

V skasnosti uZz neexistuju krajiny, ktoré by boli nes#&iod okolitého sveta. Vyznam

medzinarodného obchodu mé6zeme dokumentsiad’kou 1.

Tabuw’ka 1 Rast hodnoty svetového obchodu po regiénoahid: USD
Rast hodnoty svetového obchodu po regionoch v mid. USD

Export Import
Hodnota Ro €nda percentualna zmena 2 Hodnota |Roéna percentudlna zm
1997 1%9;0' 1995 | 1996 | 1997 Ae'\\\é/ 1997 1%?' 1995 | 1996
5295 7.5 20.0 4.0 3.0 Sﬁe}f 5435 7.5 19,5 4.5
904| 85| 145] 65| 95 Severna Amerika 1100] 80l 110] 6.0
280 9.0 22,0 12,0 11,0 La;iﬁ§iia Amerika 319 14,5 11,5 12,5
110 14.0 31.0 21.0 14.5 ’ N Mexiko 113 12.5] -105 255
170 70| 175 7.5 9.0 oska&ﬂ?;ﬁ Latinska Amerika 207] 155 250 6.5
2269] 60| 230] 35| -10] «Zapadna Europa 2236 55| 225 25
2100] 65| 235 35| -1.0[ < Eurépska Unia 2045] 55| 220] 20
179 7,00 27,0 75 4.0 &f{%nsformuiuce sa_ekonomikyj 192 50| 26,0 15,5

89 7.5 26.5 55 6§ ‘Stredna a Vychodné Eurdpa 115 115 28.0 16,5
120 0,5 135 115 % Afrika 127 55 215 -1.0
30 3,5 10,5 2.5 §50 Juzna Afrika 32 10,5 30,5 -1,5
163 1.5 135 14 0f > 0.0 Stredny vychod 144 6.0 14.0 6.0

1380 120] 180 0,5 55 Azia 1317 120] 230 5.0
421 9.0 11,5 -75 2.0 Japonsko 338 7.5 22.0 4.0
183 190 230 15| 210 Cina 142 200 14.0 5.0
548 14,0 23,0 3,0 3,0 Sest azijskych krajin* 581 15,0 26,0 3,5

*Hong Kong, Korejska Republika,Malajzia, Singapur, Thajsko, Cinske Taipei
Zdroj: Trading into the Future, WTO, 2nd edition February 1998

PresnejSie Udaje o nap&ich vyvozcoch a dovozcoch su uvedené v prilohe A.

V uvedenych ukazovatech su zahrnuté aj medzinarodné sluzby (napr. heanko
telekomunik&né sluzby, turistika, pofsvnictvo, preprava, poradenské sluzby a pod. ),
ktoré tvoria asi 20 % objemu medzinarodného obchddhsledujica taliba ukazuje
objem medzinarodného obchodu a objem obchodu kmyeh sluzieb.



Tabu’ka 2 Svetovy export tovaru a kong@gch sluzieb v mld. USD, 1995 - 1997
Svetovy export tovaru a komerénych sluzieb v mid. USD, 1995-1997

Hodnota Rocéna zmena v %
1995 1996 1997 1995 1996 1997
Tovar 4915 5125 5295 20,0 4,0 3,0
Komeréné sluzby 1200 1270 1295 15,0 6,0 2,0

Zdroj: Trading into the Future, WTO, 2nd edition February 1998
Priblizny objem exportu koménych sluzieb najwich exportérov na svete predstavuje graf 2.

Graf 2 Najv&’si vyvozcovia koménych sluzieb, 1997

Najvacsi vyvozcovia komerénych sluzieb, 1997
v mld USD
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Zdroj: Trading into the Future, WTO, 2nd editio ary 1998

Rozvinutos ekonomiky krajiny charakterizuje do 2meej miery aj Struktira ekonomiky,
ktora tvoria nasledujuce tri sektory

B po’nohospodarsky

W priemyselny

B sektor sluzieb

Tabuka 3 ukazuje Struktaru hrubého narodného produlkrajnach s nizkymi, strednymi

a vysokymi prijmami.



Tabuw’ka 3 Vyvoj ekonomickej Struktary

Vyvoj ekonomickej Struktiry

Ekonomicka Struktira HNP (v % )

Prijmy krajiny Po Inohospodarstvo Priemysel Sluzby Spolu
1985 1992 1985 1992 1985 1992

Nizske 31 27 34 31 35 32 100

Stredné 14 12 37 36 49 52 100

Vysoké 3 3 35 32 62 65 100

Zdroj: International Trade-Yearbook, GATT, Zeneva, 1993
Pravne a obchodné prostredie

VIady jednotlivych krajin v zaujme podpériilomacu vyrobu, obmedziyvoz alebo dovoz
vyrobkov alebo motivouwa zahraninych investorov pravne kodifikuji rézne pozitivhe

alebo negativne pdsobiace opatrenia. .
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Medzi zakladne patria obchodné bariéry, kto ? mid&d formu cla, kvéty alebo necolnej
bariéry. Do pravneho okolia’alej patri pﬁ@ma Uprava bankrotu, zdkony uprawjic
monopol a konkurenciu, antldumplngb% pravne Uuprgemavna ochrana vlastnictva,

pravne moznosti investovania a pod@}kanla zabirgeh subjektov v danej krajine.

Politické prostredie @A

Politické prostredie krajiny mdze tHyv zasade charakterizované ako stabilné alebo
nestabilné. Politické prostredie sa vyvija a mePharakterizuje ho mnoho faktorov,

ktorych prejav moze hiyrézny. Politické prostredie krajiny determinujeka’ko faktorov

politickd a ndrodna suverenita
politicky systém

politické konflikty

vladny systém a stabilita viady

narodna bezpmos’

Struktura a sila zaujmovych skupin



Kultirne a socialne prostredie

Taziskové zlozky kultary - ndboZenstvo, jazyk, histopraca a vzdelanie -duju hodnoty,
na zaklade ktorych sa spotrefiit®zhoduje pri vybere tovaru a sluZieb. Poiada J.
(1998) pri posudzovani &itého kultirneho prostredia plati v medzinarodnoarkatingu
zékladné pravidlo - vyhylasa subjektivnemu hodnoteniu na zaklade predchicizhj

skusenosti z iného prostredia.
1. 2. 2 Medzinarodné prostredie ako celok

Medzinarodné prostredie tvoria medzinarodné indgtidohody, systémy a opatrenia,
ktoré ovplywiuju medzinarodny pohyb tovaru, sluzieb, mvestknow how.
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Medzinarodné pravne prostredie NS

Pre medzinarodné podnikanie maju rozhodumg}wyzpmne Gpravy, ako su bilaterélne

alebo multilateralne zmluvy a konvencie; >\*f>eg|onalmzkony a exteritoridlny princip
R

\’/

niektorych narodnych zakonov. @
@

Bilateralne zmluvy predstavuju forn@xpravnej Upraxzgjomnych obchodnych vahov 2
krajin.

Multilateralne zmluvy sa zékladonmiinnosti medzinarodnych institacii, ekonomickych
integra&nych blokov.
NajvysSim orgdnom pre rieSenie medzinarodnych g@vsporov je Medzinarodny sudny

dvor v Haagu, v ramci EU funguje Eurépsky studnyrdwe Luxemburgu )
Medzinarodné ekonomické prostredie

Po skoweni 2. svetovej vojny sa viaceré hlavné priemyselygpelé krajiny usilovali

rozvij@ medzinarodni ekonomickd spolupracu, najmd medadm§r obchod



a medzinarodné fingné vz'ahy. V roku 1947 bola prijata VSeobecna dohodaasicla
obchode - The General Agreement on Tariffs andd (&RATT )
Z&kladnym principom GATTu bolo poskytovanie dolpiiajvyssich vyhod .
Od roku 1995 funkciu GATTu prevzala WORD TRADE ORBIXATION ( WTO ).
Medzi d’alSie organizécie ovplywmjuce medzinarodné prostredie mdézeme zahrnu
B Medzinarodny menovy fond ( MMF )
B Svetova banka ( MBOR )
B Skupina G7
B Europsky menovy systém ( EMS)
B Stredoeurdpska iniciativa ( CEFTA)
B Europska Unia

A

Medzinarodné organizacie ovpijnjtice medzir aJ dny obchod v telekomunikéaciach.
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1. 2.3 Svetova obchodna orga ;ama (WTO)
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The World Trade Organlzatlo@ (WTO) Svetova obglarganizacia je organizacia
zaoberajuca pravidlami o odovanla medzi naroddfikladom WTO su zmluvy
a dohody medzi mnohym@ svetovom meradle obchaiimjtkrajinami. Tieto dokumenty

tvoria pravny zéklad pre medzinarodny obchod.
Historia WTO

WTO zaalo svoju¢innog’ 1. januara 1995 na zaklade pravidiel obchodovarsiaetovom
meradle upravované v dohode GATT, ktora vzniklakur1948.

WTO bolo vytvorené na poslednom a n&g@m kole ( Uruguajské kolo), ktoré trvalo od
roku 1986 do 1994. Zatiato GATT sa zaoberal prevazne medzindrodnym obchodom

tovaru, WTO pokryva aj obchodovanie so sluzbami.
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Principy WTO
VSetky WTO dohody stoja na spéhych principoch.

Obchodny systém by mal by
B bez diskriminécie - krajiny by nemali diskriminavabchodnych partnerov. Plati
princip MFN ( “most-favoured-nation” ). VSetéienovia su si rovni. Ak krajina
vytvori Specialne vyhody pre jedného obchodnéhdnpea, tak tu istd vyhodu
musi poskytntl vSetkym ostatnym obchodnym partnerom.
B volny ako je len moZné, bez bariér, ktoré sa odajtecez spoléné rokovania
B obchodné bariéry (colné a necolné) by nemati bézddvodne

B viac konkurencie - vyhyliasa neférovym praktikam ako dumpingove ceny a

, , . NS
exportné dotacie )
7
B viac vyhod pre menej rozvinuté krajiny 7@
)
f\\xw
2
Dohody a zmluvy o
Y
)
N
WTO dohody sa zaoberaju nasledujicimigektormi:
Pre tovar: @

B po’nohospodarstvo
zdravotna regulécia pre priohospodarske produkty
textil a odievanie
normalizécia produktov

[

[

|

B investiné opatrenia
B anti - dumpingové opatrenia
u

Pre sluzby
B pohyb os6b
W vzduSna preprava

B financéné sluzby
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B lodné& preprava
B telekomunikacie

WTO a telekomunikacie

Stag’ou Generalnej dohody o obchodovani so sluzbamingté¢ Agreement on Trade in

Services - GATS) je aj obchodovanie s telekomuimigeni sluzbami.

Sektor telekomunikécii ma dve ulohy. Na jednejrerge jednou z ekonomickych aktivit a
na strane druhej napomaha obchodu s inym tovaromymi sluzbami (napriklad
elektronicky prevod peazi). Medzinarodny obchod v oblasti telekomunikagiravuje
Z&kladna telekomunikaa dohoda WTO, ktorabola podpisana 15. 2. 199@dabudla
plathos od 1.1. 1998. Zavazuje 69 kmfm na program pabvéko otvorenia trhu
zakladnych telekomunikaych sIumeb\ﬂ@ﬁnkur@mych vstupov a vzrast zahranych

investicii ( Zdroj ITU News, No. 21@8 Prihovor im0 Ruggiero, generalny riadite
WTO).

“\\///

1. 2. 4 Medzinarodna tele@%unlkﬁna tnia (ITU)

Dna 17. maja 1865 dvadSal'f:astnenych krajin podpisalo prva medzinarodnu dohmdu
telegrafoch. Tento de sa povazuje itbm vzniku Medzinarodnej telegrafnej Unie. O
nieka’ko rokov, v roku 1906, bola na Medzinarodnej koefeii o radiotelegrafoch
podpisana prva Medzindrodna dohoda o radiotelegrafdieto dve dohody sa zili v
Madride v roku 1932 a vytvorili Medzinarodnt dohaaltelekomunikaciach, grom doslo

aj k premenovaniu Gnie na Medzinarodnu telekomumiéainiu ( ITU ). Ulohou ITU je
upravova@ vSetky formy komunikacie a vytvéranedzinarodnu legislativu pre regulaciu
telekomunikacii.
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1. 3 Zvlastnosti obchodovania so sluzbami

Obchodovanie so sluzbami macitg zvladStnosti a v niektorych @ddoch sa [iSi
od obchodovania s tovarom.

Hlavné odliSnosti obchodovania so sluzbami v poaoNrs obchodovanim s tovarom su :
B sluZbu nie je mozné skladava
B vykon sluzby je spojeny so spotrebou
B sluZzba mé& nehmotny charakter
atd’.




