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1.1.10 Subkultura




1.1 PODNIKOVA KULTURA

1.1.1 Pojem podnikovej kulttry

Podnikova kultara je s$ag’ou existencie kazdej firmy. Vytvara sa spontanne
alebo riadene prostrednictvom pésobenia podnikowédnrmazmentu.

Podnikova kultdra je Veni abstraktny pojem, a preto jazké ho presne
vymedzt'. Z tohto dbévodu uvediem niekko definicii rdznych autorov, m@om
zrejme ziadna definicia nedokaze pojaSetko, o podnikova kultira so sebou
prindsa.

Kultira poda R. Lawlessa predstavuje nasledovny I'adhna podnikovu
kultdru. Kazdy podnik je @itym spola@enstvomludi. Vychadzajuc zo vSeobecného
poiatia kultary,co je vémi zjednoduSen&udsky sposob Zivota, mézme povedze
podnlkova kultdra je Specificky sposob Zivota pdxdm vymedzenej skupiniudi.
Ten je dany tzv. kulturnyml vzorcami - vzorcami &ypania sa pracovnlkov ako
¢lenov podniku t.j. zjavnymi postupmi spravanla dnania, ktoré méze vonkajSi
pozorovaté sledovd. Tieto vzorce v spravani vedl kakavaniu a presvédmu
ktoré opd vytvaradalSie vzorce spravania. @bmnostl mentélnu i zjavnl mozno
povaZovd za kultdru podniku. Pritom o - materiaine predmea/ 8 suvislosti
s kultdrou zaujimame len v kontexte t.j. ako stAbgmé, uzivané, ako sa menia, ako
sa s nimi zachadz&p si 0 nich pracovn(ef myslla AvSak i Reuzivanie predmetov
méze podnikovu kultaru zmethlpredmeéty kultdrou samotnou nie su.

Na zaklade iného zdroja Jewodnlkova kultdra ,irophly fenomén, ktory
nema Ziadnu svoju vlastnu, mdnzidUaInu objektiiormu existencie, ktora by bola
bezprostredne pozorovéite a v}f;/fadrlténa Ide o zdiBané presvegtnia, normy,
hodnoty a pod., ktoré si ng@n utvaraju, ale iirdgfi a interpretujuclenovia
socialneho systému sami, é: to predovsetkym vV pootes/zajomnej interakcie.
Pbdsobi ako normatlvny <z dnocujuci faktor na vedojeénanie jednotlivcov
v organizacii® Jej druhou eoddelifeou strankou je kategoria podnikova identita,
ktord ozné&uje ucity strategicky koncept vnutornej Struktary, fungove a vonkajSiu
prezentaciu konkrétneho podniku v trhovom prostrgaticom vyjadruje snahu
o vlastna Specifickas originalitu a neporovnafeos’ sinymi i obdobne
orientovanymi subjektami.

Dalsi zdroj uvadza definiciu podnikovej kultdry akeauené, racionalne,
integrované a zdiané vzorce spravania a predstav, ktoré su dynamntkptlvne a
VO SVOjej existencii zavisia na socialnej mterai‘l?cclenov organizacie. Podnikova
kultdra je teda bezprostredna a osobna skusersetkych pracovnikov, ktori siou
v r6znej miere formovani.

Podnikova kultira pdé E.H.Scheina je ,vzorec zakladnych a rozhodujucich
predstav, ktoré gitéd skupina nasldi vytvorila, odkryla a rozvinula, vrdmci nich sa
nawila zvlada problémy vonkajSej adaptacie a vnutornej integraciktoré sa tak

1 NOVY, I.: Psychologie a sociologie v personalnimnagementu, VSE, Praha 1992, s.21,24
2 LAWLESS, R.: Co je to kultura, Votobia, OlomoucdB s.105



osvedili, ze su chapané ako vSeobecne platné. Nmnowa organizacie ju maju
pokial’ moZno zvladg stotoZni’ sa s nimi a jednapod’a nich.?

Pod'a L. Pfeifera a M. Umlaufovej je kultdra firmy ,siiom predstay,
pristupov a hodnot vo firme vSeobecne Paigjch a relativne dlhodobo
udrziavanych*

LepSie vystihntl pojem podnikovej kultdry dokazu jej prostriedkyjngipy,
charakteristiky, determinanty a vlastnosti.

1.1.2 Prostriedky podnikovej kulttry

Rozhodujucim prostriedkom podnikovej kultary simiply, pod ktorymi sa
chapu nielen symboly materialnej povahy tzv. synd@l artefakty materialnej
povahy, ale aj verbalne symboly, symbolické jedaanstatitové symboly.

A. Verbalne symboly

NajvyznamnejSim  prostriedkom menosu podnikovejulttky je
bezpodmlenéne re. Rozpravanlm roznych hj%torlek anekdot sa puipliaidalosti
minulé a spdjaju sa so zavermi pre budu
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Dalsimi verbalnymi symbolmi ;@wmyty paom ide o subjektivny spbdsob
uvazovania, bez plného racionalneho zakladu. Dilemndzu by z Hadiska
jednania, pretozéasto v sebe obsa@ﬁju navody k jednaniu. Tietoghatdy alebo

len v istych situaciach. >\O
N)
B. Symbolické jednania @

/)

K symbolickym jedz\gﬁm zadajeme ceremonialy a ritualy, silnou mierou

/

/

ovplyviujuce utvaranie a vanie podnikovej kultdry. Ritualom a ceremonialom
je urity typ zvyku, obyajov'a zvyklosti s konkrétnym vyznamom. Ide o vymng
faktor stabilizacie uz existujucich podnikovych hétl Ceremonialy maju na rozdiel
od ritualov menej formalnu podobu (napr. oslavy).

C. Stattitové symboly

Za Statatové symboly povazujeme najmé ¢ené funkcii a materialne
pozitky spojené s vykonom funkcie (navstivenkylkest’ a vybavenaskancelarie a
pod.). Tieto symboly mézu Byvyznamnym motivénym prvkom pre dosiahnutie
konrétnej funkcie spojenej sditiymi Statitovymi symbolmi.

d. Symbolické artefakty materialnej povahy

Pod tymto pojmom chapeme architektiru budov podnikybavenie
kancelarii, vyrobnych prevadzkarni, dizajn vyrobkdego firmy, propagéné
materidly a iné prvky tvoriace firemny Styl. Privmaovani a pouZzivani tychto

3 NOVY, I.: Podnikova kultura a identita, VSE, Prat02, s. 17
* PFEIFER, L.: Firemni kultura: konkurémi sila sdilenych..., GRADA, Praha 1993, s.23



prostriedkov je potrebné mana zreteli, Zze jednotlivé prvky musia tuwoniceleny
systém a musia Iytrvale pouZzivané, pretoze iba tak prinasaju Ziaelfkt.

1.1.3 Prvky podnikovej kultary

Iny pol’ad na podnikovu kultdru predstavuje pokus o ¢égnenie na
jednotlivé prvky, a to predstavy, pristupy a hognot

A. Predstavy

Predstavy su akymsi vlastnym obrazom kazdého prakavresp. majite@a
podniku tykajuce sa tohdp suvisi s ich tlohou a pésobitios v podniku. Ide najma
o hodnotenie vlastného pbsobenia vo firme, viaspmégce, modely spravania &ro
kolegom a nadriadenym, vlastny fad na situaciu vo firme a pod..

B. Pristupy

Pristupom chapeme tendenciu prac@ﬁika jedn&kond istym spbésobom,
pricom vychodiskom k tvorbe jeho pn’stup&\\su charaki&ndastnosti, miera loajality
k firme, jeho spdsobilasku praci, @akéva@fg;é ocenenia a pod..

7

C. Hodnoty v

Hodnotami sa rozumeju p éﬁbvm’kom uznavané materialduchovné statky,
pricom tieto ovplywiuju spréva@@loveka. Tu je problematické sa riégdiymto
poznatkom, nakitko hodnoty ‘gxﬁﬁ/usia za kazdych okolnostiowet spésob jednania.
S reSpektovanim moznycht edchyliek, medzi uznavanfipdnotami a moznym
spbsobom jednania je moﬁ@% poueda znalog hodnotovej orientacie pracovnika je

zakladom pre ich ovplywovanie smerom k Ziadlicemu jednaniu a spravaniu.

1.1.4 Principy podnikovej kultury

Pri snahe o hibSie poznanie kultlry podniku, $ae formova ju do suladu
s podnikatéskymi zamermi, je potrebné reSpektoveekd’ko ich zakonitostf

1. Podnikova kultdra je odrazom myslenia a spravéumia.

2. Podnikovu kultdru nemozno exaktne vyjadalebo kvantifikovéd, napriek tomu
je poznia.

3. Podnikova kultara je ovplylovana minulotou podniku i jeho pracovnikov, je
vel'mi zotrvana.

4. Podnikovu kultdru nie je mozné vytvérnariadenim, je potrebné docielej
dobrovd’né prijimanie a stotoZnenie saisu resp. akceptaciu.

® PFEIFER, L.: Firemni kultura: konkurémi sila sdilenych..., GRADA, Praha 1993



So znalogou a reSpektovanim uvedenych principov je moézné&Ugian
spésobom ovplykova’ utvaranie podnikovej kultdry.

1.1.5 Determinanty podnikovej kultary

UZ vySSie som uviedla, Ze podnikova kultlra jeedetnovana do istej miery
minulog’ou. PodrobnejSie vSak pochopime jej tvorbu prosicdom
ovplyviujucich faktorov a vplyvov. Tieto faktory a vplywenime na:

1. vonkajSie
2. vnutorné.

1. Vnutorné vplyvy vychadzajlce zo samotnej firmy [@taduju:

— vplyv ¢innosti podniku (odbor podnikania, technologie J'keet” podniku adl’.)
— vplyv minulosti (historia podniku, zotré¢aog’ vzitej kultary)

— zaujmy vlastnikov, manazmentu, zamestnancov

— vedenie l'udi (organizacia riadenia, osobny pristup riadiacicpracovnikov,
kvalifikacna Urovét a mentalita zamestnancov).

2. Ziadna firma neexistuje vo vzduchop@édne a jejnpanl/t kultdru v znanej
miere ovplywiuje aj jej okolie. Vtedy hevorime o vonkajSich wagh na kultiru
podniku, ku ktorej hlavnym faktorom E@fria:

— vplyv kultar vysSich radov, geg@ﬁﬂcké vplyvy (ndna mentalita, dejiny Statu,
vplyv regiénu, vplyv kultary materskej firmyd

— vplyv legislativy, ekonomi@k ho a socidlneho systéra zakony  Statu,
ekonomické a socialne pqggmenky a pod.

— poésobenie trhu (postoje g}%%(aznl'kov, doddimatglinnog’ konkurencie a pod.).

U kazdého pOdnikl[j&%é mozné napsste radfalSich ovplywujucich faktorov.
Rozpoznanie vSetkych vyznamnych faktorov, ktoré ouplyviujd, je nutnym
predpokladom pre mozné ovplyvnenie existujucej jamrej kultary k ziadicemu
stavu.

1.1.6 Charakeristiky podnikovej kultary

Existujucu podnikovu kultru mozno popispomocou charakteristik. Ide
o vystihnutie javov, modelov spravania a pod., &tedl pre dany podnik typicke.
Jedné sa predovsetkyrfi o

1.vztah k praci (adekvatne vyuzivanie kvalifikacie pnat&ov, spokojnos
s pracovnym zaradenim, vlastné hodnotenitazliska zodpovednosti, namahavosti a
pod. )

® PFEIFER, L.: Firemni kultura. Konkurémi sila sdilenych..., Grada, Praha 1993, s.37



2. vztahy v kolektive spolupracovnikov (vlastné hodnaewzajomnych wahov,
vyskyt osobnych alebo pracovnych konfliktov, spoaga alebo presadzovanie
individualit, kontakty mimo pracoviska a pod.)

3. rozpatie pracovnych pozicii (jasnétahy nadriadenosti a podriadenosti, presna
hierarchia, sklon k formalnej alebo neformalnejaigj praci af’.)

4. vedenie firmy (vZahy s ostatnymi pracovnikmi, zaujem o vysledky jprfce,
moznos vyjadrit sa k organizacii prace vo firme, uplatnenie riagen
prostrednictvom prikazov alebo prostrednictvoml'asig autokrativnas alebo
demokracia v riadeni a pod.)

5. miera stotoznenia zamestnancov s podnikom (lirgmschvaly podniku, naplnenie
oc¢akavani, priemernalzka doby zamestnania jedného pracovnika, ochotoyaa
naviac a pod.)

6. informovanog (poznanie zamerov a €mv podniku, Uspechov a neuspechov,
znalog zakaznickych reakcii a pod.)

7. vztah k neistote (d6raz na osvedé postupy alebo novinky, pristup k riziku)

8. charakteristické rysy (vyrazna odliStiopodnikovej klimy od inych podnikov,
zauzivano$ zvykov a obyajov, podnikové ritualy, legendy, podnikovi hrdimev

atd’.). /Q\\\:S:
U kazdej charakteristiky je déleiitgc:\\\giefélen jej aehs ale aj jej miera a sila
posobenia. S
)
<§§:/

N\

1.1.7 Vlastnosti podnikovej kulttry ;\s
ﬂ;§f;¢/’

D)

W}*’riadiacej prace v oblasti podvekokultiry je
dolezité akceptova a vhodn{@ﬁ spésobom vyuZtvgej prirodzené vlastnosti.
Nielenze to Gahei, ale aj urychli dosiahnutie preferovanej podniéokultiry.
Zameriam sa na sedem n %ﬁoleiitejéieh vlastnaski @/znam pre riadenie.

Pre wdahtenie orientacie

1. nakenos: podnikova kultiru si pracovnik osvojujganim priamo v podniku
osvojenim si v prvom rade beznych fungujicich modeskut@nosti t.j. novy
pracovnik sa vo J&ej miere prispésobuje ostatnym pracovnikom, najsn,

s ktorymi v podniku prichadza do styku¢emie ma charakter formalny (Ulohou je
formova’ pracovnika vycwieného v poziadavkach podnikovej kultary a bifzdi
spochyliovanie predpokladov, na ktorych je€alkavanie a presveédnie zalozené;
silné je ovplyvnenie dominantnym modelom podnikavéredenia, elitou) alebo
neformalny (formou povesti, pribehov, mytov a legiektoré metaforicky ilustruju
normy);

2. zdieranie: pracovnik si osvojuje mentalne vzorce a \&ospravania stykom
s ostatnymi pracovnikmi, ktori si uz osvojili pakisvu kultaru t.j. maja rovnaku
vSeobecnu predstavu o podnikovej kultdre a poudir@ajnaké vzorce a modely;

Ked’Ze podnikova kultdra je naend a zditand mézme MU ¢ag’ spravania
sa pracovnikov predpovetlavyznam spravneho predvidania buddceho spravania s
pracovnikov spg&iva v umozneni riadenia jednani s nimi.



3. symbolickos: symboly slizia k zjednoduSenému predavanitkéeo mnozstva
zdig’anych vedomosti, ndzorov @&akavani; jedna sa o zvuky {r@ pod.), tvary,

predmety, vbne a predstavy spojené so lagigmi a natenymi vyznamami,
nezavislymi na ich skutmych vlastnostiach, nakko symbolicky zmysel je vyznam
prikladany pdutému a videnému, ktory je determinovany resp. nastany

manazmentom - formalnou elitou prip. neformalnoitoel a prijaty ostatnymi
pracovnikmi podniku;

4. integrovanos. podnikova kultlira je integrovana a vnatorne pjepé& sustava
resp. rad predstawinnosti a vzorcov v neustalej vzajomnej interakai@sledne
zmeny V jednej zloZzke podnikovej kultiry vedd kmenam v inychc¢astiach
systému;d’alSim désledkom integrity je v pracovnikoch vzbuda® zdanie, Ze ich
existencia v podniku (a niekedy aj mimo neho) jéasiou usporiadania podniku a
zmysluplnej existencie;

5. racionalita: kazda podnikova kultira je logickd pojgd vo svojom pdati
zakladnych domnienok a vedomosti, platnych prekysétclenov organizacie, dava
kazdej zlozke podnikovej kultary svoj zmysel;

Integrovanos a racionalita podnikovej kultdry maju praktickyanam v tom,
ze vsetky¢innosti a presvenia siaju ukity ucel (rad, prediktabilita, Struktara,
funkcia; napr. ak ma podnikova kultira vykazowacity rad, potom musia byjej
hodnoty a vzorce Struktirované tak, aby plmﬁﬂurfunkcm)

6. dynam|cko§ aj napriek tomu, ze méﬁely spravama a iné zlopkygnikovej
kultary si nemenné, podlleha;j&asu kto@b prinaSa nové problemy, zmeny, ko
zmeny do istej miery musia byvladnuﬁe zmenou spravania a nazorov; na zmene sa
podid’aju dva faktory, a to zmer(a “prostredia alebo kdnwkou podnikovou
kultarou; \w

7. adaptivnog. problematika ﬁtﬁeny podnikovej kultary suvisi slgémom
adaptacie pracovnikov na ne wvé podmienky a s tymisgiemeny jednotlivych
zloziek podnikovej kultury( )odobne ide o adaptacinovych pracovnikov).

Dynamickos a ads%atlvnct’s podnikovej kultary smeruju k problematike
sociokultarnych podnikovych zmien.

1.1.8 Typoldgia podnikovej kultary

Kultdra podniku je vecou nanajvys individualn@a sa poveda ze kazdy
podnik si vytvara vlastnd podnikovu kultdru. Nagriemu v jednotlivych podnikoch
moézme najs urtité spol@né kultirne znaky, pdd ktorych mézeme podnikovu
kultdru ¢lenit’ do jednotlivych typov. Tot@&lenenie je nutne zjednoduSujluce, moéze
vSak ma& prakticky vyznam, lebo vytvara dre modely. Tie mézu charakterizava
Ziaduci Styl podnikovej kultary, alebo naopak, @eificu podnikova kultdru, ktoréd by
mohla vé&mi negativne ovplyviiicinnog’ a vysledky celého podniku.

Z literatary je znamych nielk&o typologii podnikovej kultiry pochadzajucich
od réznych autorov. Uvediem len niektoré z nich:

1. Typolégia podnikovej kultury pdid T.B. Deala a A. A. Kennedyho :

Autori rozdéuju podnikova kultaru polth miery rizika podnikania a
dynamiky vyvoja:



¢ Kultara ,VSetko alebo it (riziko aj dynamika véke)

Podnik je orientovany na vysoko individualne vgkoa uUspechy, naroky na
pracovnikov su J&é, pracovna kariera ma strmy priebeh, doba zameistn
v podniku spravidla nebyva prilis dIha.

¢ Kultara ,Chlieb a hry* (riziko nizke, dynamika yia)

Vysokou hodnotou je pridieké a sympatické spravaniéasta je vzajomna
komunikacia, prevazuje vyznam socialneho prostredia fyzickymi podmienkami
prace, stabilita pracovnika je vysoka.

¢ Kultara ,Analyticky projekt* (riziko vé’ké, dynamika mala)

Firma je ohrozend vlastnymi chybami, Usiliegoanikov sacasto koncentruje na
zabranenie vSetkych moznych chyimnog’ firmy je vyrazne konzervativna.

¢ Kultara ,Proces” (nizke riziko aj dynamika)

Vyrazna je orientacia na vlastné prevedeniecggranie na vysledky, panuje
mocenskd hierarchia, postaved#sto zavisi na dobe zamestnania v podniku.

2. Typologia podnikovej kultary pdd K. Vnes&ho a D. Millera :

Autori sleduju podnikova kultdru z\\\dpdiadu psychologickej terminologie.
Jednotlivé typy vychadzaja z deformo@neho sock@nerostredia v podnikoch.
Podniky zalozené na tychto kultura,élg‘ sa spraviddimv rychlo dostavaju do
existergnychtazkosti. =

\S
¢ _Paranoidna kultara“

Typickym prejavom su stalte\ obavy a strach, msladie aktivit a prejavu
pracovnikov, pripravendésha or&r‘e&zenle

¢ ,Natlakova kultara® @

VSetko ma svoje poradie, najvySSie ohrozenig jehaosu, vSetko je potrebné
starostlivo riadi, neponechévani¢ na nahodu.

\\///g\ /
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¢ ,Dramaticka kultura“
Uspech zavisi na vedtcej osobnostiamaid’aldi spolupracovnici prili$ viazani.
¢ ,Depresivna kultara*

Neustale bojuje s nepriaznivym osudom, ktorg mpéenasleduje, &isa neda
stihn’, len malo zalezitosti sa da skéne ovplyvnt'.

¢ ,Schizoidna kultara*

LepSie je drza sa v Uzadi, typickd je plachpshanblivos a boj o moc
prostrednictvom vnutrofiremnycilciek.

3. Typoldgia podnikovej kultiry pdd L. Pfeifera a M. Umlaufovej:
A. Typy kultiry poda vyraznych determinantov:



Toto ¢lenenie je obdobou uz skér uvedenej typolégie pamraj kultary
pod’a T. B. Deala a A. A. Kennedyho. Za vyrazné deteamiy sU tu povaZzované
miera rizikovosti predmetu podnikania a rychlgpatnej vazby trhu.

¢ Kultara ostrych chlapcov®

Je typick&d pre podniky s vysokou rizikovos podnikania a s@asne rychlou
spatnou vazbou trhu. Je orientovana na individu&pikove vykony, ktoré je
potrebné stale dosahava

¢ Kultura priatd’skych experimentov*

Casto sa vyskytuje v malych podnikoch, kde je mai&ranohrozenia celého
podniku jednotlivym neuspechom, §wm rychlog spétnej vazby trhu je vysoka.
V&cSinou tu panuje priazniva situacia pre inovacigeexnentovanieg¢asta je praca
v time.

¢ Kultdra jazdy na istotu*

Vladne v podnikoch silne ohrozenych potencidgnyetispechom, @om reakcia
trhu je znama az neskaor. Typickymi prejavmi su médhneosvedenym postupom,
mnohonasobné preverovanie a kontrola, snaha ongloui rizik.

;/S

¢ Kultdra masltiek” 9D

Podniku viac menej &inehrozi a preldem\e spatnej vazby je Rieé. V&Sinou sa
s tymto typom podnikovej kultary stretagm&me vV Stgprave.

/
Q\

B. Typy kultiry poda zamerania: @”

Autori v tomto delenéleniaﬁ\slpy kultdry potla vyraznej snahy podniku:

u//

SN
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¢ _Kultira zamerana na moct

Je tu vyrazna snaha o g{&) |ahnut|e dominantpéktavenia jednotlivcov i celého
podniku.

¢ ,Kultira zamerana na role”

Hlavnou poziadavkou je reSpektovanie danychigra.
¢ Kultdra zamerana na vysledky”

Vyzdvihuje pruznag odborné znalosti a schopnosti, zviadnutie uloh.
¢ Kultira zamerana néoveka“

Usiluje o vytvaranie dobrych tahov medzi pracovnikmi, priestoru pre
sebarealizaciu a profesionélny rast.

C. Typy kultdry podla dominantnej orientacie v zmene:
Toto¢lenenie vychadza zo sp6sobu reakcie na meniadeoszosti:
¢ ,Obranna kultara“



Vyznava istotu a stabilitu, pracuje s formalmyptanmi, detailnou kontrolou a
dokladnou organizaciotinnosti.

¢ ,Ak¢nd kultara®
Pruznog, rychlog’ zmien, modernizacia, improvizacia.
¢ ,Analyticka kultara®

Uzndva pomalé, nenasilné prispésobovanie, isfaré zmeny s uUspesSnym
vysledkom. Charakteristické je vyuzivanie model@lgoritmov rieSenia.

D. Typy kultary poda starostlivosti venovanej zakladnym dimenzianmosti:
Za zakladné dimenzig@nnosti povazuju autori tieto faktory:

— ciele a vysledky

— Tudi (pracovnikov)

— Struktary a procesy.

¢ Kultaru rovnomerne orientovanu na vsetky faktoryy\mme »harmonickou*.

Dal3ie varianty su: /\/s
~Kultara orientovana prevazne na C|ele g@iysledky
~Kultara orientovana prevazne iiadi"

»,Kultura orientovana prevazne na &trﬁktury a prgtes
~Kultara orientovana prevazne n@@iele vyslediydi“ atd’.

>\\/

* & & o
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E. Typy kultary podla Zivotnej fazy organizacie:
Rozhodujucim krlterlc@ Jélenenle fazy ,zivota“ podniku:
¢+ Kultdra prlekopnlcka“@

Vytvara sa v obdobi zrodu podniku, trvac$iaou do dosiahnutia jej gitej
velkosti. VSetko smeruje k presadeniu sa na trhu, ckypije entuziazmus,
improvizacia, pruznas

+ _Kultdra ustalenia“

Po dosiahnuti ditej velkosti podniku sa objavuje potreba zavedenigitejr
organiz&nej Struktury, vytvorenie pevnych pravidiel.

¢ . Kultara vzdjomnosti®

ZaloZzena je na sieti vazieb medzi pracovniksgpluzodpovednosti, 'adani
rovnovahy medzi vlastnym rozvojom a okolim.

Uvedené typy existujucich podnikovych kultar sutnau zjednodusSené, ich
vyznam vSak spidva v tom, Ze si podnik méze definaviare vliastné potreby Ziaduce
vlastnosti svojej podnikovej kulttry a ziaduci tgpdnikovej kultary, ku ktorému by
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sa chcel priblizi, a na druhej strane moéZahko rozpoznamnohé nebezgenstva
neziaducich modelov podnikovych kultur.

1.1.9 Funkcie podnikovej kulttry

Podnikova kultdra je vysledkom pésobenia hlaviwského faktoru a
nasledovnymi funkciami pomaha takto utwawadividualitu podniku:

1. Podnikova kultara ovplywje spdsob integracie v podniku t.j. spdsob, akym
zapadne do podniku novy zamestnanec, technologickiup a pod..

2. Podnikova kultara ma vplyv na presadenie stratggidniku. Poki# je vzita
kultdra v sulade so strategicky potrebnou podnikokaltirou, maju strategicke
zamery podniku M&u priebojnos, zatid ¢o v op&nom pripade nema presadenie
strategickych zamerov bez zmeny kultliry nadejspedh.

3. Podnikova kultara ovplywije spdsob adaptacie na zmeny v okoli podniku,
vhodne utvara podnikova kultdru, pomah#lae reagouwana zmenené podmienky
trhu podstatne rychlejSie ako by boli zavedeneeﬂme opatrenia vedenia podniku.

4. Podnikova kultdra do ziaej miery utuje @ﬁnlkovy image, teda sposob, akym

je podnik vnimany zvonku. \i
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1.1.10 Subkultira
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Podnikova kultdru nie Je%ozne chd&pako balik vedomostéi znalosti,
ktorému sa nalia vSetci pra ovnici. Niektoré vedomosti sa tykajpecifickej
odbornej Urovne adia sa iba jednotlivi Specialisti. Je vSak nutaby cas’
podnikovej kultary t.j. zak %%}ne modely si osvojiBetci pracovnici. V pripade, kedy
¢ag’ tykajucu sa Specifickej oblasti v podnlku (namaﬁme personalistika, riadenie,
pravne zalezitosti a pod.) si osvojuju a uZivaja fracovnici s @itym statusom
alebo uéitymi Specifickymi povinnogami, hovorime o existencii subkultary v ramci
podniku. Jej vyznam spiva v prelfadnosti systému podnikovej kultiry #atceni
formovania a riadenia na zaklade poznanych SpecKtkré si vyzaduju tiez
Specificky pristup. Vnutorna diferenciacia podnikpkultiry na tzv. subkultary ma
Uzku suvislog s jej silou resp. slabtsu. M6zme ju definowa ako ,relativne
samostatné kultary, ktoré vznikaja v niektor)’/ch asiach podnikovej Struktury a
vyznaujd sa odliSnymi socialnymi normami alebo i hietaoti hodnotovych
preferencii.” Tato diferenciacia vznik& obvykle medzi rdznymovitami riadiace;
hierarchie alebo medzi jednotlivymi fu¥rkymi oblagami.

"NOVY, I.: Podnikova kultura a identita, VSE, Prat93, s.22
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