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Podstata a vyznam diagnostiky stavu organizacie z hP’adiska potreby prijimania strategickych
rozhodnuti v podniku.

Co je diagnostika?
Diagnostika je definovand ako nduka o rozpoznavani a jeho metodach. Je potrebné zdoraznit’, ze
diagnostika nie je analyzovanie a taktiez nie je auditom ani kontrolingom.

Diagnostiku  podniku  moézeme definovat ako ndauku =zaoberajucu sa rozpoznavanim
a vyhodnocovanim:
o Urovne fungovania podniku ako systému
Celkovej hodnoty podniku
Silnych a slabych stranok podniku
Problémov a krizovych javov v podniku
Nevyuzitych prilezitosti a potencialov v podniku
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Strategické rozhodovanie

Charakteristiky:
a Strategické rozhodnutia ovplyviiuju dlhodoby smer organizacie
o SR sa pokusaju dosiahnut’ strategické vyhody
o SR sa tykaju rozsahu aktivit organizacie, teda €1 sa firma ststred’uje na jednu oblast” aktivit
(a mala by tak konat)) alebo by sa mala zaoberat §irSim spektrom aktivit,
o Strategické rozhodnutia vychadzaju zo zdrojov a kvalifikacii organizacie za i¢elom tvorenia
prilezitosti a profitovania z nich,

Désledkom tychto charakteristik SR je skutocnost, ze su svojou povahou B-komplexné. SR
vyzaduju vysoky stupen neurcitosti: ich sticastou méze byt prijimanie rozhodnuti o vyhl'adoch do
budicnosti a v tejto oblasti si dobry manazér nikdy nemoédze byt isty. SR taktiez vyzaduju
integrovany pristup k riadeniu organizacie. Na rozdiel od funkénych problémov

Délezita definicia (toto chcel stratég vediet’ naspamit!!!):'

Vysledkom SR je stratégia, ktora je kombinaciou smerovania a dosahu posobnosti organizdcie
v dlhodobom BMG (Horizonte): tym je dosiahnuté zvyhodnenie organizacie prostrednictvom
usporiadania zdrojov vo vnutri meniaceho sa prostredia za ucelom splnenia potrieb trhu
a ofakavani investorov.

Pre prijimanie strategickych rozhodnuti je nevyhnutné poznat' stav organizdcie, ktory ma
nasledovné charakteristiky:
1. podnik ako systém:
ma cielové spravanie,
ma kritéridlnu funkciu, podl'a ktorej hodnoti svoje spravanie (napr. zisk),
skladé sa zo subsystémov, ktoré je mozné chapat’ ako samostatné systémy,
ma silné viazby na svoje okolie,
disponuje materialnymi, nehmotnymi a 'udskymi zdrojmi,
je riadeny,
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' Kto sa to nau¢i je bud totalny idiot alebo neviem Co... it’s just a joke!!! Ale je to vypisané zjednej knihy
o strategickom manazmente...



g. stabilita systému je zaistend v urCitom ¢asovom useku.
2. celkova hodnota (bonita) podniku sa skladd z:
a. financnej Casti (zachytena v stvahe)
b. nefinancnej Casti (nezachytend v stivahe):
i. hodnota podnikového okolia
1. hodnota trhu
2. hodnota odvetvia
3. hodnota regiénu
il. vnutorna hodnota podniku
1. tradicia
logo
goodwill a imidz
dusevné vlastnictvo
kvalita manazmentu a organizacie
podnikova kultara a klima
. technické a marketingové know-how
3. Silné a slabé stranky
4. Problémy a krizové javy v podniku
a. Krizu mézeme definovat’ ako neziaduci, Casovo ohrani¢eny proces jednotlivych
udalosti, ktory ohrozuje samotnu existenciu podniku.
b. Indikatory krizovej situacie:
i. Vonkajsie signaly:
1. stagnuje odbyt vyrobkov, ¢i vykonov na trhu
2. rastie tlak konkuren¢nych podnikov,
3. len svelkymi obtiazami sa uspokojuji zvySujuce sa opravnené
naroky zakaznikov
il. Vnutorné signaly:
1. klesa pocet inovacii
2. S$iria sa pocity uspokojenia s dosiahnutymi vysledkami
3. narastd tolerancia k chybam a omylom,
4. narastd prerozdelovanie vynosov zo ziskovych stredisk na strediska
stratové
5. zniZuje sa pocet a kvalita Skoleni
5. Nevyuzité prilezitosti a potencialy podniku:
a. Normalnou situdciou podniku je dynamicky rovnovazny stav, v ktorom su Sance
arizikd priblizne vyrovnané. Za Sance pritom povazujeme vSetky predpoklady
a schopnosti podniku, ktoré za urcitych podmienok prispievaji k jeho pozitivnemu
vyvoju. Za rizikd naopak povazujeme vsetky vysledky audalosti negativneho
charakteru, ktoré¢ obmedzuju vykon a vykonovy potencial podniku.
b. Potencidl moézeme definovat’ ako odklon od normdalneho stavu asohladom na
polohu od normalu vystupuje bud’ ako zdroj (kumulacia prebytku) alebo ako potreba
(kumuldacia nedostatku).

NGO U AL

Ak to cele zhrnieme, je uz jasné Co je diagnostika a akych oblasti sa tyka, d’alej je jasné ze
vzhl'adom na charakter strategickych rozhodnuti je nevyhnutné poznat zdroje podniku, ktoré sa
mozu vyuzit a taktiez okolie podniku, pretoze toto okolie urcuje hranice vo vyuzivani zdrojov
organizacie. Diagnostika v strategickom rozhodovani neskima iba stav zdrojov, ale aj intenzitu ich
vyuzitia a potencidly, ktoré este nie st naplnené. Vzdy pri strategickom rozhodovani je pozornost



upriamend na premenu prilezitosti pomocou sucasnych zdrojov, schopnosti a kompetencii podniku
na zisk alebo iné strategické ciele — v kone¢nom dosledku je to mission podniku.

Inak ak viete ¢o je diagnostika a aké znaky ma strategické riadenie a aké su jeho vystupy, tak je
jednoduché vymysliet’ si vyznam diagnostiky podniku pre strategické riadenie...



