Manazment — otazka ¢. 7

Charakterizujte podstatu planovania a jeho flexibilitu. PopiSte tirovne planovania.
Planovaci proces, zakladné prvky a viizby planov v ramci podnikovej Struktiry.

Slovo pléanovat’ pochadza z latinského slova planta — naért budovy. Teda planovat’ znamena
projektovat’, nacrtnut’® schému, ako treba nieCo vykonat. Protikladom planovania je
improvizovat, pracovat’ bez planu, ndhodne.

Pojem planovania ma tri obsahové vyznamy:

= vSeobecné, myslienkové zaoberanie sa buducnostou,

= alternativne moznosti postupu v buducnosti v zaujme dosiahnutia zmeny,

= vyber jednej z moznosti pri prijimani rozhodnuti.

Pojem plan obsahuje vysledok alebo predmet planovania. Planovanie je prva a najdolezitejSia
funkcia manazmentu. Ak sa ma firma udrzat’ a rast’, musi viac ¢i menej intenzivne uplatiiovat’
planovanie. Planovanie totiz odpoveda na otazky:

= Kde sa nachddzame?

= Kam chceme ist’?

= Napredujeme progresivne?

DEF.: Planovanie spociva na selekcii informécii a vypracuvani hypotéz o buduicnosti
definovanim potrebnych aktivit na dosiahnutie ciel'ov organizacie.

Planovanie prebiecha v Case a tyka sa buducich udalosti, ktoré sa musia v predstihu
pripravit. Je to bezprostredny vydaj reflexie a ¢asu ako investicia do buducnosti. Niektori
autori uvadzaju, ze planovanie spoc¢iva na odkryti veci dnes, aby sa umoznilo mat’ budicnost’
zajtra.

Planovanie mdze vo svojom manazmente uplatiiovat’ podnik bez ohladu na obsah
svojej Cinnosti. Charakter ¢innosti vSak ‘podstatne ovplyviiuje Strukturu, obsah, metddy
a postupy pouzivanych planov.

Planovanie mézeme chapat’ ako proces spracovavania internych a externych informacii.

Ked'Ze je potrebné zvysit’ stupeil istoty tychto informacii pre znizenie chyb, casto vyuzivame

flexibilné planovanie, ktorého tlohou je odhalit’ chybné rozhodnutie.

Flexibilita sa m6ze dosiahnut’:

= rezervami v planoch — podnik si ponechava kapacitné rezervy, ale viaze zdroje,

= alternativnymi planmi — podnik spracovava viac detailnych planov pre rézne situdcie,
ktoré mozu nastat’,

= postupnym prispdsobovanim planu — vo vopred stanovenych terminoch sa konaju
kontroly dosahovania planovanych udajov. Méze sa pristipit’ k zmene planu.

= systémom vcasné¢ho varovania — elektronické spracovévanie dat oznamuje vedeniu
vzniknuté odchylky od stanovenych veli¢in, a to v okamihu ich vzniku.

Urovne planovania

1. plinovanie podniku ako celku - realizuje sa na trovni vrcholového manazmentu a je
sucast'ou vrcholového planovacieho systému. Korporativne planovanie zahriia planovanie
organizacie ako celku, ale nie planovanie celej organizécie. Ovplyviiuje celkovu Struktiru
organizacie do budicnosti. Plan je zostaveny za podmienok neurcitosti.

2. planovanie jednotlivych organiza¢nych jednotiek — ide o planovanie jednotlivych
divizii alebo oddeleni. Vychadza z korporativneho plénu, pricom sa zvySuje jeho
podrobnost’. Taktiez ho realizuje vrcholovy manazment.



3.

funk¢éno-operacné plianovanie — pri tomto planovani sa vytvaraju plany jednotlivych
funk¢nych oblasti. To znamend, Zze sa tvoria plany vyroby, marketingu, financii... Tieto
plany sa vytvaraju na strednej irovni manazmentu.

planovanie projektov — je zamerané na finan¢né planovanie investicnych projektov.
Vytvara sa podrobny plan pre dany projekt, pricom sa zameriava na kapitalové vydavky
a prijmy z investicii.

planovanie uloh — cielom je napldnovat’ ulohy, ktoré svojim obsahom prispeju
k realizacii planu, prostriedky a cesty k ich dosiahnutiu.

planovanie nidhodnych udalosti — kazdy plan by mal pocitat’ s ndhodnymi udalostami
a preto je potrebné do planu zahrnut’ aj tieto moznosti.

Planovaci proces

I.

stanovenie ciel’ov — vrcholovym cielom podnikov je maximalizécia zisku. Od neho sa
vyvija tvorba dielCich kvantitativnych a kvalitativnych ciel'ov, ktorych realizacia prispeje
k dosiahnutiu vrcholového ciela.

analyza externého a interného prostredia — analyza externého prostredia sa zameriava
na vyskum potrieb zakaznikov, prieskum trhu, na hl'adanie prilezitosti a hrozieb v danom
prostredi, takisto sa zaobera analyzou moznych dodavatel'ov a zdrojov. Interna analyza je
zamerana dovnutra podniku, pricom sa zaobera analyzou kapacity, personalu, ndkladmi,
a silnymi a slabymi strankami spoloc¢nosti.

spracovanie variantov planov — po dokladnej analyze externého prostredia, vnitornych
zdrojov a moznosti sa pristupuje k tvorbe variantov planov vzhladom na ocakavané
situdcie. Tato variantnost’ umoznuje flexibilitu a prispésobovanie planu vyvoju situcie,
umoziuje hodnotit’ plany podla zvolenych kritérii a podl'a stupmna rizika, s ktorym je
realizdcia spojend. Typickymi kritériami hodnotenia variantov planu su kritérid
minimaliza¢né (minimalizacia ndkladov — priame naklady, mzdové N...) a maximaliza¢né
(maximalizacia objemu produkcie, maximalizacia vyuzitia kapacit, maximalizacia odbytu,
maximalizacia hrubého rozpitia...).

vyber najlepSieho variantu — na zéklade zvolenych kritérii sa vyberie variant, ktory
najlepsie prispieva k dosiahnutiu- stanoveného ciel’a, priom sa vyuziva viackriterialne
hodnotenie.

proces schvalovania aimplementacie variantu — najlepsi variant by malo byt
schvélené zodpovednymi veducimi. Nasleduje jeho implementovanie do podnikovych
¢innosti.

kontrola a spitna vizba ako zaklad pre d’alSie plianovanie - pocas plnenia planu je
potrebné kontrolovat’ priebezne dosahované vysledky a pri vzniku nepredvidatel'nych
okolnosti alebo zmene podmienok plnenia planu je potrebné bud’:

- preplanovat ulohy,

- zamerat’ sa na také situacie, ktoré st nevhodné pre podnik a eliminovat’ ich,

- zamerat’ sa na uplne iny smer rozvoja podniku.
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Organizacné zaclenenie planovania

Existuju dva typy zaclenia planovania podl'a organizacnej Struktury:
- funkcionélny typ,

- divizionalny typ

Funkciondlny typ — je to organizatnd Struktira vhodna pre malé a stredné podniky,
s jednoduchym vyrobnym programom. Mo6zu ju vyuzivat aj velké firmy, ak jednotlivé
vyrobné odbory na seba nadvédzuju. Je tu VACSi stupen centralizécie. Stupen zahrnutia

planovania do OS:

1. podnikatel'ské a strategické planovanie existuju oddelenie (vid’ schéma),
2. podnikatel'ské a strategické planovanie existuje skumulovane,
3. vo firme neexistuje planovacie oddelenie, vyuzivaju externych konzultantov.
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Diviziondlny typ — vyuZziva sa v podnikoch, ktoré maju viacero odliSnych vyrobnych odborov.
Kazda divizia mé vysoku mieru samostatnosti a na urovni podniku sa realizujui iba spolo¢né
¢innosti, napr. financovanie a personalistika. Vrcholovy planovaci systém je na tdrovni
vrcholového vedaceho. Tieto ulohy sa transformujua do divizionalneho pldnovacieho systému
(PS). Sucastou diviziondlneho planovacieho systému je opera¢no-vyrobny pldnovaci systém
(O-V PS).
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