Nazov: Medialny vyskum sledovanosti TV Global

Problém: Zistujeme sledovanost TV Global, pretoze planujeme zmenit programovu Strukturu, ¢o sa
ma odrazit’ zvySenim poctu divakov. Zaujima nas v akom ¢ase sleduju divaci TV Global naj¢astejSie a
Co a v akom Case by si Zelali vidiet na obrazovkach tejto televizie. Podobné vyskumy sa uskuto€nuju
pre TV Global pravidelne v spolupraci so spolo¢nostou 1Q Servis.

Autori: Jozef Mrkva, Valér Zeleny

Pracovisko: KoSice. 10 respondentov oslovime na Hlavnej ulici a 10 v Hypermarkete Tesco poc¢as
jedného tyzdna od 9. hodiny rannej do 18. hodiny vecernej. Na uvedenych miestach a v uvedeny ¢as
sa vyskytuje Siroké spektrum respondentov.

Kontext: Marketingové oddelenie ma za ulohu vypracovat projekt, ktorym sa docieli zvySenie
sledovanosti TV Global a nasledne planuje oslovit novych partnerov s cielom ponuknut im spolupracu
v medialnej oblasti. Cielom finanéného oddelenia je zvySenie prijmov televizie z reklamy a
propagacie. Dotaznik je teda prostriedkom na ziskanie potrebnych informacii pre rozhodovanie
marketingového oddelenia.

Ciel: 1. Chceme zistit, ako sa TV Global zapisala do povedomia divackej verejnosti po dvoch rokoch
existencie.

2. Chceme ziskat’ podklady pre vytvorenie ¢o najsledovanejSej programovej Struktary a zistenie
najefektivnejSich vysielacich ¢asov pre relacie TV Global

Problém: 1. Ako zmenit programovu Struktdru aby bola sledovanost TV Global ¢o najvyssia?
2. Aka znama je TV Global medzi divakmi?
3. V ktorych vysielacich ¢asoch je sledovanost TV Global najvyssia?

Hypotézy: 1. Sledovanost TV Global vzrastla oproti minulému roku o 5%.
2. Sucasna programova Struktura nevyhovuje divakovi a jej reStrukturalizaciou by sa sledovanost TV
Global zvysila.

Vzorka: Oslovime 20 respondentov, z toho 10 muzov a 10 Zien. 6 respondentov bude mat do 20
rokov, 8 respondentov od 20 do 55 rokov a 6 respondentov 55 a viac rokov. Podla dokon&eného
vzdelania roz¢lenime respondentov do Siestich skupin (Cislo v zatvorke predstavuje pocet
respondentov): chodi na zakladnu Skolu (2), zakladné (3), uénovské, stredoskolské bez maturity (5),
stredoskolské, uénovské s maturitou (5), momentalne Student vysokej Skoly (3), vysokoskolské (2).

Metédy: 1. Otvorené otazky budu sluzit na vyjadrenie, ¢o respondentovi vadi na vysielani a aké
programy by si zelal vidiet na obrazovke TV Global.

2. Odpovede na uzavreté otazky s moznostou vyberu alternativy a numerické hodnotiace Skaly podaju
informacie o znalosti TV Global medzi divakmi a o sledovanosti a oblibenosti programov. Tiez budu
smerovat k zisteniu Statistickych a demografickych udajov o divakoch.

Casovy harmonogram:

Tyzden 4, 5. 6. 7. 8.
Cinnost | Priprava projektu a | Vypracovanie Vypifianie Spracovanie Vypracovanie
sekundarny dotaznika dotaznika s dotaznika, hodnotenia a
vyskum respondentmi | vyhodnotenie a zaverecnej
porovnanie spravy
s vysledkami vyskumu
sekundarneho
vyskumu

Finanény rozpocet:

Kopirovanie dotaznikov 20 ks x 5 listov x 1,40 Sk/ks 140,- Sk
Autorska odmena 8 dni x 6 hodin x 2 autori x 40 Sk/h 3840,- Sk
Odmena za vyplnenie dotaznika (pero) 20 ks x 6 Sk/ks 120,- Sk

SPOLU 4200,- Sk




Forma prezentovania vysledkov:

1. Pre prezentaciu moznosti prijimania signalu TV Global je vhodné pouZit stipcovy diagram. Na osi x
budu jednotlivé slovenské TV programy z ponuky a na osi y bude pocet respondentov z dvadsiatich,
ktori uviedli, Ze mézu prijimat signal TV Global.

2. Oblubenost TV Global v porovnani s ostatnymi TV stanicami bude vyjadrena vysecovym kolacovym
diagramom.

3. Sledovanost relacii bude vyjadrena tabulkami s kvantifikovanymi idajmi o pocte sledovani.

4. Ostatné otazky budu interpretované slovne.

Forma prezentacie vyskumu: Vyskum bude prezentovany pred Studentskou obcou na cvi¢eni a sprava
0 vyskume bude odovzdana vedeniu TV Global.




